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Geschaftsfihrung
Rudiger Schliekmann
Manfred Wippermann
Heiko Maibach

77 Bei Nolte Kiichen verbinden
wir unsere Leidenschaft fir
hochwertige Kichen mit einem
tiefen Verantwortungsbewusstsein
fir unsere Umwelt und
zukinftige Generationen. g £



liebe Leserinnen und Leser,

in einer Zeit, in der nachhaltiges und verant-
wortungsvolles Unternehmertum mehr denn je
gefragt ist, setzen wir bei Nolte weiterhin starke
Akzente. Die vergangenen Jahre haben uns vor
zahlreiche Herausforderungen gestellt, aber sie
haben uns auch gezeigt, wie wichtig es ist, unsere
Nachhaltigkeitsaktivitéten und -bemhungen
konsequent weiterzuverfolgen. Nachhaltiges
Wirtschaften ist nicht nur notwendig, sondern
auch der Schlissel zu langfristigem Erfolg.

Im Vergleich zu den Vorjahren haben wir be-
deutende Fortschritte gemacht. Unsere Treibhaus-
gasemissionen haben wir prézise analysiert und
ambitionierte ReduktionsmaBnahmen ergriffen.
So konnten wir unsere Emissionen auch im letzten
Jahr weiter reduzieren. Die Verwertung unserer
Holzabfélle zur Eigenerzeugung von Wérmeener-
gie und der Bezug von Okostrom sind nur einige
Beispiele, die unser Engagement fir nachhaltige
Produktionsprozesse und unsere Bereitschaft,
innovative Lésungen zu finden, verdeutlichen.

Ll L bol

Heiko Maibach

Trotz der besonderen wirtschaftlichen Umsténde
haben wir an unseren Nachhaltigkeitszielen
festgehalten. Wir sind uns dennoch bewusst,
dass die geringere Produktionsmenge in 2023
im Vergleich zu den Vorjahren einige unserer re-
lativen Kennzahlen veréindert hat. Beispielsweise
erklért sich ein hdherer relativer Weérmeverbrauch
daraus, dass unser Heizbedarf konstant blieb,
auch wenn weniger produziert wurde. Diese
Veranderungen spiegeln jedoch lediglich die
besonderen Bedingungen wider, unter denen
wir agieren mussten.

Fur die Zukunft haben wir uns groBe Meilensteine
gesetzt. Bis 2026 wollen wir unsere Treibhaus-
gasemissionen — auch fir Scope 3 - vollstandig
bilanziert und eine konkrete Reduktionsroadmap
mit messbaren Reduktionszielen etabliert ha-
ben. Zudem arbeiten wir kontinuierlich an der
Verbesserung der Ressourceneffizienz und der
Férderung der Kreislaufwirtschaft, um die Lang-
lebigkeit unserer Produkte zu gewdhrleisten und
Umweltverschmutzung zu minimieren.

Rudiger Schliekmann
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Unser Engagement fir unsere eigene Belegschaft
steht an erster Stelle. Wir schaffen sichere, erstre-
benswerte und inspirierende Arbeitsbedingungen
und férdern eine Unternehmenskultur, die auf Mit-
bestimmung, Weiterbildung und Wohlbefinden
setzt. Der Kulturwandel hin zu einem nachhaltig
agierenden und wohlwollenden Unternehmen
ist in vollem Gange und wir sind stolz auf die
Fortschritte, die wir bereits gemeinsam erreicht

haben.

Mit diesem Bericht laden wir Sie ein, einen
Blick auf unsere bisherigen Erfolge und unsere
ambitionierten Plane fur die Zukunft zu werfen.
Wir danken lhnen fir |hr Vertrauen und lhre
Unterstitzung auf unserem Weg zu einer nach-
haltigeren Zukunft.

Ny

Manfred Wippermann

Wir verfolgen die Zielsetzung unsere zukinftige Berichtspflicht gemaf CSRD zu erfillen. Der vorliegende Bericht fir das Berichtsjahr 2023 orientiert sich
bereits an den Anforderungen der European Sustainability Reporting Standards (ESRS) und wird durch Nolte-spezifische Informationen ergénzt.

Bei Nolte Kiichen leben wir seit Unternehmensgrindung Diversitét, Gleichberechtigung und Chancengleichheit. Aus Grinden der besseren Lesbarkeit
wird aber auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen ménnlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sémtliche Personenbezeichnungen gelten

gleichermaBen fir alle Geschlechter.



Standort Nolte Kiichen in Melle, Niedersachsen

1958

Konrad Nolte grin-
det Nolte Kichen in
Ldhne. Das Unterneh-
men startet auf einer
Produktionsfléche
von 5.000 m?

mit ungef&hr

60 Mitarbeitenden.

1974

Ein zweiter Standort
in Melle erweitert
das Produktions-
geldnde.

1997

Bau des Infor-
mations- und
Schulungszentrums
in Lohne.

2008

Zum 50. Firmenijubil&um
wird Matrix 150
eingefihrt. Es ist das
erste MaBraster der
Branche, das auf
Hoahe, Breite und Tiefe
anwendbar ist.

2010

Als erster deut-
scher Kichenher-
steller kann Nolte
Kichen neben dem
FSC®- auch das
PEFC-Gitesiegel
vorweisen.

2013

Mit MatrixArt
présentiert Nolte
Kichen eine bis ins
Detail ausgereifte
Giriffloskiche.



7 | Allgemeine Informationen

Allgemeine Informationen

Unternehmensname
Nolte Kichen GmbH & Co. KG

Website
www.nolte-kuechen.com

Anzahl der Mitarbeitende
1.492 Mitarbeitende
(Stand 31. Dezember 2023)

Berichtsjahr
2023

Verwendetes Indikatoren-Set
Der vorliegende Bericht orientiert sich an den Anforderungen
der European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

Prisfung durch Dritte
Der vorliegende Bericht bedarf keiner formellen Prifung durch
Dritte.

Berichtspflicht

Nolte Kichen GmbH & Co. KG unterliegt aktuell keiner gesetz-
lichen CSRD- und EU-Taxonomie-Berichtspflicht. Die Berichts-
pflicht nach den Anforderungen der ESRS ist fir Nolte Kichen
GmbH & Co. KG ab dem Geschaftsjahr 2026 fir das Berichts-
jahr 2025 verpflichtend.

Nationaler Aktionsplan
Wirtschaft und Menschenrechte
Nein

2014

Einfohrung der
Produkilinie nolteneo
mit den drei Themen-
welten neoChalet,

neoloft und neoSalon.

2014

Nolte Kiichen stellt
mit Matrix 200

eine ergonomische
Unterschrankhshe
vor, die noch einmal
20% mehr Stauraum

schafft.

2020

Nolte SPA wird ge-
grindet. Mit dieser
Gesellschafts-
grindung erweitert
Nolte sein Portfolio
und begeistert nun
auch mit einem at-
traktiven Angebot
an Badezimmerma-
beln und Spiegeln.

2021

Das Informations-
und Schulungs-
zentrum heift nun
NOLTE FORUM und
wird auf 7.000 m?
vergréBert.

2022

Die Produkilinie
nolteneo wird
gerelauncht. Von
vielfaltigen Planungs-
méglichkeiten bis hin
zu exklusiven Fronten
und Gestaltungsele-
menten werden véllig
neue Dimensionen
der Individualisie-
rung ermdglicht.

Heute

Nolte Kiichen
produziert mit Gber
1492 Mitarbeitenden
in Lohne und Melle
auf ober 113.000 m?
Uber 800 Kichen pro
Tag.



Pavillon im Garten des NOLﬁR;JMs
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Allgemeine Angaben

Kapitelhighlights

Zukinftige Berichtspflicht gemaf CSRD: Die Berichterstattung orientiert sich bereits an den Anforderungen der

ESRS und wird durch Nolte-spezifische Informationen ergénzt.

Allgemeine Grundlagen
der Nachhaltigkeitser-
klarung

Governance

Geschaftsmodell

Strategien und
Management von
Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Jahrliche Nachhaltigkeitsberichterstattung seit 2021
Verpflichtung zu EU Green Deal und EU-Taxonomie
Risikoanalysen und doppelte Wesentlichkeitsanalyse als Grundlage

Nachhaltigkeit ist in die Unternehmensstrategie integriert

Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorgane sind fir Nachhaltigkeit
verantwortlich und in Entscheidungsprozesse eingebunden

Ein Nachhaltigkeitsgremium und -beauftragte sind implementiert
Wertschépfungsibergreifendes Risikomanagement

Kontinuierlicher und offener Stakeholder-Dialog

Validierung durch externe Experten und Zertifizierungen

Nolte Kiichen entwickelt, produziert und vertreibt hochwertige Kichenmébel
1.492 Beschdéftigte an zwei Standorten in Deutschland

Innovationskraft, Nachhaltigkeit und Weitsicht sind zentrale Leitprinzipien des
gesamten Unternehmens sowie dessen Wertschépfungskette

2022 durchgefihrte Wesentlichkeitsanalyse als Basis

Aktualisierung der doppelten Wesentlichkeit und des Managementprozesses im
Jahr 2024

Wesentliche Themen: Klimawandel, Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft,
Eigene Belegschaft, Arbeitskréfte in der Wertschépfungskette, Verbraucher und

Endnutzer, Geschaftsgebaren

Proaktives Management von Auswirkungen, Risiken und Chancen



Allgemeine Grundlagen der
Nachhaltigkeitserklarung

Wir als Nolte Kichen GmbH & Co. KG (hach-
folgend Nolte Kiichen genannt) sind uns unserer
Verantwortung innerhalb und auBerhalb des
Unternehmens bewusst und setzen uns durch
eine gelebte Corporate Responsibility fir unsere
Umwelt und unser Gemeinwesen ein.

Diese Nachhaltigkeitserklarung verdeutlicht, wie
wir bei Nolte Kichen unsere Verantwortung fir
Nachhaltigkeit im t&glichen Handeln leben und
stellt zugleich einen wichtigen Schritt dar, um
unserer zukinftigen Berichtspflicht gemaB der
Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) nachzukommen.

Entsprechend ist diese Nachhaltigkeitserkla-
rung gemé&B den Anforderungen der European
Sustainability Reporting Standards (ESRS) auf-
gebaut. Zudem berichten wir Nolte Kichen
spezifische Informationen und Kennzahlen zu
Themen, die uns Uber die ESRS-Anforderungen
hinaus wichtig sind. Denn wir haben bereits viele
MaBnahmen umgesetzt und Ziele erreicht, die
einen bedeutenden Beitrag zu unserer nach-
haltigen Entwicklung leisten und auf die wir
besonders stolz sind.

Vi
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Mit der vorliegenden Nachhaltigkeitserklarung legen wir unser
Nachhaltigkeitsmanagement offen und informieren Gber unsere
Schwerpunktthemen und die damit verbundenen Ziele, Zeit-
horizonte und MaBnahmen. Es ist uns wichtig, die potenziellen
und tatséchlichen Auswirkungen, Chancen und Risiken unserer
Geschdaftstétigkeit transparent zu machen und offen Gber unsere
Erfolge und Herausforderungen zu kommunizieren.

ESRS 2 BP-1 | Allgemeine Grundlagen fiir die
Erstellung der Nachhaltigkeitserklarung

Offenlegung der allgemeinen Grundlagen fir die Erstellung der
Nachhaltigkeitserklérung

Seit 2021 berichten wir Gber Art und Umfang unseres internen
und externen Nachhaltigkeitsengagements in unserer jghrlich
verdffentlichten Nachhaltigkeitserklérung.

Da unser Unternehmen in den Geltungsbereich der CSRD und
unter die Relevanz des EU Green Deal und der EU-Taxonomie
fallt, haben die in der CSRD dargelegten Offenlegungsanfor-
derungen direkte Auswirkungen auf unsere Unternehmens- und
Nachhaltigkeitsstrategie sowie auf unsere Nachhaltigkeitsbe-
richterstattung. Der EU Green Deal und die EU-Taxonomie sind
wichtige politische MaBnahmen und Richtlinien, um Nachhaltig-
keit, Klimaschutz und Umweltziele in der Europdischen Union
voranzutreiben. Wir verpflichten uns, diese Prinzipien sowohl in
unsere Geschéftstétigkeit als auch in unsere Berichterstattung
einzubeziehen.

Dieser Bericht richtet sich somit nach den Anforderungen der
ESRS, die fur uns ab dem Geschaftsjahr 2026 fir das Berichts-
jahr 2025 verpflichtend sein werden.



Grundlage fur die Erstellung der Nachhaltig-
keitsberichterstattung

Die Nachhaltigkeitsberichterstattung wurde
aufindividueller Basis fur Nolte Kichen erstellt.
Aufgrund unserer erstmaligen Berichterstattung
nach den Anforderungen der ESRS Standards
wurden keine Anpassungen zu vorhergehenden
Berichten vorgenommen. Wir legen Informationen
zu all denjenigen Angaben offen, die fir uns
und unseren Sektor von Relevanz sind. Anga-
ben, die fir uns keine Anwendung finden oder
zu denen wir nicht berichten kénnen, wurden
nicht offengelegt.

Die Konsolidierung erfolgt ab dem Geschéftsjahr
2025 auf Konzernebene und auf Grundlage
der Metriken gemé&B EU-Taxonomie. In diesem
Nachhaltigkeitsbericht veraffentlichen wir keine
Kennzahlen nach EU-Taxonomie.

Offenlegung, inwieweit die Nachhaltigkeits-
erklérung die vor- und nachgelagerte Wert-
schépfungskette abdeckt

Unsere Nachhaltigkeitserklérung umfasst sowohl
unsere vorgelagerte als auch unsere nachge-
lagerte Wertschépfungskette. Sowohl unsere
Risikoanalysen als auch unsere, im Jahr 2022
durchgetfihrte, Double Materiality Analyse
(nachfolgend doppelte Wesentlichkeitsanalyse)
umfassen alle Phasen unseres Wertschdpfungs-
prozesses, in denen wir die Auswirkungen, Risiken
und Chancen der fir uns besonders wichtigen
Nachhaltigkeitsaspekte untersuchen.



ESRS 2 BP-2 | Offenlegungen in

Bezug auf besondere Umstdnde

Angaben in Bezug auf besondere Umsténde

Angaben zu spezifischen Umsténden werden,
wenn vorhanden, vorgelegt.

Von den in ESRS 1 definierten mittel- oder lang-
fristigen Zeithorizonten wurde abgewichen

Wir sind von den nach ESRS 1 definierten Zeit-
horizonten abgewichen.

Offenlegung der Definitionen von mittel- oder
langfristigen Zeithorizonten und der Grinde for
die Anwendung unterschiedlicher Definitionen
von Zeithorizonten

Unsere definierten Zeithorizonte fallen kurzfristig
auf das Jahr 2024, mittelfristig auf die Jahre 2025
bis 2026 und langfristig auf das Jahr 2050. Mit
der Aktualisierung unserer doppelten Wesentlich-
keitsanalyse im kommenden Berichtsjahr und der
ersten verpflichtenden Nachhaltigkeitserklarung
nach CSRD werden wir unsere Zeithorizonte
nach ESRS 1 offenlegen.

Die Metriken enthalten Daten zur Wertschép-
fungskette, die anhand indirekter Quellen ge-
schéatzt werden

Ja. Die Angaben zu den Treibhausgasemissionen
(THG-Emissionen) unserer Wertschépfungskette
(Corporate Carbon Footprint Scope 3) wurden
zum Teil anhand indirekter Quellen nach bestem
Wissen und Gewissen abgeschatzt.

Offenlegung von Kennzahlen, die anhand in-
direkter Quellen geschatzte Daten zur Wert-
schépfungskette enthalten

Die Kennzahlen zu unserem Corporate Carbon
Footprint Scope 3 (Kategorien 3.01, 3.02, 3.04,
3.11 und 3.12, sieche E1-6) wurden nach der
Methodik des Greenhouse Gas (GHG) Protocol
abgeschatzt.

Beschreibung der Grundlage fir die Erstellung
von Kennzahlen, die unter Verwendung indirekter
Quellen geschétzte Daten zur Wertschépfungs-
kette enthalten

Die Grundlage fir die Abschétzung der THG-
Emissionen in unserer vor- und nachgelagerten
Wertschdpfungskette sind die von uns erfassten
Primérdaten zu unseren eingekauften Waren und
Dienstleistungen, unseren Investitionsausgaben
sowie unseren verkauften Produkten.

Beschreibung des resultierenden Genauigkeits-
grads von Kennzahlen, die anhand von indirekten
Quellen geschdétzte Daten zur Wertschépfungs-
kette enthalten

Wir schétzen den resultierenden Genauigkeits-
grad von unserem Corporate Carbon Footprint
Scope 3 als gut ein.

Beschreibung geplanter MaBnahmen zur Ver-
besserung der Genauigkeit kinftiger Kennzahlen,
die anhand indirekter Quellen geschétzte Daten
zur Wertschépfungskette enthalten

Fur die, im Jahr 2023 erstmalig bewerteten, rele-
vanten Scope 3 Kategorien implementieren wir
zukinftig digitale Datenstrukturen und Prozesse,
die es uns erméglichen, die THG-Emissionen
moglichst genau anhand von Realdaten zu
bilanzieren.
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Offenlegung von Annahmen, N&herungswerten
und Ermessensentscheidungen, die bei der Be-
wertung getroffen wurden

Auf Annahmen, Néherungswerte und Ermessens-
entscheidungen, die wir unseren Messungen
zugrunde legen, gehen wir an den entsprechen-
den Stellen in der Nachhaltigkeitserklérung ein.

Ercuterung der Anderungen bei der Erstellung
und Darstellung der Nachhaltigkeitsinforma-
tionen und der Grinde fir diese Anderungen

Ab dem kommenden Berichtsjahr und mit der
verpflichtenden Offenlegung unserer nichtfinan-
ziellen Informationen werden wir Erléuterungen
im Falle von Anderungen bei der Erstellung und
Darstellung der Nachhaltigkeitsinformationen
und deren Griinde vornehmen.

Angabe des Unterschieds zwischen den in der
vorangegangenen Periode ausgewiesenen Zah-
len und den Uberarbeiteten Vergleichszahlen

Auf die Unterschiede zwischen den in der vor-
angegangenen Periode ausgewiesenen Zahlen
und den Uberarbeiteten Vergleichszahlen weisen
wir an den entsprechenden Stellen in der Nach-
haltigkeitserklarung hin.

Angabe anderer Rechtsvorschriften oder all-
gemein anerkannter Standards und Rahmen-
werke fir die Nachhaltigkeitsberichterstattung,
auf deren Grundlage die Informationen in die
Nachhaltigkeitserklérung aufgenommen wurden

Wir legen ausschlieBlich Informationen nach
den Anforderungen der ESRS-Standards offen.

Liste der Angabepflichten der ESRS und die
dadurch vorgeschriebenen Datenpunkte

Wir legen die Angabepflichten der ESRS und
die durch Angabepflichten vorgeschriebenen
Datenpunkte in den Kapiteln Strategie, Umwelt,
Soziales und Governance offen.

Anwendung der Bestimmungen fir stufenweise

Angabepflichten gemé&B ESRS 1 Anlage C

Die Bestimmungen fir stufenweise Angabe-
pflichten gem&B ESRS 1 Anlage C sind fir Nolte
Kichen nicht anwendbar, da wirim Geschéftsjahr
2023 tber mehr als 750 Beschdaftigte verfigen.



Governance

Mit den folgenden Angaben erldutern wir unsere Verfahren,
Kontrollen und Vorgdnge in Bezug auf die Governance zur
Uberwachung, Verwaltung und Beaufsichtigung von Nach-
haltigkeitsaspekten.

ESRS 2 GOV-1 | Die Rolle der Verwaltungs-,
Management- und Aufsichtsorgane

Informationen Uber die Zusammensetzung und Vielfalt der Mit-
glieder von Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorganen

Die Ebenen unserer Verwaltungs-, Management- und Aufsichts-
organe sind wie folgt besetzt:

Abbildung 1: Organigramm der Nolte Gruppe (Stand: 31.12.2023)
Nolte GmbH & Co. KGaA,

Germersheim
Manfred Wippermann

Aufsichtsrat
3 Mitglieder

Beirat
4 Mitglieder

Nolte Kiichen
GmbH & Co. KG,
Ldhne
Heiko Maibach,
Rudiger Schliekmann,
Manfred Wippermann

Drum GmbH & Co. KG,
Waldmohr
Markus Hanst

Nolte SPA GmbH i.L.,
Germersheim

Heiko Maibach

Express Kiichen
GmbH & Co. KG,
Melle

Heiko Maibach,
Rudiger Schliekmann,
Manfred Wippermann

Die Nolte Kichen GmbH & Co. KG, ihr Management und ihre
Aufsichtsorgane entsprechen der deutschen Gesetzgebung.
Unter dem Verwaltungsrat verstehen wir bei Nolte Kichen
unseren Beirat.
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Anzahl der exekutiven Mitglieder

Nolte Kiichen hat insgesamt drei exekutive Mit-
glieder in der Geschaftsfuhrung.

Anzahl der nicht-exekutiven Mitglieder

Nolte Kichen verfugt Gber vier nicht-exekutive
Mitglieder im Beirat.

Informationen Uber die Vertretung von Angestell-
ten und anderen Arbeitnehmenden

Bei Nolte Kichen gibt es je Standort ein Be-
triebsratgremium bestehend aus 11 Mitarbei-
tenden. Jedes Gremium hat einen freigestellten
Betriebsratsvorsitzenden und einen freigestellten
stellvertretenden Betriebsratsvorsitzenden.

Informationen Uber die Erfahrung der Mitglieder
in Bezug auf die Branchen, Produkte und geo-
grafischen Standorte des Unternehmens

Wir sind ein traditionell gefohrtes Familien-
unternehmen, das in der Region tief verwurzelt
ist. Unsere Mitglieder verfigen damit Gber ein
teilweise seit Jahrzehnten gewachsenes, hoch
qualifiziertes Expertenwissen und Erfahrungs-
werte in der Kichenbranche. So setzt sich unser
Aufsichtsrat beispielsweise aus Mitgliedern der

Grinderfamilie zusammen.

Tabelle 1: Prozentualer Anteil der Mitglieder der
Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorgane

Weiblich 12,5
Mannlich 87,5
Divers 0,00

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Mitglieder der
Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorgane (n = 8).

Verhaltnis der Geschlechtervielfalt im Verwal-

tungsrat

Unser Verwaltungsrat besteht aus 25% (n=1)
weiblichen und 75% (h=3) mannlichen Mit-
gliedern.

Prozentsatz der unabhé&ngigen Mitglieder des
Verwaltungsrats

Der Anteil der unabhé&ngigen Mitglieder des
Verwaltungsrats gemessen an der Gesamtzahl
seiner Mitglieder liegt bei 50% (n = 2 von N = 4).

Angaben zu den Aufgaben und Zustandig-
keiten der Verwaltungs-, Management- und
Aufsichtsorgane

Die Verwaltungs-, Management- und Aufsichts-
organe bei Nolte Kiichen sind klar definiert und
ihre Aufgaben sind auf eine nachhaltige Unter-
nehmensfihrung ausgerichtet. Durch regelméaBige
Uberwachungs- und Berichtsprozesse sowie eine
starke Einbindung in Governance-Prozesse wird
sichergestellt, dass Nachhaltigkeit und Compli-
ance zentral im Unternehmen verankert sind.
Bereits heute kommen wir unserer Sorgfaltspflicht
nach, indem wir ein wertschdpfungsketteniber-
greifendes Risikomanagement aller Unterneh-
mensbereiche pflegen, einen kontinuierlichen
und offenen Dialog mit unseren Stakeholdern
fohren, unsere Nachhaltigkeitsfokusthemen in
unsere Geschéftsfeldentwicklung integrieren und
uns durch externe Experten validieren lassen.

Angaben zur Identitét der Verwaltungs-, Ma-
nagement- und Aufsichtsorgane oder der
Person(en) innerhalb der Organe, die fur die
Uberwachung der Auswirkungen, Risiken und
Chancen zusténdig sind

Siehe Organigramm auf der vorherigen Seite.




Vi
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Offenlegung der Art und Weise, wie die Zusténdigkeiten der
Gremien oder einzelner Personen innerhalb der Gremien fur
Auswirkungen, Risiken und Chancen in der Geschéaftsordnung
des Unternehmens, den Mandaten des Verwaltungsrats und
anderen damit zusammenh&ngenden Grundsétzen berick-
sichtigt werden

Nachhaltigkeit und damit das Management unserer Auswirkun-
gen, Risiken und Chancen ist wie folgt in unserem Unternehmen
organisatorisch verankert:

Abbildung 2: Organigramm des Nolte Kichen Nachhaltigkeits-
gremiums

In enger
Externe Agentur Gremium fir Nachhaltigkeit Abstimmung mit
Geschdftsfihrung

Nachhaltigkeitsbeauftragte

Produktma- Energiema- Personal- Engineeri Rechts-
ngineering .
nagement nagement management abteilung

Die Aufgaben des Nachhaltigkeitsgremiums sind die Folgenden:

B Strategieentwicklung: Entwicklung und Definition der Nach-
haltigkeitsstrategie im Unternehmen.

®  Uberwachung und Berichterstattung: Uberwachung und
Reporting des Status Quo des Unternehmens bei der Er-

reichung der Nachhaltigkeitsziele. Verantwortlich fur die
Erstellung und Versffentlichung des Nachhaltigkeitsberichts.

B Risikomanagement: Bewertung und Management von Ri-
siken, die mit Umwelt-, Sozial- und Governancefaktoren
verbunden sind.

B Stakeholder-Engagement: Férderung des Dialogs und der
Zusammenarbeit mit verschiedenen Stakeholdern zu nach-
haltigkeitsrelevanten Themen.

B Sensibilisierung und Bildung: Verantwortung fir die Férderung
eines besseren Versténdnisses fir Nachhaltigkeit innerhalb
und auBerhalb des Unternehmens.

B Compliance: Erfillung der rechtlichen Anforderungen und
Branchenstandards in Bezug auf Nachhaltigkeit.



Beschreibung der Rolle des Managements in
den Governance-Prozessen, Kontrollen und
Verfahren, die zur Uberwachung, Steuerung und
Beaufsichtigung von Auswirkungen, Risiken und
Chancen eingesetzt werden

Das Management von Nolte Kiichen spielt eine
zentrale Rolle in den Governance-Prozessen und
ist aktiv in die Uberwachung, Steuerung und
Beaufsichtigung von Auswirkungen, Risiken und
Chancen eingebunden. Diese Rolle wird durch
regelméBige Geschaftsfihrungsmeetings, struk-
turierte Abstimmungen und definierte Berichts-
linien sichergestellt. Das Management ist dafur
verantwortlich, dass alle wesentlichen Risiken
und Chancen kontinuierlich tberwacht und
gesteuert werden. Dabei erfolgt eine enge Zu-
sammenarbeit mit dem Nachhaltigkeitsgremium
des Unternehmens, das die Strategieentwicklung,
das Risikomanagement und das Reporting koor-
diniert. Die Chief Compliance Officerin berichtet
regelmaBig an das Management und informiert
Uber Compliance-Risiken, Richtlinien, Schulungs-
maBnahmen und das Hinweisgebersystem sowie
Uber die Umsetzung der Anforderungen des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG).
Dariber hinaus wurde im Unternehmen eine
Menschenrechtsbeauftragte bestellt, die sich
speziell um die Einhaltung und Férderung der
Menschenrechte kimmert. Durch diese formalen
Berichtswege und den kontinuierlichen Aus-
tausch stellt das Management sicher, dass die
Nachhaltigkeitsstrategien konsequent umgesetzt
und die definierten Ziele erreicht werden. Diese
integrativen Prozesse und Kontrollen sind darauf
ausgelegt, die Nachhaltigkeitsziele des Unter-
nehmens zu Uberwachen und kontinuierlich
anzupassen, um den langfristigen Erfolg und
die Einhaltung rechtlicher Anforderungen zu
gewdhrleisten.

Beschreibung der Art und Weise, wie die Auf-
sicht Gber die Position oder den Ausschuss auf
Managementebene ausgeibt wird, an die bzw.
den die Rolle des Managements delegiert wird

Bei Nolte Kichen liegt die Verantwortung fir die
Nachhaltigkeitsthemen bei der Nachhaltigkeits-
beauftragten des Unternehmens, die von einem
Nachhaltigkeitsgremium unterstitzt wird. Die
Nachhaltigkeitsbeauftragte berichtet in regel-
maBigen Absténden Gber den Fortschritt und die
Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele und -aktivi-
taten. Das Nachhaltigkeitsgremium, bestehend
aus Vertretern verschiedener Fachabteilungen,
arbeitet eng mit der Beauftragten zusammen,
um sicherzustellen, dass Nachhaltigkeitsaspekte
in alle Geschéaftsprozesse integriert werden.

Informationen Uber die Berichtslinien an Ver-
waltungs-, Management- und Aufsichtsorgane

Zwar verfigen wir derzeit noch Uber kein spezi-
fisches Verfahren fur die Berichterstattung von Er-
gebnissen an die Verwaltungs-, Management- und
Aufsichtsorgane, jedoch erfolgte zuletzt fir den
Zeitraum Januar 2021 bis Dezember 2023 eine
Berichterstattung durch unsere Chief Compliance
Officerin fur die Beiratssitzung. Der Bericht ent-
hielt Informationen zu der Durchfihrung und dem
Ergebnis einer Analyse zu Compliance-Risiken,
der Verabschiedung von Compliance-Richtlinien,
SchulungsmaBnahmen, unserem Hinweisgeber-
system sowie zur Tax Compliance.

Offenlegung, wie spezielle Kontrollen und Ver-
fahren in andere interne Funktionen integriert sind

Wir verfigen Gber ein Risikkomanagementsystem
entlang unserer gesamten Wertschdpfungskette.
Zudem aktualisieren wir in regelméBigen Abstén-
den unsere doppelte Wesentlichkeitsanalyse und
stehen in engem Austausch mit unseren relevanten
Stakeholdern in Bezug auf unsere wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen.

Offenlegung der Art und Weise, wie die Ver-
waltungs-, Management- und Aufsichtsorgane
sowie die Geschaftsleitung die Festlegung von

Zielen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen,
Risiken und Chancen Gberwachen und wie die
Fortschritte bei der Erreichung dieser Ziele kon-
trolliert werden

Durch den formalen Berichtsweg und den
kontinuierlichen Austausch zwischen unserem
Nachhaltigkeitsgremium, der Geschéftsleitung
und unserer externen fachlichen Unterstitzung
stellen wir sicher, dass unsere Nachhaltigkeits-
strategie konsequent umgesetzt und gesteckte
Ziele regelmé&Big Gberprift und erreicht werden.
Zudem erhalten wir eine umfassende Kenntnis
relevanter Themen, die in unsere Entscheidungs-
prozesse einbezogen werden. Dadurch kénnen
wir sicherstellen, dass Nachhaltigkeit in unserem
Unternehmen gelebt wird und wir unsere Ziele
erreichen.

Offenlegung, wie die Verwaltungs-, Manage-
ment- und Aufsichtsorgane feststellen, ob ge-
eignete Fahigkeiten und Fachkenntnisse zur
Uberwachung von Nachhaltigkeitsfragen vor-
handen sind oder entwickelt werden

Das Vorhandensein von Féhigkeiten und Fach-

kenntnissen fir die Uberwachung von Nach-

haltigkeitsfragen stellen wir sicher, indem wir

B unsere Belegschaft fachspezifisch schulen
und weiterbilden,

B exferne Expertise einbeziehen,

B unsere Strategien definieren, umsetzen, Gber-
wachen und dariber Bericht erstatten,

B {ber Fachwissen aus dem Markt eigene
Kenntnisse und F&higkeiten scharfen und

B {ber einen steten Dialog mit unseren Abtei-
lungen Feedback einholen, um vorhandene
MaBnahmen zur Sicherstellung und dem
Ausbau von Féhigkeiten und Fachwissen
anzupassen und zu erweitern.



Informationen Uber nachhaltigkeitsbezogenes
Fachwissen, Uber das die Gremien entweder
direkt verfigen oder auf das sie zuriickgreifen

kénnen

Durch die Kombination von interner Expertise,
externen Beratungsressourcen, kontinuierlichen
Fortbildungsméglichkeiten und der Unterstitzung
des Nachhaltigkeitsgremiums verfigen die Orga-
ne Uber umfassendes und aktuelles Fachwissen
im Bereich Nachhaltigkeit. Dies erméglicht es
ihnen, fundierte Entscheidungen zu treffen und
die Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens
effektiv umzusetzen.

Offenlegung, wie sich nachhaltigkeitsbezogene
F&higkeiten und Fachkenntnisse auf wesentliche
Auswirkungen, Risiken und Chancen beziehen

Im Rahmen unseres Nachhaltigkeitsmanagements
spielen unsere Stakeholder eine zentrale Rolle.
Als Experten auf ihrem jeweiligen Gebiet sind wir
auf deren Wissen, Fihigkeiten, Meinungen und
Ideen angewiesen. Daher stehen wir, auch im
Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse
bspw. in Form von Tiefenworkshops, in fachab-
teilungsibergreifenden, intensiven Stakeholder-
Dialogen. Diese sind im téglichen Austausch
bereits formalisiert. Auf diese Weise erarbeiten,
Uberwachen, 16sen und/oder stérken wir unsere
wesentlichen Risiken und Chancen gemeinsam.

Der Aufsichtsrat und Beirat stehen im
kontinuierlichen Austausch mit unserer
Geschaftsfihrung.




ESRS 2 GOV-2 | Informationen und
Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen
sich die Verwaltungs-, Management-
und Aufsichtsorgane des Unterneh-
mens befassen

Offenlegung, ob, von wem und wie haufig Ver-
waltungs-, Management- und Aufsichtsorga-
ne Uber wesentliche Risiken und Chancen, die
Durchfihrung der Due-Diligence-Prifung sowie
die Ergebnisse und die Wirksamkeit der zu ihrer
Bewaltigung beschlossenen Strategien, Maf-
nahmen, MessgréBen und Ziele informiert werden

Die Art des Austauschs der Fihrungsebene in
Bezug auf Aufgaben, Zusténdigkeiten und das
Management der Bewadltigung unserer wesent-
lichen Risiken und Chancen im Zusammenhang
mit Governance Themen findet in folgendem
Rahmen statt:

B Geschaftsfuhrungsmeetings (wéchentlich)
B Meetings zwischen Geschéftsfihrung und

allen Fohrungskraften (4 pro Jahr)

Abstimmungen in Lenkungs- und Steuerkreisen
zu strategischen Projekten (1 pro Monat)
Beiratssitzungen (4 pro Jahr)
Betriebsversammlungen (2 pro Jahr)
Betriebsratssitzungen (1 pro Monat)
Wirtschaftsausschussmeetings (4 pro Jahr)

Austausch zwischen Geschéaftsfohrung und
Betriebsrat (1 pro Monat)

Zusétzlich finden regelmé@Big Abstimmungen
in unseren Sortimentsrunden zur Sortimentsent-
wicklung statt.

Offenlegung der Art und Weise, wie die Ver-
waltungs-, Management- und Aufsichtsorgane
die Auswirkungen, Risiken und Chancen bei der
Uberwachung der Strategie, der Entscheidungen
Uber gréBere Transaktionen und des Risikoma-
nagementprozesses beriicksichtigen

Wir managen unsere Auswirkungen, Risiken und
Chancen kontinuierlich. Unsere erste und zweite
Fohrungsebene pflegt direkte, vertrauensvolle und
dialogreiche Beziehungen zu unseren Stakehol-
dern. Dies sowie die regelméBige Aktualisierung
unserer doppelten Wesentlichkeit und die damit
verbundene Anpassung von Zielen und MafB-
nahmen erméglicht es uns, einen steten Blick auf
unsere wesentlichen (potenziellen) Risiken und
Chancen zu wahren.

Fur unser Risikomanagement sind definierte ri-
sikoverantwortliche Personen in unserem Unter-
nehmen zusténdig. Zusatzlich fihren wir jahrliche
Aktualisierungen unseres Risikomonitors durch.
MaBnahmen zum Umgang mit Chancen und
Risiken wdhlen wir entsprechend der Eintritts-
wahrscheinlichkeit und Tragweite der Auswirkung
negativer Entwicklungen angemessen. Fir uns
gelten Risiken als relevant, die den finanziellen
Schwellenwert von 500.000 Euro Uberschreiten
und mit einer ,gelegentlichen” oder h&heren
Eintrittswahrscheinlichkeit auftreten. Diese sind
im Risikomonitor zu berichten.

Damit stellen wir sicher, dass séimtliche relevante
Risiken betrachtet werden.



Offenlegung der Liste der wesentlichen Risiken
und Chancen, mit denen sich die Verwaltungs-,
Management- und Aufsichtsorgane oder ihre
zusténdigen Ausschisse befassen

Vorgelagerte Wertschépfungskette —
Rohstoffe und Transport

Chancen
B THG-Ermittlung

B THG-Reduktion

B |jeferketten

B Materialauswahl

B Nachhaltigkeitsbewusstsein in der Lieferkette
Risiken

B Klimawandel-Adaption

Standorte (Lohne und Melle) -
Produktion, Marketing und Vertrieb

Chancen

THG-Ermittlung
Energiemanagement
Ressourcennutzung

Optimale Arbeitsbedingungen
Anforderungen an Arbeitgebende

Nachhaltigkeitsbewusstsein von Mitarbei-
tenden

Produktsicherheit und -innovation

Risiken

Energiebedarf

Materialqualitét
Arbeitssicherheit
Fachkrafte

Produktsicherheit

Vi
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Nachgelagerte
Wertschépfungskette

Chancen

THG-Ermittlung

THG-Reduktion

Produktlanglebigkeit
Abfallmanagement

Datenschutz

Produktsicherheit

Produktinnovation

Verbraucher- und Endnutzervertrauen

Nachhaltigkeitsbewusstsein von Verbrau-
chern und Endnutzern

Risiken
B Energiebedarf
B Datenschutz

Seit 2023 bieten wir das leasing von vo||-_.

elektrischen Firmenwagen an.




Wir méchten unseren Fihrungskréften Anreiz-
systeme bieten, die mit Nachhaltigkeitsfragen
verbunden sind.

Dies gewdhrleisten wir durch folgende Leistungen.

ESRS 2 GOV-3 | Integration von
nachhaltigkeitsbezogenen
Leistungen in Anreizsysteme

Beschreibung der wichtigsten Merkmale von
Anreizsystemen

Wir koppeln einen Teil unserer variablen Gehalts-
bestandteil an die Nachhaltigkeitsperformance.

Beschreibung spezifischer nachhaltigkeitsbezo-
gener Ziele und (oder) Auswirkungen, die zur
Bewertung der Leistung von Mitgliedern der
Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorgane
herangezogen werden

Ab 2024 knipfen wir bis zu 25% der variablen
Vergitung unserer N 1-Level Fihrungskréifte und
10 % unserer variablen Vergitung unserer N2-
Level Fihrungskréfte an unsere ,Gutquote”. Die
Gutgoute bezeichnet den Anteil der produzierten
oder bearbeiteten Einheiten, die den festgelegten
Qualitétsanforderungen entsprechen, an der
Gesamtmenge der Einheiten.

Offenlegung der Art und Weise, wie nach-
haltigkeitsbezogene Leistungsindikatoren als
LeistungsmaBstébe betrachtet oder in die Ver-
gUtungspolitik einbezogen werden

Als Primareffekte sehen wir hierbei, neben der
Schaffung von Anreizsystemen fir unsere Fih-
rungskrafte, den Beitrag in der kontinuierlichen
Senkung unserer Reklamationsquote, und die

damit einhergehende gesteigerte Zufrieden-
heit unserer Endnutzer sowie die Steigerung
unserer Produktivitat. Als Sekunddreffekt ist mit
der Einsparung von Ressourcen in Bezug auf
Material, Energie und Transport zu rechnen und
damit verbunden auch mit einer Reduzierung
von THG-Emissionen.

Beschreibung der Ebene im Unternehmen, auf
der die Bedingungen von Anreizsystemen ge-
nehmigt und aktualisiert werden

Die Genehmigung und Aktualisierung von Be-
dingungen fir unsere Anreizsysteme fallen bei
Nolte Kiichen auf die Geschaftsfihrungsebene.

Unsere MaBnahmen zur Sorgfaltspflicht tragen
zum Schutz und der Wahrung unserer Produki-
qualitét, der Arbeitssicherheit, der Umweltvertréig-
lichkeit unserer Produkte und unserem rechtmafi-
gen Handeln tber alle Wertschépfungsbereiche
von Nolte Kiichen hinweg bei.

ESRS 2 GOV-4 | Erklarung zur Sorg-
faltspflicht

Offenlegung der Zuordnung von Informationen,
die in der Nachhaltigkeitserklarung Gber den
Due-Diligence-Prozess bereitgestellt werden

Die Offenlegung der Informationen Gber den
Due-Diligence-Prozess bei Nolte Kiichen erfolgt
strukturiert und transparent. Der Prozess umfasst
die Identifizierung und Bewertung von umwelt-
bezogenen und sozialen Risiken sowie die Um-
setzung von MaBBnahmen zur Risikominderung.
Dazu gehéren die Einfihrung von Richtlinien,
SchulungsmaBnahmen fir Mitarbeitende, regel-
méaBige Uberwachungsprozesse und Audits. Die
Ergebnisse dieser Mafnahmen werden sowohl
intern als auch extern kommuniziert, um eine
umfassende Berichterstattung und Einbindung
der Stakeholder zu gewdbhrleisten. Durch die
Zusammenarbeit mit externen Partnern und die
aktive Einbindung der Stakeholder stellt Nolte
Kichen sicher, dass alle relevanten Informationen
transparent und nachvollziehbar dargestellt
werden.

Unter die Sorgfaltspflicht fallen dabei die fol-
genden Bereiche, auf die wir in den jeweiligen
ESG-Kapiteln né&her eingehen:

Qualitdtsmanagement

Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutz-
management

Gesetzeskonformes Abfallmanagement
Compliance Management inkl. der Um-
setzung des LkSG

Risikomanagement

Berichterstattung Uber Prozesse, Qualitéts-
kontrollen etc.



ESRS 2 GOV-5 | Risikomanagement
und interne Kontrollen Gber Nachhal-
tigkeitsberichterstattung

Beschreibung des Umfangs, der Hauptmerkmale
und der Komponenten des Risikomanagements
und der internen Kontrollverfahren und -systeme
in Bezug auf die Nachhaltigkeitsberichterstattung

Unser Risikomanagement in Bezug auf unsere

Nachhaltigkeitsberichterstattung setzt sich aus

den folgenden Komponenten und Verfahren

zusammen:

B |dentifikation von Nachhaltigkeitsrisiken
durch doppelte Wesentlichkeitsanalysen
und Risikoanalysen

B Bewertung und Priorisierung der identifi-
zierten Risiken

B Ableitung von Zielen und Mafnahmen, um
identifizierte Risiken zu steuern

B Uberwachung von und Berichterstattung
Uber die Nachhaltigkeitsleistung in Bezug
auf die wesentlichen Risiken

B Verknipfung von Nachhaltigkeitsmanage-
ment und Unternehmensstrategie als integ-
raler Bestandteil der Unternehmensaktivitat

B Stakeholder-Engagement, um Wirksam-
keit der MaBBnahmen zu prifen und damit
verbundene Erwartungen der Stakeholder
einzuholen

Beschreibung des angewandten Risikobewer-
tungsansatzes

Unser Risikobewertungsansatz im Rahmen unserer

doppelten Wesentlichkeitsanalyse grindet auf

zwei Perspektiven. Risiken werden als wesentlich

bewertet, wenn es sich um wesentliche Auswir-

kungen handelt,

B die durch unsere Tatigkeiten auf Menschen
und Umwelt wirken, und/oder

B die aus finanzieller Sicht auf Nolte Kichen
wirken.

Die Priorisierung der Risiken erfolgt im Rahmen
von Tiefenworkshops mit unseren Fachabteilungs-
leitern durch Einordnung auf einer Wesentlich-
keitsmatrix.

Beschreibung der wichtigsten ermittelten Risiken
und ihrer Abhilfestrategien

Unsere wichtigsten ermittelten Risiken sind in den
folgenden Themenfeldern verortet und néher in
ESRS 2 GOV-2 beschrieben.
Klimawandel-Adaption

Energiebedarf

Materialqualitét

Arbeitssicherheit

Fachkrafte

Produktsicherheit

Datenschutz

Die Abhilfestrategien zu dem jeweiligen Risiko
sind in den jeweiligen ESG-Kapiteln beschrieben.

Beschreibung, wie die Ergebnisse der Risikobe-
wertung und der infernen Kontrollen in Bezug
auf den Prozess der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung in die relevanten internen Funktionen
und Prozesse integriert wurden

Die Ergebnisse der Risikobewertung und der
internen Kontrollen in Bezug auf das Verfahren
der Nachhaltigkeitsberichterstattung werden bei
Nolte Kiichen systematisch in die relevanten inter-
nen Funktionen und Prozesse integriert. Die identi-
fizierten Risiken und Kontrollergebnisse werden
regelméBig in den Geschaftstthrungsmeetings
besprochen und flieBen direkt in die strategische
Entscheidungsfindung ein. Das Nachhaltigkeits-
gremium koordiniert die Strategieentwicklung und
das Reporting. Die fachbezogenen Abteilungen
managen den Risikomonitor und stellen sicher,
dass sie Erkenntnisse aus der Risikobewertung
in die operativen Prozesse einflieBen. Zudem
werden die Ergebnisse an alle betroffenen Ab-
teilungen kommuniziert, um gezielte MaBnahmen

Vi
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zur Risikominderung zu implementieren. Die Chief
Compliance Officerin spielt dabei eine zentrale
Rolle, indem sie regelmé&Big tber Compliance-
Risiken und interne Kontrollen berichtet und
sicherstellt, dass sie Anforderungen des LkSG
erfullt werden. Durch diesen integrativen Ansatz
wird gewdhrleistet, dass sie Nachhaltigkeitsstra-
tegien konsequent umgesetzt und kontinuierlich
an neue Herausforderungen angepasst werden.

Beschreibung der regelméBigen Berichterstattung
Uber die Ergebnisse der Risikobewertung und
der internen Kontrollen an die Verwaltungs-,
Management- und Aufsichtsorgane

Die Berichterstattung Gber die Ergebnisse der
Risikobewertung und der internen Kontrollen an
die Verwaltungs-, Management- und Aufsichts-
organe erfolgt einmal im Jahr. Nach der jéhr-
lichen Aktualisierung und des Meetings zwischen
den Verantwortlichen des Risikomanagements
wird ein Termin mit der Geschdftsfihrung ver-
einbart, um die Ergebnisse und Aktualisierungen
zu prdsentieren.






25 | Q Allgemeine Angaben

Bei der Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsaktivitaten legen wir besonderen Wert auf

anerkannte externe Zertifizierungen, Auszeichnungen und Prifsiegel. Diese bestétigen

unser Engagement und haben Signalwirkung nach auBen.
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DEUTSCHLANDS
BELIEBTESTE ANBIETER

Life & Living Award 2022

1. Platz Kiichenmdbel

Kundenurteil zu 17 Unternehmen/Marken
www.disq.de

DEUTSCHES INSTITUT
FUR SERVICE-QUALITAT
GmbH & Co. KG

Deutschlands beliebtester Anbieter
fir Kichenmobel 2022

Wir sind Deutschlands beliebtester Anbieter in
der Kategorie Kiichenmébel beim Life & Living
Award 2022. Das Hauptaugenmerk der offenen,
reprasentativ angelegten Online-Befragung unter
Verbrauchern lag auf Kundenzufriedenheit und
der Wahrscheinlichkeit von Weiterempfehlungen.

DEUTSCHES INSTITUT
FUR SERVICE-QUALITAT
GmbH & Co. KG

1. PLATZ

Beliebteste
Kiichen-Marke

Kundenbefragung
Marz 2023
15 Marken

www.disq.de
Privatwirtschaftliches Institut

Deutschlands beliebteste Kiichenmarke

Zum 4. Mal in Folge: Deutschlands beliebteste
Kichenmarke. Das ergab eine Kundenbefra-
gung des Deutschen Instituts fir Service-Qualitét
(DISQ). Die befragten Verbraucher bewerteten
14 Kichenhersteller und gaben uns die besten
Ergebnisse fur Produktqualitét, Design, Preis-
Leistungs-Verhdltnis, Sortiment und Markenimage.

o\

£

BEST PLACE
TO LEARN

TOP-AUSBILDER
06/2022 - 05/2025

BEST PLACE TO LEARN®

Wir wurden mit Deutschlands Gitesiegel for die
betriebliche Ausbildung ausgezeichnet. Diese
Krone tragen nur Unternehmen, die junge Men-
schen nachweislich hervorragend qualifizieren
und optimal auf das Berufsleben vorbereiten.

All unsere Managementsysteme, Richtlinien, Prozessleitlinien und Kodizes doku-
mentieren wir in unserem Intranet, woriiber wir schlieBlich auch unser Wissens-
management und die Dokumentation fir unsere Audits abwickeln. Fir unsere
Mitarbeitenden dient das Intranet zur ersten Orientierung bei der Suche nach
internen Informationen. RegelmaBige Workshops, themenspezifische Arbeitskreise,
neue Abldufe und Verfahren in der Produktionsoptimierung oder interne Kommu-
nikationsmaBnahmen nutzen wir dazu, Regeln und Prozesse auf allen Ebenen zu

erarbeiten und umzusetzen.



rPrEFC

PEFC/04-31-1567

Nolte Kiichen GmbH
& Co. KG besitzt ein
PEFC-Chain-of-Cust-
ody- Zertifikat.

www.pefc.de

Zertifizierung nach PEFC

Die PEFC-Zertifizierung ist der weltweit gréfte,
unabhdangige Zertifizierungsstandard, nach dem
sich Waldbesitzer zu einer dkologischen, 8kono-
mischen und sozialen Holzproduktion verpflichten
kénnen. Kernziel ist es, nachhaltige, schonende
und kosteneffiziente Waldwirtschaft zu férdern.

RAL

GUTEZEICHE

MOBEL
PRODUKT
QUALITAT

H20160157

Beste Qualitat — ,Goldenes M”

Ausgezeichnet mit dem ,Goldenen M”, ein RAL-
Gutezeichen, das von der Deutschen Gitege-
meinschaft Mébel vergeben wird. Dafir werden
Hersteller und Mébel von unabhdéngigen Exper-
ten geprift. Beurteilt werden die Qualitét der
Mébel - Langlebigkeit und Stabilitét — sowie
Sicherheit, Gesundheits- und Umweltaspekte,
die ein gesundes Wohnen garantieren.

EFSC

www.fsc.org
FSC® C101628

Zertifizierung nach FSC®

Produkte mit diesem Siegel verwenden Holz aus
Waldern, die nach international einheitlichen
Standards zertifiziert wurden. FSC® steht fur
eine verantwortungsvolle Waldwirtschaft, die
neben kologischen Kriterien wie Artenvielfalt
und Landschaftsschutz auch soziale Aspekte
bericksichtigt.

RAL

GUTEZEICHEN|

furch (00 Lersicnte

MLHEBTELI.UNE'E
KLIMA |
NEUTRAL |

H20160157 Ewa

Klimaneutrale Mébelherstellung

Nolte Kiichen wurde von der DGM als ,Klima-
neutraler Mébelhersteller” ausgezeichnet. Ziel
des Klimapakts ist die Bilanzierung, Reduzie-
rung und Neutralisierung von CO,-Emissionen.
Die Kompensation von CO,-Emissionen erfolgt
durch den Erwerb von Klimaschutzzertifikaten,
mit denen wir ein Aufforstungsprojekt in Uruguay
unterstitzen.

MADE IN
GERMANY

MOBEL
FURNITURE

Mébel Made in Germany

Mébel Made in Germany” — das bedeutet
entsprechend der RAL-Registrierung 0191, dass
die Konstruktion, Montage und Qualitétsprifung
in Deutschland stattfinden. Zudem muss der
fur die Qualitét relevante Herstellungsprozess
Uberwiegend in Deutschland erfolgen.

KLIMAPAKT
MOBELINDUSTRIE

H20160157

Klimapakt fir die Mébelindustrie

Im Kontext des weltweit schnell voranschreitenden
Klimawandels sowie den damit verbundenen
massiven Auswirkungen auf Mensch und Natur
unterstitzt die Deutsche Gitegemeinschaft Mébel
das 1,5-Grad-Ziel der UN.



GEPRUFT

Emissionsklasse A

Das RAL-Emissionslabel gibt dem Verbraucher
Informationen zur Schadstoffemission und soll
ihn vor gesundheitlichen Beeintréchtigungen
schitzen. Die Deutsche Gitegemeinschaft Mébel
e.V. hat die gesamte Kollektion (Kastenmébel) von
Nolte Kiichen mit der besten Emissionsklasse (A)
ausgezeichnet.

www.tuv.com

PLUS

<,
‘f‘%&
43

RenewablePLUS

Dieses Zertifikat bestatigt die Herkunft der Elektri-
zit&t aus Ermeuverbaren Energien, welche fir Nolte
Kichen produziert wurden. Mit RenewablePLUS
leisten wir Uber die gesetzliche Férderung hin-
aus einen zusdtzlichen Beitrag fur den Ausbau
erneuerbarer Energien.

N\ Management Fr[-1

System %ﬁ

é ISO 50001:2018 R FwiE]
ISO 9001:2015 ”-:‘;_ﬁ&g
E -l

www.tuv.com

TUVRheinland
ZERTIFIZIERT
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Entwicklung

Allianz fir Entwicklung und Klima

Um als Unternehmen am Ziel des Pariser Klima-
abkommens mitzuarbeiten, unterstitzt Nolte
Kichen die Stiftung Allianz for Entwicklung und
Klima. Das Zertifikat bestdtigt, dass Nolte Kiichen
seine Treibhausgasemission verringert und ver-
bleibende Emissionen wirkungsvoll und nach-
prifbar durch die Férderung von Klimaschutz-
projekten in Entwicklungs- und Schwellenléndern
zu kompensieren.

N\ Management
System
1SO 50001:2018

.. ®
TUVRheinland
ZERTIFIZIERT

www.tuv.com

ID 1111226930

GS-Siegel fir geprifte Sicherheit

Unsere Kiichen durchlaufen eine interne Quali-
tatssicherung und werden zusétzlich von un-
abhangigen Sachversténdigen geprift. Dafir
werden alle finf Jahre bestimmte Programmreihen
und Produkte nach den Standards des deutschen
Produkisicherheitsgesetzes vom TUV Rheinland
auf Qualitét und Sicherheit untersucht.

ID 9000000360

Managementsystem nach

DIN EN ISO 9001

Dieses Zertifikat vom TUV Rheinland bescheinigt
uns effizientes Qualitétsmanagement und sichert
unsere Produkt- und Servicequalitét. Das Siegel
steht fir gut durchdachte Arbeitsabléufe, die
bei uns ganz speziell auf die Entwicklung und
Herstellung von Kichen sowie deren Vertrieb
optimiert sind.

ID 9000000360

Managementsystem nach DIN EN 50001

Mit dem Energiemanagementsystem nach DIN
EN ISO 50001 kénnen wir nachweislich die
Energieeffizienz unseres Unternehmens steigern
und so den Energieverbrauch und die CO,-Emis-
sionen senken.



Geschaftsmodell

Wir haben uns im Rahmen unserer Unternehmensstrategie gezielt
Themen gewidmet, die uns zum einen als Gemeinschaft und zum
anderen als Unternehmen weiterwachsen lassen. Wir wollen
uns gemeinsam weiterentwickeln, vorhandene Strukturen kritisch
Uberdenken und unsere Position am Markt deutlich starken.

Unsere Marke bildet das Dach unserer Strategie.

Es ist wichtig, dass wir ein einheitliches Verstandnis von der
Marke Nolte Kichen haben und dies gemeinsam ausbauen.
Wofir stehen wir? Wie wollen wir wahrgenommen werden?
Ziel ist es, ein starkes Markenbewusstsein fir unser Unterneh-
men bei jedem einzelnen in unserer Belegschaft zu schaffen
und zu verinnerlichen. Hierbei sollen verschiedene definier-
te Markenwerte und Leistungs-Attribute helfen. Wir werden
auch weiterhin sehr stark daran arbeiten, die Marke Nolte
Kichen bei unseren Handelspartnern und Endkunden zu stérken.



Dass wir im Jahr 2023 bereits zum vierten Mal in
Folge als beliebteste Kichenmarke ausgezeichnet
wurden, starkt unsere Position erheblich.
Weiterhin steht bei unserer Strategie die Expan-
sion im Fokus. So wollen sowohl Nolte Kichen
als auch Express Kichen im Ausland deutlich
stéirker wachsen und die Exportquote ausbauen.
Auch unsere Prozesse wollen wir weiterentwickeln
und mithilfe digitaler Transformationen viele
Arbeitsschritte vereinfachen. So beschdéftigen
wir uns aktuell schon mit Themen zu zahlreichen
Projekten der Prozessoptimierung und der Quali-
tatsoffensive.

Unsere Mitarbeitenden sind der Schlssel zur
Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsstrategie.
Gemeinsam gieBBen wir das Fundament aller
ESG-Aspekte als integralen Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie.

Wir von Nolte” steht fir das Herz von Nolte
Kichen: Unsere Mitarbeitenden. Wir wollen
eine Kultur schaffen, die das Miteinander in
den Mittelpunkt stellt und Arbeitsbedingungen
so gestalten, dass taglich Bestleistungen unter
gréBtmaglicher Mitarbeitendenzufriedenheit
erzielt werden kénnen. Hierzu gehért sowohl
der Recruiting-Prozess, ein adéquater und indi-
vidueller Einarbeitungsplan fir neue Kolleginnen
und Kollegen, aber auch die persénliche Weiter-
entwicklung im Unternehmen.

Nachhaltigkeit ist wesentlicher Bestandteil in all
unseren Entscheidungsprozessen. Wir arbeiten
kontinuierlich daran, in unserer Branche selbst-
bewusst die Leadrolle einzunehmen und als
umweltfreundliches und ressourcenschonendes
Unternehmen Vorbild fir andere zu sein. Dabei
agieren wir authentisch, transparent und selbst-
kritisch. Wir setzen uns hochambitionierte Ziele,
die uns als produzierendes Industrieunternehmen
aus unserer Komfortzone herauszwingen.

Nachfolgend sind die Kernelemente unserer Stra-
tegie, unseres Geschdaftsmodells sowie unserer
Wertschépfungskette dargelegt.

ESRS 2 SBM-1 | Strategie, Geschafts-
modell und Wertschépfungskette

Offenlegung von Informationen Uber Schlissel-
elemente der allgemeinen Strategie, die sich
auf Fragen der Nachhaltigkeit beziehen oder
auswirken

Das Leitprinzip der Nachhaltigkeit durchzieht
unser gesamtes Unternehmen und spiegelt sich
in unserem taglichen Handeln und unseren
Produkten wider. Es ist fest in unsere umfassen-
de Unternehmensstrategie eingebettet, wobei
die relevanten Unternehmensbereiche aktiv in
die Umsetzung der vorrangigen Nachhaltig-
keitsthemen eingebunden sind. Wir betrachten
Nachhaltigkeit als einen essenziellen Aspekt
entlang unserer gesamten Wertschdpfungskette
und legen groBen Wert darauf, kontinuierlich
und systematisch die fir uns relevanten Nach-
haltigkeitskriterien in unser tégliches Handeln,
unsere Wertschépfungskette und unsere Produkte
einzubetten. Unsere Produkte sind gepréagt von
einer Kombination aus exzellenter Qualitét, einem
attraktiven Preis-Leistungs-Verhdlinis, zeitgemdiBer
Asthetik, Nachhaltigkeit und einer verlasslichen,
vertrauensvollen und kontinuierlichen Zusammen-
arbeit. Gut ist uns nicht gut genug.

Unser Ziel: Kontinuierlich besser werden.

Beschreibung der wesentlichen Gruppen von Pro-
dukten und (oder) angebotenen Dienstleistungen

Unsere Produkte sind hochwertige Kiichenma-
bel in Form von Kichenschrénken und -mébeln
(Unter-, Hange- und Seitenschrénke), Schréinken
for Hauswirtschaftsraume, Wohnmébel, Arbeits-
platten, Elektrogeraten, Spilen und Armaturen,
Beleuchtung sowie Zubehdr und Beschlagen.
Unsere angebotenen Dienstleistungen sind Ser-
vice und Reparatur unserer verkauften Produkte
bei Endnutzern. Diese werden ergdnzt durch
unseren Kundendienst, Garantieleistungen sowie
die Ersatzteillieferung.

Vi
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Beschreibung der wichtigsten Mérkte und (oder)
Kundengruppen, die bedient werden

Mit unserer groBen Produktpalette an Kichen
unterschiedlichster Designs, Formen, GréBen,
Materialien und Preisklassen bedienen wir als
TOP 5 Kiichenhersteller der Kichenmébelindustrie
in Deutschland eine breite Palette an Ansprichen,
Geschmackern, Budgets und Vorstellungen unse-
res vielfaltigen Verbraucher- und Endnutzerkreises.
Unsere Exportquote liegt bei rund 36 %. Téaglich
verschicken wir mehr als 800 Nolte Kichen in
tber 60 Lander, was ca. 1,7 Mio. Einheiten im
Jahr 2023 entspricht. In der Beschaffung setzen
wir auf Lieferanten aus der Region und Europa.
Unser Kichenhandel in Deutschland ist zu 80 %
an ein Kichenstudio oder Mébelkauthaus an-
geschlossen, die unsere Verbraucher und Han-
delspartner sind.

Gesamtzahl der Beschaftigten (Kopfzahl)

Wir beschéftigten im Berichtsjohr 2023 1.492
Mitarbeitende bei Nolte Kiichen. Davon arbei-
teten 702 Mitarbeitende an unserem Standort
in Melle und 792 an unserem Standort in L&hne.
Somit sind 100% unserer Mitarbeitenden in
Deutschland beschaftigt.

Umsatzerldse nach ESRS-Sektoren

Wir sind in dem Sektor ,Herstellung von Kiichen-
mé&beln” (NACE Code 31.02.0) tatig, in dem wir
unsere Umsatzerldse erwirtschaften. Im Rahmen
unserer Nachhaltigkeitserklérung legen wir aus
Wettbewerbsgriinden keine Angaben zu unseren
Umsatzerldsen, wie sie im Jahresabschluss fir das
Geschaftsjahr 2023 angegeben wurden, offen.



Beschreibung der nachhaltigkeitsbezogenen Ziele in Bezug auf wichtige Produkt- und Dienstleistungs-
gruppen, Kundenkategorien, geografische Gebiete und Beziehungen zu Interessengruppen

Nachfolgend sind unsere nachhaltigkeitsbezogenen Ziele aufgefihrt:

Tabelle 2: Ziele in unseren Fokusbereichen mit SDG (Sustainable Development Goals)-Bezug

B Bis 2030 werden wir unseren Scope 1 und 2 um 50 % in
Bezug auf das Basisjahr 2019 reduzieren [t CO,eq].
B Wirbleiben jahrlich bilanziell klimaneutral fir unsere Scope |
& Scope 2 THG-Emissionen [t CO,eq].
(ihriciead  ® Bis 2026 haben wir unsere THG-Emissionen fir Scope 3
Klimawandel vollsténdig bilanziert [t CO,eq].
B Bis 2026 verfigen wir Uber ein messbares und terminiertes
Reduktionsziel fir unsere Scope 3 THG-Emissionen
B Bis 2026 haben wir unsere Roadmap zur Reduzierung unserer
Scope 3 THG-Emissionen erstellt, um unseren Beitrag zum

Pariser Klimaabkommen zu leisten.

B Wir stellen kontinuierlich entlang unserer Wertschép-

1 :gwg:’:‘:'?iﬂm fungskette Ressourceneffizienz und die Vermeidung von
Ressourcen Umweltverschmutzung sicher.
B Wir verbessern stetig die Langlebigkeit unserer Produkte
durch Erhalt héchster Qualitét und Reparierbarkeit.
EE%E%%E B Ab dem Sortiment 2026 wird das Kriterium Nachhal-
Innovation - tigkeit mit bei der Entscheidung von neuen Produkten

bericksichtigt.
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Wir wollen attraktivster Partner fir unsere Stakeholder entlang unserer gesamten Wertschépfungskette sein.

Um dies zu erreichen haben wir uns folgende Unterziele gesetzt:

Stakeholder-
Diaglog

Chancen-
gerechtigkeit

Arbeitssicherheit

Qualifikation

Mitarbeitenden-
zufriedenheit

Kunden- und
Endnutzer-
zufriedenheit

EESCHLECHTER:
CLEICHHE

¢

10 E%ENNEIT[N
FS

(=)

w

GESIINDHEITLIND
'NOHLERCEHEN

/e

HOCHWERTICE
BILOING

]

B NEFGHCHERATIRDIGE

ARBEITAND
LIRTSCHATS
LHACHETIR

o

Wir sichern einen fortlaufenden Dialog mit unseren
Stakeholdern.

Wir stellen dauverhaft Chancengerechtigkeit fur alle sicher.
Wir wahren stetig die Arbeitnehmenden- und Menschenrechte.

Wir verfolgen 2024 das Ziel: 0 Unfélle.

Wir sichern j@hrlichen Zugang zu beruflicher Weiterbildung fir alle
Mitarbeitenden.

Ab 2024 werden wir den Weiterbildungsbedarf unserer Mitarbeiten-
den in den jahrlichen Gesprachen ermitteln und die Umsetzung der
Weiterbildungen nachverfolgen.

Wir erheben die Mitarbeitendenzufriedenheit in 2025.
Wir erstellen anschliePend eine Mitarbeitendenzufriedenheits-Road-
map und setzen diese um.

Wir stellen fortlaufend den gréBtméglichen Schutz unserer Kunden-
und Endnutzerdaten sicher.

Wir gewdhrleisten eine kontinuierliche Produkisicherheit.

Wir erheben jahrlich unsere Verbraucher- und Endnutzerzufrieden-
heit in B2B- und B2C-Umfragen.

Wir dulden zu keinem Zeitpunkt und Umstand Korruption oder Beste-
chung in all den Regionen, in denen wir t&tig sind.

Geschéftsverhalten und B Wir koppeln ab 2024 die variable Vergitung unserer
Unternehmenskultur N1- und N2-Level Fihrungskréfte an die ,Gutquote”.
B Wir erreichen ab 2024 jahrlich die Aufrechterhaltung der Schulungs-
quote von Uber 95 %.



ongsbereicl'; des NOLTE FORUMs, Headquarter in Lé’)ljné.
tinet firHandelspartner, Lieferanten und Endkunden

5




Beschreibung des Geschaftsmodells und der
Wertschépfungskette

Wir sind Teil der Nolte Gruppe'. Unter dem
Dach der Nolte Gruppe sind insgesamt mehr
als 1.800 Mitarbeitende beschdéftigt. Innova-
tionskraft, Nachhaltigkeit und Weitsicht sind
wichtige Eckpfeiler der Leitphilosophie. Seit jeher
entwickelt, produziert und vertreibt Nolte Kiichen
hochwertige Kichenmébel. Auf iber 113.000 m?
Produktionsfléche werden in den drei Werken in
Ldhne und Melle die Kiichen hergestellt.

Wir produzieren ausschlieBlich in Deutschland.
Unser Qualitétsversprechen ,Made in Germany”
ist dabei Teil unseres weltweiten Erfolges. Unsere
Produktionsstandorte mit insgesamt drei Werken
befinden sich in Lohne, Nordrhein-Westfalen und
dem 20 Kilometer entfernten Standort Melle,
Niedersachsen. In allen drei Werken fungiert
die jeweilige Werksleitung als Schnittstelle fur
die Berichterstattung zwischen den Abteilungs-
leitungen innerhalb des Werks.

Wir fertigen in Léhne (Werk 2) aus Holzwerkstoff-
platten Korpusbauteile und Fronten. Die Holz-
werkstoffplatten, aus denen die Fronten, Seiten
und Querteile produziert werden, erhalten wir
taglich von Plattenherstellern. Bauteilvarianten,
die wir nicht selbst fertigen, beziehen wir als
Lager- oder Kommissionsware von Vorlieferanten.
Im Lehner Werk 2 erfolgen z.B. Zuschnitt, Bekan-
tung, Nuten von Seiten sowie die Dibelung der
Querteile. Diese werden in einem Hochregallager
zwischengelagert und nach Bedarf automatisch
von den Bedarfslagern angefordert und zum
Standort Melle in das Werk 3 transportiert. Hier
erfolgt das Bohren der Fronten und Korpusbau-
teile. AnschlieBend werden aus den einzelnen
Bauteilen die unterschiedlichen Schranktypen

(wie bspw. Unter-, Hange- oder Gerdteschréinke)
produziert und montiert. Im Anschluss an die
Fertigung werden die Kiichen mit entsprechender
Transport- und Schutzverpackung versehen und
an unsere Handelspartner versandt. Auf Wunsch
sind in den Auftragen auch Elektrogerdte ent-
halten, die von uns mitgeliefert werden.
Unsere Holzabfélle (Verschnitt und Ségespéine)
nutzen wir zur Eigenerzeugung von Warmeener-
gie in Holzkesseln an unseren Standorten L&hne
und Melle. Dies erméglicht uns die Minimierung
des Erdgas-Einkaufs auf unter 1 % des gesam-
ten Energieeinsatzes zur Warmeerzeugung in
einem Wirtschaftsjahr. Somit kénnen wir unsere
Standorte nahezu vollsténdig autark mit Wérme
versorgen und minimieren mit der Gasversorgung
verbundene Risiken.

In den Unternehmensbereichen Vertrieb, Ent-
wicklung und Herstellung von Kiichen an unse-
ren beiden Standorten dient unser zertifiziertes
Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9001
dazu, unsere dkonomische, dkologische sowie
soziale Unternehmensleistung kontinuierlich zu
verbessern.

Auch im Bereich des Marketings legen wir Wert
auf die Schonung von Ressourcen. So prifen wir
in regelméBigen Absténden die Auflagenhéhen
unserer Druckunterlagen und reduzieren sie nach
Bedarf. Samtliche Druckunterlagen stellen wir
unseren Handelspartnern und Endverbrauchern
auf unserer Website zum Download bereit und
reduzieren somit den Werbemittelversand sowie
den Papierverbrauch. Dariber hinaus kommuni-
zieren wir unsere Nachhaltigkeitsaspekte offen
an unsere Verbraucher und Endnutzer unter
anderem Uber unsere Website und sémtliche
Informationsunterlagen.

1| Alle Unternehmen der Gruppe — Nolte Kiichen, Express Kichen und
Nolte SPA, produzieren ausschlieBlich in Deutschland.
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Beschreibung der Inputs und des Ansatzes zur
Sammlung, Entwicklung und Sicherung von Inputs

Unsere Hauptrohstoffe, die wir fur die Herstel-
lung unserer Produkte benétigen, sind Holz
und holzbasierte Erzeugnisse wie Span- und
mitteldichte Holzfaserplatten (MDF). Unser Holz
besteht hauptséchlich aus Recyclingholz, wel-
ches in groBen Mengen zur Verfigung steht.
Gemeinsam mit unseren Lieferanten arbeiten
wir an dem Ziel, den Frischholzanteil in unseren
eingekauften Rohstoffen weiter zu reduzieren.
Zur Sicherung unseres Inputs verfolgen wir zudem
schon immer eine Mehrlieferantenstrategie fir die
Sicherstellung der Resilienz unserer Lieferkette.
Um Rohstoffengpéssen vorzubeugen, wird die
Analyse, der von erhéhtem Klimarisiko betroffe-
nen Rohstoffe, einen systematischen Bestandteil
unserer Risikoanalyse darstellen.

Beschreibung des Outputs und der Ergebnisse
in Bezug auf den aktuellen und erwarteten
Nutzen fior Kunden, Investoren und andere
Interessengruppen

Der Output unserer Geschaftstatigkeit sind
hochwertige, individuelle, moderne und lang-
lebige Kichenmébel. Unsere Produkte sind
gepragt von einer Kombination aus exzellenter
Qualitat, einem attraktiven Preis-Leistungs-
Verhéltnis, zeitgemaBer Asthetik, Nachhaltig-
keit und einer verlasslichen, vertrauensvollen
und kontinuierlichen Zusammenarbeit. For
unsere Verbraucher sind wir langfristige und
vertrauensvolle Geschaftspartner. Unseren
Endkunden bieten wir hochwertige Produkte
an, deren méglichst lange Produktlebenszeit
wir durch Services wie Reparaturangebote
unterstitzen.

Abbildung 3: Schematische Darstellung unserer Wertschépfungskette

D S

Beschreibung der Hauptmerkmale der vor- und
nachgelagerten Wertschépfungskette und der
Position des Unternehmens in der Wertschép-
fungskette

Nachhaltigkeitskriterien tberprifen wir konse-
quent auf allen Stufen unserer Wertschépfungs-
kette, da fur uns Nachhaltigkeit in der gesamten
Wertschdpfung wesentlich ist.

Unsere Wertschépfungskette 1&sst sich dabei
grob in die folgenden drei Bereiche untergliedern:

1. Vorgelagerte Wertschépfungskette

Einkauf und Transport von Rohmaterialien

2. Unsere Standorte in Lohne und Melle
Produktion, Marketing und Vertrieb

3. Nachgelagerte Wertschépfungskette

Transport, POS, Produktnutzungsphase,
End-of-Life
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Vorgelagerte Wertschépfungskette: Einkauf und Transport von Rohmaterialien
(siehe 1. Stufe in Abbildung 3)

Unseren Basisrohstoff Holz sowie unsere anderen Hauptrohstoffe beziehen wir
ausschlieBlich bei européischen Lieferanten, mit denen wir im intensiven Austausch
stehen. Neben Spanplatten beschaffen wir MDF-Platten sowie bereits vorgefertigte
Fronten, die als Basismaterial fir unsere Kiichen dienen. 45 % des Einkaufsvolumens
entfiel im Jahr 2023 auf Kichenkomponenten, die nicht aus Holz bestehen, also
Halbfertig- oder Fertigteile wie Schrauben, Beschlége, sowie ein kleiner Anteil
auf Elektrogerdte und Kichenzubehér.

Wir legen Wert auf kurze Transportwege, weshalb wir auf réumliche Néhe zu
unseren wichtigsten Lieferanten und Konfektiondren setzen. 52% unseres Ein-
kaufvolumens ist von Llieferanten, die in einem Lieferumkreis von unter 100 km
ansdassig sind. Zudem beziehen wir 86 % unserer Spanplatten aus Deutschland.

Nolte Kiichen befindet sich im Zentrum der Wertschépfungskette (unsere Stand-
orte in Lohne und Melle: Produktion, Marketing und Vertrieb) (siehe 2. Stufe in
Abbildung 3)

Nachgelagerte Wertschépfungskette: Transport, POS, Produkinutzungsphase,
End-of-Life (siehe 3. Stufe in Abbildung 3)

Aufgrund unserer réumlich ginstig gelegenen Standorte, sowie unserer bedarfs-
gerechten Produktion kénnen wir unsere Verbraucher und Endnutzer effizient
bedienen und auf eine umfangreiche Lagerlogistik verzichten. Um unsere Trans-
portwege weiter zu optimieren und Leerfahrten zu reduzieren, arbeiten wir eng
mit einem zuverldssigen Speditionsunternehmen zusammen. Diese Partnerschaft
ermdglicht es uns, die Transportrouten zu verbessern und gleichzeitig umweltfreund-
liche MaBnahmen zu ergreifen. Wir arbeiten kontinuierlich an der Optimierung
und Minimierung von Verpackungsmaterialien, um bei gleichbleibender Produkt-
sicherheit das Verpackungsaufkommen zu reduzieren.

Das Bindeglied zu unseren Endnutzern sind unsere Verbraucher, also unsere
Handelspartner, die unsere Hauptdirektkunden sind.

Wir setzen auf die Qualitét und Langlebigkeit unserer Produkte und versuchen
diese durch Service- und Reparaturangebote zu steigern. Im Sinne einer erhéhten
Zirkularitat arbeiten wir stetig daran, den recyclebaren Anteil der verwendeten
Komponenten sowie den Anteil von Rezyklaten zu erhdhen.

Sémtliche Abfalle werden ordnungsgemdaB von spezialisierten und zertifizierten
Entsorgungsunternehmen entsorgt, die offizielle Nachweise Gber die Entsorgung
mit Angabe Uber die Abfallart und -menge ausstellen.



Als ein langjéhrig etabliertes Unternehmen er-
kennen wir die bedeutende Verantwortung, die
wir in unserer Branche und Region tragen. Uns
ist bewusst, dass hohe gesellschaftliche Erwar-
tungen an uns als Unternehmen gestellt werden.
Unsere innere Motivation ist, aktiv zur positiven
Gestaltung der Gesellschaft beizutragen und
Menschen in ihrem Tun zu unterstitzen.

In den nachfolgenden Kapiteln dieses Berichts
finden Sie detaillierte Informationen zu unseren
Stakeholdern sowie eine transparente Darstellung
unseres Engagements fir jede Stakeholder-

gruppe.

ESRS 2 SBM-2 | Interessen und
Standpunkte der Stakeholder

Beschreibung der Einbeziehung von Interessen-
gruppen

Nachfolgend ist eine zusammenfassende Be-
schreibung unseres Ansatzes zur Einbeziehung
der Interessenstrager (Stakeholder) vorgelegt.

Beschreibung der wichtigsten Stakeholder

Unsere wichtigsten Stakeholder sind:
Gesellschafter und Beirat

Mitarbeitende

Betriebsrat

Absolventen und Bewerber

Lieferanten

Verbraucher (Kunden /Héandler)

Endnutzer

Staat und Gesellschaft wie Behérden, Ge-
werkschaften, Verbénde, Initiativen, die all-

gemeine Offentlichkeit, Medien- und Presse-
vertreter oder Anwohner in der Region
®  Schulen und Hochschulen

Beschreibung, wie die Einbindung der Stake-
holder organisiert wird

Die Einbindung der Stakeholder fir die ver-
schiedenen Stakeholdergruppen ist individuell
organisiert.

B Unsere Gesellschafter und unser Beirat treffen
sich viermal j&hrlich.

B Unser Betriebsrat findet sich einmal pro
Monat in der Betriebsratssitzung zusammen.

B FEin Austausch zwischen Geschaftsfihrung
und dem Betriebsrat findet ebenfalls einmal
pro Monat statt.

B Unsere Mitarbeitenden werden sowohl indi-
viduell als auch auf Abteilungs- und Unter-
nehmensebene eingebunden. Fine Ubersicht
der Einbindung unserer Mitarbeitenden
erfolgt in Kapitel 04 Eigene Belegschaft.

B Den Kontakt zu unseren Absolventen und
Bewerbern sowie Schulen und Hochschulen
pflegen wir im Rahmen von Sténden auf
Karrieremessen und in Hochschulen und ko-
operieren mit Schulen in Form von Projekten
in unserer Lehrwerkstatt. AuBerdem bieten
wir regelméBig Ausstellungsrundgénge und
Werksbesichtigungen an unseren Standorten
for Hochschulen an.

B Unsere lieferanten binden wir durch den
direkten Kontakt mit unserem Bereich Produkt
& Einkauf ein.

Weitere Informationen in
Kapitel 05 Arbeitskrafte in
der Wertschépfungskette.

B Die Einbindung unserer Kunden erfolgt haupt-
sachlich durch einen intensiven Austausch mit
unserem AuBendienst und unserer Vertriebs-
leitung, siehe auch 6. ESRS S4 Verbraucher
und Endnutzer.

Weitere Informationen in
Kapitel 06 Verbraucher
und Endnutzer.

B Unsere Endnutzer binden wir indirekt Uber
unseren Kundendienst, die Erhebung der End-
nutzerzufriedenheit, Uber Kontaktformulare
auf unserer Website sowie in Présenz Uber
Messen und Social Media ein.

Weitere Informationen in
Kapitel 06 Verbraucher und
Endnutzer.

B Wirpflegen Kontakt zu Gewerkschaften, Ver-
banden, Brancheninitiativen, der allgemeinen
Offentlichkeit, Medien- und Pressevertretern
sowie Anwohnern in der Region.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeits-
analyse im kommenden Berichtsjahr aktualisieren
wir auch den Prozess der Einbindung unserer
Stakeholder fir die Ermittlung und Bewertung
unserer wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen im Zusammenhang mit unserer Ge-
schaftstatigkeit.

Beschreibung des Zwecks der Stakeholder-Ein-
beziehung

Wir nehmen die Bedeutung unserer Stakeholder
in Bezug auf unser Nachhaltigkeitsmanagement
sehr ernst. Unsere Verpflichtung besteht darin,
unsere Beziehungen zu jedem einzelnen von
ihnen kontinuierlich zu starken und ihre Inter-
essen mit gréBter Sorgfalt und Verantwortung
zu wahren.

Vor diesem Hintergrund ist der Dialog mit unseren
Stakeholdern ein integraler Bestandteil unseres
Nachhaltigkeitsansatzes und unserer gesamten
Unternehmensstrategie. Die enge Zusammen-
arbeit mit unseren Stakeholdern ist von zentraler
Bedeutung fir uns, um eine fundierte und ver-
antwortungsvolle Nachhaltigkeitsstrategie zu ent-
wickeln. lhre wertvollen Beitréige und Perspektiven
sind eine wichtige Grundlage fir die Gestaltung
unserer nachhaltigen Unternehmenspraktiken.
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Wir beziehen kontinuierlich das Expertenwissen,
die Ansichten, Interessen und Bedirfnisse unserer
Stakeholder in unsere Entscheidungen mit ein.

Wir sind uns sicher, dass das Versténdnis der
Interessen und die Ansichten der Stakeholder
entscheidend fir die Entwicklung und Umsetzung
einer erfolgreichen Strategie und eines nach-
haltigen Geschdftsmodells sind. Unser enger
und direkter Kontakt zu unseren wichtigsten
Stakeholdern, wie unseren Lieferanten, Mitarbei-
tenden, Verbrauchern und Endkunden, erméglicht
es uns, deren Inferessen in Bezug auf unsere
Strategie und das Geschéaftsmodell zu verstehen
und nachzuvollziehen. Durch den Austausch
mit Gewerkschaften, Industrieverbé&nden und
Initiativen kénnen wir zudem die Interessen und
Ansichten der Stakeholder auf die Entwicklung
unseres Sektors verstehen.

Nachfolgend sind die Interessen und Ansichten
unserer wichtigsten Stakeholder sowie die Be-
ricksichtigung dieser in unserer Strategie und
unserem Geschaftsmodell zusammengefasst.

Mitarbeitende

Interessen und Ansichten

- Arbeitsbedingungen: Mitarbeitende
schatzen sichere, gesunde und motivie-
rende Arbeitsumgebungen.

- Karriereentwicklung: Méglichkeiten zur
beruflichen Weiterbildung und Aufstiegs-
chancen sind wichtig.

- Mitbestimmung: Mitarbeitende wiinschen
sich eine Stimme in Unternehmensent-
scheidungen und eine transparente
Kommunikation.

- Nachhaltigkeit: Die Mitarbeitenden legen
immer mehr Wert auf einen nachweislich
nachhaltigen Arbeitgeber.

Beriicksichtigung in der Strategie und im

Geschéftsmodell

- Arbeitsplatzgestaltung: Implementierung
von Programmen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen und Sicherheit am
Arbeitsplatz.

- Weiterbildung: Bereitstellung von Schu-
lungs- und Entwicklungsprogrammen,
um die F&higkeiten der Mitarbeitende
zu férdern.

- Beteiligung von Mitarbeitenden: Fihren
von regelmé&Bigen Mitarbeitendenge-
sprachen und Etablierung von Kommu-
nikationskandalen und Beteiligungspro-
grammen, um die Mitarbeitenden in
Entscheidungsprozesse einzubeziehen.

Lieferanten

Interessen und Ansichten

Partnerschaft: Lieferanten wiinschen sich
eine faire und langfristige Zusammen-
arbeit.

Zahlungsbedingungen: Zuverléssige und
punktliche Zahlungen sind entscheidend.
Nachhaltigkeit: Auch Lieferanten legen
zunehmend Wert auf nachhaltige Ge-
schaftsbeziehungen.

Beriicksichtigung in der Strategie und im
Geschéftsmodell

Langfristige Vertréige: Autbau langfris-
tiger Partnerschaften mit zuverldssigen
Lieferanten.

Faire Konditionen: Sicherstellung fairer
und transparenter Zahlungsbedingun-
gen.

Nachhaltige Beschaffung: Implementie-
rung nachhaltiger Beschaffungsstrategien
und Zusammenarbeit mit Lieferanten, die
nachhaltige Praktiken anwenden.
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B [nteressen und Ansichten

Rendite: Investoren erwarten stabile und
wachsende finanzielle Ertrage.

Risiko: Minimierung von Risiken und trans-
parente Risikobewertungen sind wichtig.
Nachhaltigkeit: Investoren legen zuneh-
mend Wert auf nachhaltige Geschafts-
modelle und Umwelt-, Sozial- und Go-
vernance (ESG)-Kriterien.

B Beriicksichtigung in der Strategie und im
Geschéftsmodell

Wachstumsstrategie: Entwicklung und
Umsetzung von Strategien zur Steigerung
des Unternehmenswachstums und der
Rentabilitét.

Risikomanagement: Implementierung
eines robusten Risikomanagementsys-
tems.

ESG-Berichterstattung: Transparente
Berichterstattung Gber Nachhaltigkeits-
initiativen und ESG-Leistungen.







Beschreibung der Anderungen der Strategie und (oder) des
Geschaftsmodells

Der Stakeholder-Dialog mit unseren Lieferanten und Geschéfts-
partnern bestétigt, dass Nachhaltigkeit fir sie immer wichtiger
wird. Wir wissen, dass wir zusammen mehr bewegen kénnen
und setzen daher strategisch auf eine enge Zusammenarbeit,
um unsere Nachhaltigkeitsleistung immer weiter zu verbes-
sern. Unsere heutigen und zukinftigen Mitarbeitenden haben
ein Bewusstsein fur Nachhaltigkeit. Daher bieten wir ihnen in
unserem Geschaftsmodell Raum und Kanéle, um ihre Ansich-
ten und Ideen zu teilen. Fir unsere Kunden und Endnutzer ist
Nachhaltigkeit ebenfalls ein wichtiges Thema. Das wissen wir
unter anderem auch aus unseren regelméBigen Umfragen, die
zahlreiche Nachhaltigkeitsfragen beinhalten. Das Interesse der
Kunden und Endnutzer unterstitzt uns dabei, weiterhin innovative
und nachhaltige Kichenldsungen zu entwickeln, um auch dem
kinftigen Endnutzeranspruch gerecht zu werden.

Beschreibung der Art und Weise, wie die Strategie und (oder)
das Geschaftsmodell geéndert wurden oder voraussichtlich
gedndert werden, um die Interessen und Ansichten der Stake-
holder zu bericksichtigen

Unser Geschéftsmodell ist grundlegend nicht gedndert worden
— wir bieten weiterhin individuelle und hochwertige Kiichen an.
Vielmehr konzentrieren wir uns darauf, den Rohstoffeinsatz und
die Produktion zu optimieren, Abfalle (insbesondere Kunststoffe)
zu reduzieren und nachhaltigere Materialien einzusetzen oder
zu entwickeln.

Beschreibung, wie Verwaltungs-, Management- und Aufsichts-
organe Uber die Ansichten und Interessen der betroffenen Stake-
holder im Hinblick auf nachhaltigkeitsbezogene Auswirkungen
informiert werden

Unsere Verwaltung-, Management- und Aufsichtsorgane wer-
den durch den regelméBig stattfindenden Austausch dber die
Interessen unserer Stakeholder informiert. Die Haufigkeit des
Austauschs und der Interaktionen ist in ESRS 2 GOV-2 dar-
gestellt. Diese Treffen gewdhrleisten, dass die Perspektiven der
Stakeholder in Entscheidungsprozesse einflieBen und relevante
Themen behandelt werden.
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Im Folgenden geben wir einen Uberblick tber
die gegenwadrtigen und potenziellen Chancen
und Risiken, die wirim Rahmen unserer Analysen
identifiziert haben und denen wir entlang unserer
Wertschépfungskette gegeniberstehen.

Dabei fokussieren wir uns auf unsere

B vorgelagerte Wertschdpfungskette: Rohstoffe
und Transport

®m  Standorte (Ldhne und Melle): Produktion,
Marketing und Vertrieb

B nachgelagerte Wertschdpfungskette: Trans-
port, Produkinutzungsphase und End-of-Life

ESRS 2 SBM-3 | Risiken und Chancen
und ihre Wechselwirkung mit Strate-
gie und Geschaftsmodell

Beschreibung der wesentlichen, Risiken und
Chancen, die sich aus der Wesentlichkeitsbe-

werfung ergeben

Vorgelagerte Wertschépfungskette — Rohstoffe
und Transport

Chancen

B THG-Ermittlung: Die Identifikation unserer
relevanten Treibhausgas-Emissionen (THG)
unserer vorgelagerten Wertschdpfungskette
(Scope 3) ist Basis fur die Ableitung unserer
Scope 3 THG-Reduktionsmafnahmen. Erste
Analysen sind hier bereits erfolgt.

B THG-Reduktion: Fir die Reduktion der THG-
Emissionen in der vorgelagerten Wertschép-
fungskette besteht fir uns voraussichtlich ein
erhdhtes Potenzial bei den Scope 3-Kategorien
3.01 (Eingekaufte Giter und Dienstleistungen).

B Lieferketten: Unsere Lieferketten sind historisch
bereits so aufgestellt, dass wir auf vertrau-
ensvolle partnerschaftliche Zusammenarbeit,
Flexibilitét, Regionalitét und Dezentralitat
setzen, um eine groBtmégliche Lieferketten-
resilienz zu gewdhrleisten. Fir uns ist es

selbstversténdlich, unsere Lieferkette auch
weiterhin hinsichtlich méglicher Klimarisiken
zu betrachten.

B Materialauswahl: Die Verfigbarkeit alter-
nativer, umweltvertraglicher Materialien ist
gestiegen (z. B. vermehrter Recyclinganteil in
Rohstoffen/ Produkten oder erhéhte Recyc-
lingf&higkeit von Rohstoffen/ Produkten). Wir
prifen diese stetig hinsichtlich der Eignung
for unsere Produkte und betrachten dabei
insbesondere den Erhalt und die Verbes-
serung unserer Produktqualitét sowie der
Langlebigkeit.

B Nachhaltigkeitsbewusstsein in der Lieferkette:
Auch fur unsere Lieferanten und Geschafts-
partner wird Nachhaltigkeit immer wichtiger.
Wir wissen, dass wir nur gemeinsam mit
unseren Partnern mehr bewegen kénnen.

Risiken

B Klimawandel-Adaption: Holz aus zertifizier-
tem Anbau ist unser Hauptrohmaterial. Wir
verstehen, dass sich klimawandelbedingte
Extremwetterereignisse auf die Rohstoffver-
fogbarkeit auswirken kénnen und denken
dieses Risiko im Rahmen unseres Lieferketten-
managements mit.

Standorte (Lohne und Melle) — Produktion, Mar-
keting und Vertrieb

Chancen

B THG-Ermittlung: Wir haben die Treibhaus-
gas-Emissionen (THG-Emissionen) fir unsere
Standorte (Scope 1 und 2) bereits ermittelt
und durch die 100 %ige Umstellung auf
Okostrom im Jahr 2021 schon einen groBen
Schritt gemacht.

B Energiemanagement: Mit einem kontinuier-
lichen, strategischen und innovativen Ener-
giemanagement k&nnen wir unsere Energie-
effizienz steigern, Energiekosten einsparen
und THG-Emissionen reduzieren. Gleichzeitig
investieren wir in den Ausbau unserer eigenen
Kapazitaten fir die Erzeugung von Energie

aus erneuerbaren Energiequellen. Das tun
wir durch den Ausbau von PV-Anlagen auf
Déchern, die es statisch erméglichen, und
der fortlaufenden Eigenwd&rmeerzeugung
mit Holzspénen.

B Ressourcennutzung: Mit der Gewdhrleistung
von Produktqualitét und Produktinnovationen,
die darauf abzielen wéhrend der Nutzungs-
phase unserer Produkte Ressourcen einzuspa-
ren, der fortlaufenden Verschnittoptimierung
und einem optimal abgestimmten, standort-
bezogenen Abfallmanagement arbeiten wir
auf vielen Ebenen daran, unseren Ressour-
cenverbrauch zu reduzieren.

B Optimale Arbeitsbedingungen: Durch die Si-
cherstellung und Schaffung ausgezeichneter
Bedingungen fir ein gesundes, sicheres und
zufriedenes Arbeiten sowie der Identifikation
mit unserem Unternehmen kénnen wir Ver-
trauen, Lleidenschaft und Engagement auf
Seiten unserer Mitarbeitenden schaffen.

B Anforderungen an Arbeitgebende: Den An-
forderungen an moderne und zeitgeméafe
Unternehmen von heute und morgen gerecht
zu werden und damit weiterhin Talente zu
rekrutieren, sehen wir als Chance, um unseren
Erfolg langfristig zu sichern.

B Nachhaltigkeitsbewusstsein von Mitarbeiten-
den: Wir wissen, dass sich sowohl unsere
heutigen als auch unsere zukinftigen Mit-
arbeitenden fir die Themen der Nachhaltig-
keit interessieren und diese bei Nolte Kichen
mitgestalten wollen. Diese Kraft zu nutzen,
hilft uns, authentisch unseren Weg zu gehen.

B Produktsicherheit und -innovation: Durch
eine fortlaufende Sicherstellung der Produkt-
sicherheit sowie unsere Produkfinnovationen
fur Nachhaltigkeit kénnen wir die Verbrau-
cher- und Endnutzerbindung an unser Unter-
nehmen starken.

Risiken

B Energiebedarf: Als produzierendes Unter-
nehmen sind wir von Energie abhéngig. Die
Verfugbarkeit von nachhaltiger Energie zu
sichern und die damit verbundenen Kosten



und MaBnahmen zur kontinuierlichen Ver-

besserung der Energieeffizienz umzusetzen,
ist Teil unserer Finanzplanung.
Materialqualitat: Die vermehrte Nutzung
von Verbundwerkstoffen mindert haufig die
Recyclingféhigkeiten unserer Produkte. Dies
im Vorfeld genau zu analysieren und Vor-
und Nachteile miteinander abzuwdagen, ist
Teil unserer Arbeit.

Arbeitssicherheit: Insbesondere im Bereich
der Produktion besteht ein gesteigertes Ri-
sikopotenzial fir Unfélle. Diesem entgegen-
zuwirken hat héchste Prioritét.

Fachkrafte: Wir sind uns der Auswirkungen
des Fachkraftemangels bewusst, der auch
bei uns spirbar ist. Es ist uns klar, dass wir
als Unternehmen die Verantwortung tragen,
ein attraktiver Arbeitgeber zu sein und dies
auch in Zukunft zu bleiben.
Produktsicherheit: Weil wir fortlaufend Pro-
duktsicherheit garantieren kénnen, schétzen
wir das potenzielle Risiko einer Geféhrdung
als sehr gering ein.

Nachgelagerte Wertschépfungskette — Transport,
Produkinutzungsphase und End-of-Life

Chancen

THG-Ermittlung: Die Identifikation unserer
relevanten Treibhausgas-Emissionen entlang
unserer nachgelagerten Wertschépfungskette

(Scope 3) ist Basis fur die Ableitung unserer
Scope 3 THG-ReduktionsmaBnahmen. Erste
Analysen sind hier bereits erfolgt.
THG-Reduktion: Fir die Reduktion der THG-
Emissionen in der nachgelagerten Wert-
schépfungskette besteht fir uns voraussicht-
lich ein erhdhtes Potenzial bei den Scope
3-Kategorien 3.11 (Nutzung der verkauften
Produkte) und 3.12 (Lebenszyklusende von
verkauften Produkten).
Produktlanglebigkeit: Wir kénnen unseren
Verbrauchern und Endnutzern eine hohe
Langlebigkeit unserer Produkte aufgrund
hoher Qualitét und Reparierbarkeit verspre-
chen. Unsere Produktlanglebigkeit kénnen
wir zusatzlich durch Reparatur-, Tausch- oder
Serviceangebote ausbauen.
Abfallmanagement: Wir kénnen unser Ab-
fallautkommen auch in der nachgelagerten
Wertschépfungskette durch ein strategisch
sinnvolles Abfallmanagement weiter redu-
Zieren.

Datenschutz: Durch eine konsequente und
vorausschauende Umsetzung von Daten-
schutzmaBnahmen kénnen wir fortlaufenden
Datenschutz fur unsere Verbraucher und
Endnutzer sicherstellen.

Produktsicherheit: Durch eine fortlaufende
Sicherstellung der Produktsicherheit kénnen
wir die Verbraucher- und Endnutzerbindung
an unser Unternehmen stdrken.

Allgemeine Angab
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Produktinnovation: Die fortlaufende Arbeit an
der Weiterentwicklung unserer Produkte ist
bedeutsam fir den Erhalt der Zufriedenheit
unserer Verbraucher und Endnutzer.
Verbraucher- und Endnutzervertraven: Ein
stetiger Erhalt des Verbraucher- und End-
nutzervertrauens, z. B. Uber einen kontinuier-
lichen Stakeholder-Dialog, ist uns wichtig.
Unser Erfolg spiegelt sich u. a. in unseren
Auszeichnungen zur beliebtesten Kichen-
marke und zum beliebtesten Anbieter fir
Kichenmébel wider.
Nachhaltigkeitsbewusstsein von Verbrauchern
und Endnutzern: Auch fir unsere derzeitigen
und zukinftigen Verbraucher und Endnutzer
ist Nachhaltigkeit ein wichtiges Thema. Diese
Unterstitzung ist ein wesentlicher Erfolgs-
faktor auf unserem Weg.

Risiken

Energiebedarf: Der Energieverbrauch in der
Nutzungsphase der elekirischen Bauteile und
Gerdte unserer Kichen ist ein wesentlicher
Bestandteil des Ressourcenverbrauchs in der
Nutzungsphase unserer Produkte. Der Einsatz
energiesparender Elektrogerdte trégt hier zur
Einsparung des Ressourcenverbrauchs bei.
Datenschutz: Auch wir missen uns vor dem
Anstieg von Cyberkriminalitét schitzen. Dies
ist Teil unserer IT-SicherheitsmaBnahmen.

Qualitat und Prazision sorgen in der Produktion
dafur, dass wir unserem Anspruch gerecht werden.




Offenlegung der aktuellen und erwarteten Aus-
wirkungen der wesentlichen Auswirkungen, Ri-
siken und Chancen auf das Geschaftsmodell,
die Wertschépfungskette, die Strategie und die
Entscheidungsfindung und wie das Unternehmen
auf diese Auswirkungen reagiert hat oder zu
reagieren plant

In den Kapiteln 02 Klimawandel, 03 Ressour-
cennutzung und Kreislaufwirtschaft, 04 Eigene
Belegschaft, 05 Arbeitskrafte in der Wertschép-
fungskette, 06 Verbraucher und Endnutzer und 07
Geschdaftsgebaren berichten wir ausfohrlich, wie
wir auf wesentliche Auswirkungen, Risiken und
Chancen in Bezug auf unsere Geschaftstétigkeit
und Strategie reagieren.

Angabe, wie sich wesentliche negative und positive
Auswirkungen auf Menschen oder Umwelt aus-
wirken (oder wahrscheinlich auswirken werden)

Unsere identifizierten, wesentlichen Auswirkungen
kdnnen sowohl positiv als auch negativ auf Umwelt
und Menschen wirken.

Unser Energieverbrauch aus nicht-erneverbaren
und fossilen Quellen sowie der Einkauf und die
Verarbeitung von Rohstoffen und die damit ver-
bundene Freisetzung von THG-Emissionen wirken
sich negativ auf die Umwelt aus. Dem wirken wir
durch Energieeinsparungsmafnahmen und die
Reduktion von THG-Emissionen entgegen.

In unseren Produkten setzen wir zum Teil Ver-
bundwerkstoffe ein, die gréBtenteils nicht recyc-
lingféhig sind. Dies wirkt sich nachteilig auf die
Kreislauffihrung von Ressourcen und damit auf
die Umwelt aus. Wir erhéhen den Recyclingholz-
anteil in unseren Spanplatten sowie den Einsatz
weiterer alternativer/ sekunddrer Materialien
wie bspw. Recyclingkunststoff stetig, um Ressour-
cen zu schonen. Zudem optimieren wir unseren
Ressourceneinsatz und reduzieren Abfdlle, was
der Umwelt zugutekommt.

Als groBer Kichenhersteller mit vielen Zulieferern
haben wir ein Wirkungsverhéalinis mit den Arbeit-
nehmenden in unserer vor- und nachgelagerten
Wertschépfungskette in Bezug auf Arbeitssicher-
heit und Arbeitsbedingungen. Wirwdahlen unsere
Lieferanten und Geschéaftspartner anhand festge-
legter Kriterien aus und setzten das LkSG um, um
negative Auswirkungen bestmaglich zu vermeiden
oder zu mindern.

Ein potenzieller Verlust von sensiblen Daten kann
zu negativen Auswirkungen auf Menschen und
andere Organisationen fihren. Dem wirken wir
mit einem systematischen Datenschutz entgegen.

Wir legen groBen Wert auf die Resilienz unserer
Lieferketten in Bezug auf mit der Klimaerwdrmung
verbundene Risiken. Zudem tauschen wir uns
infensiv mit unseren Lieferanten und Geschafts-
partnern zu Nachhaltigkeitsaspekten aus. Denn
gemeinsame Anstrengungen entlang der Wert-
schdpfungskette sind ein grofer Hebel, um positive
Auswirkungen auf die Umwelt zu erzielen. Durch
die Kommunikation unseres Nachhaltigkeitsen-
gagements starken wir zudem das Nachhaltig-
keitsbewusstsein unserer Mitarbeitenden und
Endverbraucher.

Fortlaufende Qualitétssicherungen und -prisfungen
ermdglichen es uns sichere, qualitativ hochwertige
und langlebige Produkte anzubieten, was einen
positiven Endverbrauchernutzen hat. Durch unsere
Qualitétssicherungen kénnen wir eine potenzielle
Gefdhrdung der Produktsicherheit und damit der
Nutzer unserer Produkte als sehr gering einstufen.

Mit der Aktualisierung unserer doppelten We-
sentlichkeitsanalyse im kommenden Berichtsjahr
werden wir die Bewertung der Auswirkung unserer
wesentlichen negativen und positiven Auswirkun-
gen auf Menschen und Umwelt reevaluieren.



Offenlegung der Auswirkungen, die sich aus der

Strategie und dem Geschaftsmodell ergeben

oder mit ihnen verbunden sind

Aus unserem Geschdaftsmodell und unserer Ge-

schaftstatigkeit ergeben sich folgende Auswir-

kungen:

Positive Auswirkungen

Nachhaltige Materialbeschaffung, wie Re-
duzierung der Nutzung nicht erneuerbarer
Ressourcen und Férderung nachhaltiger
Forstwirtschaft

Verringerung des CO,-FuBabdrucks durch
energieeffiziente Produktionsprozesse und
Nutzung erneuverbarer Energien

Reduktion von Standort- und Verpackungs-
abfallen, sowie Férderung des Recyclings

Verbesserung der Arbeitsbedingungen und

Férderung der beruflichen Weiterentwicklung
Unterstitzung und Entwicklung der lokalen
Gemeinschaften durch soziale Projekte und
wirtschaftliche Aktivitéten

Sicherstellung von Datenschutz

Starkung der Lieferkettenresilienz und Férde-
rung des Bewusstseins fir Nachhaltigkeit in
der Lieferkette

Schaffung und Aufrechterhaltung des Ver-
braucher- und Endnutzervertrauens
Inverkehrbringen von sicheren, innovativen,
hochwertigen und langlebigen Produkten,
die den Bedurfnissen und Erwartungen der
Kunden entsprechen

Einbindung der Interessen und Ansichten der
Stakeholder in die Unternehmensstrategie
und -entscheidungen




Angabe des verninftigerweise erwarteten Zeithorizonts der
Auswirkungen

Die derzeitigen Zeithorizonte fallen kurzfristig auf das Jahr
2024, mittelfristig auf die Jahre 2025-2026 und langfristig
auf das Jahr 2050. Mit der Aktualisierung unserer doppelten
Wesentlichkeitsanalyse im kommenden Berichtsjahr werden wir
die Zeithorizonte reevaluieren und die Auswirkungen diesen
Zeithorizonten zuordnen.

Beschreibung der Art der Tatigkeiten oder Geschdéftsbeziehun-
gen, durch die das Unternehmen wesentliche Auswirkungen hat

Durch folgende Tatigkeiten entlang unserer Wertschdpfungskette
haben wir wesentliche Auswirkungen:

Vorgelagerte Wertschépfungskette

B Bilanzierung unseres Corporate Carbon Footprint in der
vorgelagerten Wertschépfungskette (Scope 3)

B Die Auswahl von Lieferanten und Geschaftspartnern

B Unsere Geschdaftsbeziehungen zu Lieferanten und Ge-
schéftspartnern

®  Die Auswahl von Materialien und Rohstoffen, die wir einkaufen

Blick auf unsere Verladezone'im Meller Werk 3.

Standorte (Lohne und Melle)

B Bilanzierung unseres Corporate Carbon Footprint (Scopes |
und 2)

Einkauf von 100% Okostrom

Zertifiziertes Energiemanagement

Optimierung des Ressourceneinsatzes

Sicherstellung der Produkisicherheit und Produktentwicklung
Die Auswahl von Materialien und Rohstoffen, die wir aktuell

einsetzen

Sicherstellung der Arbeitssicherheit und Gestaltung von
Arbeitsbedingungen

Nachgelagerte Wertschépfungskette

B Bilanzierung unseres Corporate Carbon Footprint in der
nachgelagerten Wertschépfungskette (Scope 3)

B Produktentwicklung und Sicherstellung einer hoher Produkt-
qualitét und -lebensdauer (Service-Angebote)

B Staérkung des Verbraucher- und Endnutzerverhaltens

B [T-SicherheitsmaBnahmen

Informationen Uber die Widerstandsféhigkeit der Strategie
und des Geschéaftsmodells hinsichtlich der Fahigkeit, wesent-
liche Auswirkungen und Risiken zu bewdltigen und wesentliche
Chancen zu nutzen

Unter Betrachtung der aktuell identifizierten wesentlichen Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen (ESRS 2 SBM-3) sehen wir unsere
Strategie und unser Geschaftsmodell als widerstandstéhig an.
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Wesentliche Themen

Fur die Bestimmung unserer wesentlichen Themen haben wir uns an den Grundsétzen der doppelten
Wesentlichkeit orientiert und dafir zunéchst eine qualitative Abschétzung vorgenommen. Unsere
dadurch ermittelten wesentlichen Themen setzen sich zusammen aus:

B der Bewertung der Wesentlichkeit unserer Auswirkungen definiert als: Wesentliche positive oder
negative nachhaltigkeitsbezogene Auswirkungen im Zusammenhang mit unserer Geschaftstatigkeit
entlang unserer Wertschépfungskette und

B der Bewertung der finanziellen Wesentlichkeit definiert als: Nachhaltigkeitsbezogene finanzielle
Chancen und Risiken unseres Unternehmens, einschlieBlich sich aus der Abhé&ngigkeit von natir-
lichen, personellen und sozialen Ressourcen ergebende Chancen und Risiken.

In der folgenden Wesentlichkeitsmatrix sind die als ,hoch” eingestuften Themen diejenigen, an denen
wir unsere Nachhaltigkeitsstrategie ausrichten und gréBtmaglichen positiven Einfluss nehmen wollen.

Abbildung 4: Unsere wesentlichen Themen als Ergebnis der Wesentlichkeitsanalyse aus dem Jahr 2022

Umwelt - Klima hoch A

n Klimaschutz

Umwelt — Ressourcen

Klimawandel-Adaption 9

Ressourcenverbrauch
und Zirkularitat

Biodiversitat

Soziales
Mitarbeitende
n Kunden und Endnutzer

Unternehmenskultur .
Governance

8 Geschaftsverhalten

o]

Finanzielle Auswirkungen auf Nolte
'

gering hoch
9  Unternehmenskultur >
aus Governancesicht Nachhaltigkeitsbezogene Auswirkungen durch Nolte

Die Darstellung der wesentlichen Themen unterliegt in den jeweiligen Segmenten der Matrix keiner
Hierarchie.



Die abgebildeten Fokusbereiche stammen aus unserer im Jahr 2022 durchgefihrten doppelten We-

sentlichkeitsanalyse. Zusatzlich berichten wir zu dem Thema Ressourcen, da ein ressourcenschonendes

Verhalten entlang unserer Wertschdpfungskette ein strategisches Fokusthema for uns darstellt.

Tabelle 3: Unsere Fokusbereiche

Umwelt

m  Klimaschutz
m  Ressourcen

® Innovation

Strategien und Management
von Auswirkungen, Risiken und
Chancen

ESRS 2 IRO-1 | Beschreibung des
Verfahrens zur Ermittlung und Be-
wertung wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Beschreibung der Methoden und Annahmen,
die bei der Ermittlung von Auswirkungen, Risiken
und Chancen angewandt werden

Die im Jahr 2022 durchgefihrte doppelte We-
sentlichkeitsanalyse bildet die Basis fir die De-
finition unserer derzeitigen Nachhaltigkeitsziele
und der MaBnahmen sowie der beteiligten
MessgraBen, die wir zur Zielerreichung bereits
festgesetzt haben und im Rahmen dieses Be-
richts zum zweiten Mal offenlegen. Die doppelte
Wesentlichkeitsanalyse richtet sich an den Vor-
gaben der CSRD aus.

Soziales

m  Mitarbeitende:
- Arbeitssicherheit
- Mitarbeitendenzufriedenheit
- Quadlifikation
- Chancengerechtigkeit
m  Kunden und Endnutzer

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeits-
analyse im kommenden Berichtsjahr aktualisieren
wir den Prozess der Ermittlung, Bewertung und
des Managements wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit unse-
ren wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen. Dieser
Prozess wird in enger Zusammenarbeit mit unseren
Stakeholdern erfolgen. Bis dahin verwenden wir
die Ergebnisse der im Jahr 2022 durchgefihrten
doppelten Wesentlichkeitsanalyse.

Beschreibung des Verfahrens zur Identifizierung,
Bewertung, Priorisierung und Uberwachung
potenzieller und tatséchlicher Auswirkungen
auf Menschen und Umwelt auf der Grundlage
des Due-Diligence-Verfahrens

Wir identifizieren, bewerten, priorisieren und
Uberwachen unsere potenziellen und tatséch-
lichen Auswirkungen auf Menschen und Umwelt
im Rahmen unseres Qualitéts-, Arbeitssicherheits-,
Gesundheitsschutz-, Compliance- und Risiko-
managements sowie des LkSG. Erforderliche
MaBnahmen zur Risikoverringerung flieBen in
Form von Regelungen und Prozessen ein.

Governance

m  Geschaftsverhalten

®  Unternehmenskultur

Zudem haben wir unsere Auswirkungen, Risiken
und Chancen, im Rahmen unserer Wesentlich-
keitsanalyse mit unseren internen Fachexperten
und einer externen Nachhaltigkeitsberatung,
systematisch semi-quantitativ bewertet.

Beschreibung, wie sich der Prozess auf bestimmte
Aktivitéten, Geschéftsbeziehungen, geografische
Gebiete oder andere Faktoren konzentriert, die
ein erhdhtes Risiko negativer Auswirkungen mit
sich bringen

Bei unserer Risikobewertung auf Landerebene
orientieren wir uns an anerkannten Indizes wie
dem World Justice Project, dem Environmental
Performance Index und dem Global Salary
Index. Im Rahmen unserer Risikoanalyse klassi-
fizieren wir unsere Lieferanten nach Lander- und
Warengruppenrisiken in Bezug auf Menschen-
rechtsverletzungen. Wir setzen unsere interne
Bewertungsgrenze sehr hoch an und unterziehen
dementsprechend unsere Lieferanten bereits bei
einem niedrigen Risikopotenzial einer umfas-
senden, je nach Fall individuellen Betrachtung.
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Beschreibung der Art und Weise, wie der Pro-
zess die Auswirkungen beriicksichtigt, in die das
Unternehmen durch seine eigenen Tatigkeiten
oder als Ergebnis von Geschéftsbeziehungen
verwickelt ist

Wir beriicksichtigen unsere Auswirkungen durch
unsere Tatigkeiten und als Ergebnis der vorher-
gehend beschriebenen Verfahren systematisch.

Beschreibung wie der Konsultationsprozess be-
troffene Stakeholder integriert, um zu verstehen
wie sie betroffen sein kénnten, und welche externe
Experten eingeschlossen werden

Wir beriicksichtigen die Ansichten und Interessen
unserer Stakeholder. Im Rahmen der Aktualisie-
rung unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse
fur das Berichtsjahr 2024 werden wir einen Pro-
zess einrichten, um die Ansichten und Interessen
unserer Stakeholder bei der Bewertung unserer
Auswirkungen, Risiken und Chancen systematisch
zu bericksichtigen.

Beschreibung, wie der Prozess negative Aus-
wirkungen auf der Grundlage ihrer relativen
Schwere und Wahrscheinlichkeit und positive
Auswirkungen auf der Grundlage ihres relativen
Ausmafes, Umfangs und ihrer Wahrscheinlichkeit
in eine Rangfolge bringt und bestimmt, welche
Nachhaltigkeitsaspekte fir die Zwecke der Be-
richterstattung wesentlich sind

Im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse
haben wir, gemeinsam mit unseren internen
Fachexperten und einer externen Nachhaltig-
keitsberatung, unsere Auswirkungen, Risiken
und Chancen systematisch semi-quantitativ auf
Skalen von gering bis hoch nach der Outside-In-
und Inside-Out-Perspektivenmethode der Global
Reporting Initiative (GRI) Standards bewertet.

Beschreibung des Prozesses zur Identifizierung,
Bewertung, Priorisierung und Uberwachung von
Risiken und Chancen, die finanzielle Auswirkun-
gen haben oder haben kénnen

Im Rahmen unseres Risikomanagements bewerten
wir unsere Risiken hinsichtlich ihrer finanziellen
Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit.
Bereits jetzt sind einige nachhaltigkeitsbezogene
Aspekte in unsere Risikobewertung integriert. Zu-
kinftig werden wir unser Risikoportfolio um weitere
nachhaltigkeitsbezogene Aspekte erweitern.

Beschreibung, wie die Zusammenhénge zwi-
schen Auswirkungen und Abhd&ngigkeiten und
den Risiken und Chancen, die sich aus diesen
Auswirkungen und Abhé&ngigkeiten ergeben
kénnen, bertcksichtigh wurden

Wir bewerten Auswirkungen, Risiken und Chan-
cen in Abhangigkeit zueinander (Outside-In- und
Inside-Out-Perspektivenmethode des GRI-Stan-
dards).

Beschreibung des Entscheidungsprozesses und
der damit verbundenen internen Kontrollverfahren

Wir setzen Managementziele und MaBnahmen
fest und verfolgen die Zielerreichung mithilfe von
Kennzahlenerfassung.

Beschreibung der Eingangsparameter, die im
Prozess zur Identifizierung, Bewertung und Steue-
rung wesentlicher Auswirkungen, Risiken und
Chancen verwendet werden

Unsere wichtigsten Eingangsparameter sind
Kennzahlen wie Energieverbrauch, die THG-
Emissionen aus unserer Geschaftstétigkeit und
unserer Wertschépfungskette, Abfallkennzah-
len, Personalkennzahlen sowie Kennzahlen zu
unserer Lieferkette. Die Kennzahlen sind in den
nachfolgenden Kapiteln dargestellt.



Die folgende Tabelle enthdlt alle Datenpunkte, ESRS 2 IRO-2 | Offenlegungsan- Offenlegung einer Liste von Datenpunkten, die

die sich aus EU-Rechtsvorschriften ergeben und forderungen im ESRS, die von der sich aus anderen EU-Rechtsvorschriften ablei-
Verweise auf die Stelle im Nachhaltigkeitsbericht Nachhaltigkeitserklarung des Unter- ten, und Informationen Uber ihre Position in der
sowie Kennzeichnung der Datenpunkte, die wir nehmens abgedeckt werden Nachhaltigkeitserklarung

als nicht wesentlich bewertet haben.

Tabelle 4: Liste von Datenpunkten (und Verweis), die sich aus anderen EU-Rechtsvorschriften ergeben

Angabepflicht und zugehériger Datenpunkt des ESRS 2 Anhang B Wesentlichkeitsbewertung Verweis

ESRS 2 Geschlechtervielfalt in den Leitungs- und Kontrollorganen verpflichtend gemaf ESRS 2 Seite 16

ESRS 2 Prozentsatz der Leitungsorganmitglieder, die unabhéngig sind  verpflichtend geméfB ESRS 2 Seite 16

ESRS 2 Erklarung zur Sorgfaltspflicht verpflichtend gemaf ESRS 2 Seite 22

ESRS 2 Beteiligung an Tatigkeiten im Zusammenhang mit fossilen keine Anwendung fir Nolte Kichen
Brennstoffen

ESRS 2 Beteiligung an Tdﬂgkelifen. im Zusammenhang mit der keine Anwendung for Nolte Kichen
Herstellung von Chemikalien

ESRS 2 Beteil.igung an Tatigkeiten im Zusammenhang mit keine Anwendung fir Nolte Kichen
umstrittenen Waffen
Beteiligung an Téatigkeiten im Zusammenhang mit dem . . .

ESRS 2 Anbau und der Produktion von Tabak keine Anwendung fur Nolte Kichen

ESRS E] U.bergongsplon zur Verwirklichung der Klimaneutralitét wesentlich Seite 61
bis 2050

ESRS E1 Unfernehmen, die von den Paris-abgesfimmten wesentlich nicht anwendbar fir Nolte Kichen

Referenzwerten ausgenommen sind
ESRS El THG-Emissionsreduktionsziele wesentlich nicht berichtet fur 2023

Energieverbrauch aus fossilen Brennstoffen aufgeschlisselt

ESRS El nach Quellen (nur klimaintensive Sektoren) wesentlich Seife 66

ESRS E1 Energieverbrauch und Energiemix wesentlich Seite 66

ESRS E1 Er?ergieinfe.nsifdf im Zusammenhang mit Tatigkeiten in wesentlich nicht berichtet for 2023
klimaintensiven Sektoren

ESRS E1 THQ—BrUTToemissionen .de.r Kategorien Scope 1, 2, und 3 wesentlich Seite 73
sowie THG-Gesamtemissionen

ESRS E1 Intensitét der THG-Bruttoemissionen wesentlich nicht berichtet for 2023

ESRS El Abbau von Treibhausgasen und CO2-Gutschriften wesentlich Seite 77

ESRS E1 Ri;ikoposiﬁon des Ref(?renzwert—'PorHolios gegeniber wesentlich nicht berichtet for 2023
klimabezogenen physischen Risiken

ESRS El AU{SC.HUSSGIU?Q el Clel sCiiE e merdi LU Ua wesentlich nicht berichtet fir 2023
physischem Risiko

ESRS El Orf, an dem sich erhebliche Vermogenswerte mit wesentlich nicht berichtet fir 2023

wesentlichem physischem Risiko befinden



ESRS E1

ESRS E1

ESRS E2

ESRS E3

ESRS E3

ESRS E3

ESRS E3

ESRS E3

ESRS 2

ESRS 2

ESRS 2

ESRS E4

ESRS E4

ESRS E4
ESRS E5
ESRS E5
ESRS 2

ESRS S1
ESRS S1

ESRS S1

ESRS S1

Aufschlisselung des Buchwerts seiner Immobilien nach
Energieeffizienzklassen

Grad der Exposition des Portfolios gegentber klimabezoge-
nen Chancen

Menge jedes in Anhang Il der E-PRTR-Verordnung (Europdi-
sches Schadstofffreisetzungs- und -verbringungsregister)
aufgefihrten Schadstoffs, der in Luft, Wasser und Boden
emittiert wird

Strategien und Management im Zusammenhang mit
Wasser- und Meeresressourcen

Spezifische Strategien und Policies fiir Standorte in Gebieten
mit hohem Wasserstress

Strategien und Policies in Bezug auf Nachhaltige Ozeane
und Meere

Gesamtmenge des zuriickgewonnenen und wiederverwende-
ten Wassers

Gesamtverbrauch in m3 je Nettoeinnahme aus eigenen
Tatigkeiten

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr
Zusammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell im Kontext
biologische Vielfalt und Okosysteme: Liste der Standorte

(inkl. Standorte unter der operativen Kontrolle) | Tétigkeiten
mit negativen Auswirkungen

Negative Auswirkungen in Bezug auf Landdegradation,
Wistenbildung oder Bodenversiegelung

Tatigkeiten, die sich auf bedrohte Arten auswirken

Nachhaltige Verfahren oder Strategien im Bereich Landnut-
zung und Landwirtschaft

Nachhaltige Verfahren oder Strategien im Bereich Ozeane/
Meere

Strategien zur Bekampfung der Entwaldung

Nicht recycelte Abfélle

Gefahrliche und radioaktive Abfélle

Risiko von Zwangsarbeit

Risiko von Kinderarbeit

Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechispolitik

Vorschriften zur Sorgfaltsprifung in Bezug auf Fragen, die in
den grundlegenden Konventionen 1 bis 8 der Internationalen
Arbeitsorganisation behandelt werden

Verfahren und MaBnahmen zur Bekémpfung des
Menschenhandels

wesentlich

wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich
nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

freiwillige Offenlegung
freiwillige Offenlegung

nicht wesentlich
nicht wesentlich

wesentlich

wesentlich

wesentlich
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nicht berichtet fur 2023

nicht berichtet fur 2023

nicht berichtet in 2023
Seite 88

Seite 98

Seite 98

Seite 98



ESRS S1

ESRS S1
ESRS S1

ESRS S1

ESRS S1
ESRS S1
ESRS S1

ESRS S1

ESRS §2

ESRS §2

ESRS §2

ESRS §2

ESRS §2

ESRS S2

ESRS S3

ESRS S3
ESRS $4
ESRS S$4

ESRS S4
ESRS G1
ESRS G1

ESRS G1

Strategie oder ein Managementsystem in Bezug auf die
Verhitung von Arbeitsunféllen

Bearbeitung von Beschwerden
Zahl der Todesfalle und Zahl und Quote der Arbeitsunfdlle

Anzahl der durch Verletzungen, Unfélle, Todesfélle oder
Krankheiten bedingten Ausfallfage

Unbereinigtes geschlechtsspezifisches Verdienstgefalle
Uberhshte Vergiitung von Mitgliedern der Leitungsorgane
Félle von Diskriminierung

Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur
Wirtschaft und Menschenrechte und der OECD-Leitlinien

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zu-
sammenspiel mit Strategie und Geschéftsmodell im Kontext
Arbeitskrafte in der Wertschdpfungskette: Erhebliches Risiko von
Kinderarbeit oder Zwangsarbeit in der Wertschépfungskette

Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechtspolitik

Strategien im Zusammenhang mit Arbeitskréften in der
Wertschépfungskette

Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur
Wirtschaft und Menschenrechte und der OECD-Leitlinien

Vorschriften zur Sorgfaltsprifung in Bezug auf Fragen, die in
den grundlegenden Konventionen 1 bis 8 der Internationalen
Arbeitsorganisation behandelt werden

Probleme und Vorfélle im Zusammenhang mit Menschenrechten
innerhalb der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette

Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechte im Kontext
betroffene Gemeinschaften

Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir
Wirtschaft und Menschenrechte und der OECD-Leitlinien

Strategien im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern

Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir
Wirtschaft und Menschenrechte und der OECD-Leitlinien

Probleme und Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten
Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption
Schutz von Hinweisgebenden (Whistleblowers)

Geldstrafen fir Verstéfe gegen Korruptions- und Beste-
chungsvorschriften

wesentlich

wesentlich

wesentlich
wesentlich

wesentlich
wesentlich

wesentlich

wesentlich

nicht wesentlich

wesentlich

wesentlich

wesentlich

wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich

nicht wesentlich
wesentlich
wesentlich

wesentlich
wesentlich

wesentlich

wesentlich

Seite 97

Seite 100
Seite 116

Seite 116

Seite 117
Seite 117
Seite 99

Seite 117

Seite 123

Seite 124

Seite 124

Seite 124

Seite 137
nicht anwendbar fir Nolte Kiichen

nicht anwendbar fir Nolte Kiichen
nicht anwendbar fir Nolte Kiichen

nicht anwendbar for Nolte Kiichen

nicht berichtet in 2023



Offenlegung der Liste der ESRS-Offenlegungs-
anforderungen, die bei der Erstellung der Nach-
haltigkeitserklédrung nach dem Ergebnis der
Wesentlichkeitsprifung eingehalten wurden

Folgende ESRS-Offenlegungsanforderungen
wurden bei der Erstellung unserer Nachhal-
tigkeitserkl&rung nach dem Ergebnis unserer
doppelten Wesentlichkeitsanalyse eingehalten:

E1 Klimawandel

S1 Eigene Belegschaft

S2 Arbeitskrafte in der Wertschdpfungskette

S4 Verbraucher und Endnutzer

G1 Geschéftsgebaren
Zusatzlich berichten wir freiwillig zu E5: Ressour-
cennutzung und Kreislaufwirtschaft, da dies ein
strategisches Fokusthema fir uns ist.

Erlauterung, wie wesentliche Informationen, die
in Bezug auf wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen offenzulegen sind, ermittelt wurden

Informationen, die in Bezug auf wesentliche Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen offenzulegen
sind, haben wir mithilfe verantwortlicher Mit-
arbeitender, unserer Managementsysteme und
Prozesse sowie anhand erfasster und dokumen-
tierter Kennzahlen ermittelt und zusammengestellt.

——
Sy
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Im Namen der Nachhaltigkeit wurden schon zahlreiche Proje
erfolgreich umgesetzt. Nicht zuletzt die Implementierung deg
Bienenstécke auf dem Betriebsgeldnde.







Klimawandel

Strategien und Management in Bezug
auf den Klimawandel

Parameter und Ziele
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Klimawandel

Kapitelhighlights

Strategien und Management in Bezug auf den Klimawandel

Strategien und B FErkennen von Scope 3 Reduktionspotenzialen durch fortlaufenden Stakeholder-
Management von Dialog

Auswirkungen, Risiken B Zertifiziertes Energiemanagement nach DIN EN ISO 50001

und Chancen B |nterne Mobilitats-Richtlinie zur Férderung von E-Mobilitéat

Energiemanagement

B Wir steigern unsere Energieeffizienz und reduzieren somit auch die Energiekosten

B Wir nutzen nahezu ausschlieBlich Holzabfélle aus der Produktion zur Wérme-
erzeugung

B Wir planen Investitionen in erneuverbare Energien wie PV-Anlagen

Erfassung und Reduktion von THG-Emissionen

MaBnahmen zur B \ollstandige Umstellung auf Okostrom zur Reduktion von THG-Emissionen in 2021
Minderung von Risiken B Unvermeidbare Scope 1 THG-Emissionen durch Gold Standard-Kompensations-
und Stérkung von zertifikate ausgeglichen, um bilanziell klimaneutral zu bleiben

Chancen B 2023 erstmals Bilanzierung der relevantesten Scope 3 Kategorien durchgefihrt

B Zukinftige Schaffung digitaler Datenstrukturen fir effizientere, auf Realdaten
basierte Scope 3-Bilanzierung

B Bis 2026 wird eine vollsténdige Scope 3 THG-Bilanz inkl. Reduktionsroadmap
erstellt

Elektrifizierung
B Seit 2023 bieten wir das Leasing von vollelekirischen Fahrzeugen und haben dafir
bereits seit 2021 eine geeignete Ladeinfrastruktur am Standort
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Produktanderung

B Wir verbauen ausschlieBlich energieeffiziente Beleuchtung in unseren Kichen

B Wir arbeiten stetig daran, den recyclebaren Anteil der verwendeten Komponenten
sowie den Anteil von Rezyklaten zu erhdhen

Dekarbonisierung der Wertschépfungskette

B Unser Spediteur unterstitzt uns bei der Tourenoptimierung und der Reduzierung von
Leerfahrten. Er setzt dabei ausschlieBlich Diesel-Euro6-Fahrzeuge sowie LNG-Fahr-
zeuge ein.

B Wir setzen auf die Qualitat und Langlebigkeit unserer Produkte und versuchen diese
durch Service-, Ersatzteile- und Reparaturangebote zu steigern.

Parameter und Ziele

THG-Reduktionsziele B Bis 2030 werden wir unsere THG-Emissionen aus Scope 1 und 2 im Vergleich zu
den Emissionen des Basisjahres 2019 um 50% reduzieren [t CO,eq].

Diagramm 1: Verbrauch (MWh) Diagramm 2: Anteil am
Gesamtenergieverbrauch (%)
Erdgas Fossile Quellen
363 7.2%

Holzspane,
Abfdlle
17.130 Strom
21.609
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B \Warmeenergie aus eigenen Holzabféllen deckt 98 % des Heizbedarfs

B Unser durchschnittlicher Stromverbrauch betrégt pro produziertem Mébelstick
12,85 kWh im Jahr 2023

B Gegeniber dem Jahr 2022 konnten wir insgesamt 242.661 kWh einsparen und
haben unser Ziel um 15,5% Ubertroffen.

B Seijt der Umstellung auf LED-Beleuchtung im Jahr 2014 konnten wir insgesamt
9,6 Mio. kWh Strom einsparen (kumulierter Wert).




Strategien und Management in Bezug auf
den Klimawandel

Der Klimawandel ist fir uns eines der Themen mit sehr hoher
Wesentlichkeit, da er weitreichende Auswirkungen auf unsere
langfristige Geschaftstatigkeit und unsere Wertschépfungskette
hat. Indem wir uns proaktiv mit dem Klimawandel befassen,
kénnen wir Risiken abwehren oder mindern sowie neue Chancen
erschlieBen oder starken.

Mit unserem strategischen Engagement sowie der Berichterstat-
tung Uber unseren Umgang mit dem Klimawandel méchten wir
den gréBtmaglichen Beitrag zu der notwendigen kollektiven
Anstrengung fir die Bewdltigung dieser globalen Heraus-
forderung leisten.

Unsere Strategien sowie unser Management im Zusammenhang
mit dem Klimawandel sind darauf ausgerichtet, den optimalen
Schutz von Nolte Kiichen vor den Auswirkungen des Klimawandels
sicherzustellen und gleichzeitig den Beitrag zur Reduzierung von
THG-Emissionen zu maximieren.

Diese beinhalten die Friherkennung, Bewertung und das Ma-
nagement wesentlicher tatséchlicher oder potentieller

m  Auswirkungen

m Risiken sowie

m  Chancen.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeitsanalyse im kom-
menden Berichtsjahr aktualisieren wir den Prozess der Ermittlung,
Bewertung und des Managements wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit dem Klimawandel.
Dieser Prozess wird in enger Zusammenarbeit mit unseren Sta-
keholdern erfolgen. Bis dahin verwenden wir die Ergebnisse der,
im Jahr 2022 durchgefihrten doppelten Wesentlichkeitsanalyse,
die sich bereits an den Vorgaben der CSRD orientiert.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen

Wir sind uns der Klimarisiken, die der Klimawandel mit sich
bringt und der Auswirkungen unseres Handelns auf das Klima
und die Umwelt bewusst. Gleichzeitig hat der Klimawandel
auch Auswirkungen auf uns als Unternehmen.

Die nachfolgend dargestellten Chancen und Risiken in Bezug
auf den Klimawandel bilden die Grundlage fir unsere Nach-
haltigkeitsstrategien im Umgang mit diesem.




ESRS 2 SBM-3 | Wesentliche Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen und
ihr Zusammenspiel mit Strategie und
Geschdaftsmodell

Art des klimabezogenen Risikos

Im Folgenden geben wir einen Uberblick iber die
gegenwdrtigen und potenziellen klimabezoge-
nen Risiken, die wirim Rahmen unserer Analysen
identifiziert haben und denen wir entlang unserer
Wertschépfungskette gegeniberstehen. Dabei
fokussieren wir uns auf unsere

vorgelagerte Wertschépfungskette: Rohstoffe

und Transport

Standorte (Lohne und Melle): Produktion,

Marketing und Vertrieb

nachgelagerte Wertschépfungskette: Trans-

port, Handel, Produkinutzungsphase und

End-of-Life.
Wir missen uns den klimabezogenen physischen
Risiken stellen, die Herausforderungen wie stei-
gende Temperaturen, verénderte Niederschlags-
muster und erhdhte Haufigkeit von extremen
Wetterereignissen darstellen. Als Kiichenhersteller
sind wir innerhalb unserer Geschéftstétigkeiten
und entlang der vorgelagerten Wertschépfungs-
kette primdr von klimabezogenen physischen
Risiken betroffen, die auf Forstprodukte wirken.
Der Klimawandel erhéht das physische Risiko
von Waldbrénden, Schadlingen und Krank-
heiten in Waldern und damit das Potenzial fur
klimabezogene Ubergangsrisiken wie Lieferaus-
falle, insbesondere fir Holz und andere Roh-
materialien. Fir die Sicherstellung der Resilienz
unserer Lieferkette verfolgen wir schon immer
eine Mehrlieferantenstrategie. Um Rohstoffeng-
pdssen vorzubeugen, wird die Analyse, der von
erhdhtem Klimarisiko betroffenen Rohstoffe, einen
systematischen Bestandteil unserer Risikoanalyse
darstellen.
An unseren Standorten sind wir als produzie-
rendes Unternehmen von Energie abhangig.
Steigende Rohstoff- und Energiekosten stellen
fir uns klimabezogene Ubergangsrisiken dar.

Auch in der nachgelagerten Wertschépfungs-
kette ist der Energiebedarf in der Produkinut-
zungsphase ein klimabezogenes Risiko fir uns.
Der Energieverbrauch in der Nutzungsphase
der elekirischen Bauteile und Gerdate unserer
Kichen ist ein wesentlicher Bestandteil des
Ressourcenverbrauchs und des THG-Aussto-
Bes in der Nutzungsphase unserer Produkte
und somit ein technologisches klimabezogenes
Ubergangsrisiko. Der Einsatz energiesparender
und emissionsérmerer Elekirogerdte tréigt hier
zur Einsparung des Ressourcenverbrauchs bei.

ESRS2 IRO-1 | Beschreibung der Ver-
fahren zur Ermittlung und Bewertung
der wesentlichen klimabezogenen-
Auswirkungen, Risiken und Chancen

Beschreibung der Verfahren in Bezug auf die
Auswirkungen auf den Klimawandel

Wir haben eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse
durchgefihrt, um die klimabezogenen Auswirkun-
gen unserer Geschaftstatigkeit zu ermitteln und
zu bewerten. Die Ubersicht, der im Rahmen der
doppelten Wesentlichkeitsanalyse identifizierten,
wesentlichen Auswirkungen, ist in der Offenle-
gungsanforderung ESRS 2 SBM- 3 - Wesentliche
Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihre
Wechselwirkung mit Strategie und Geschéfts-
modell dargestellt.
Unsere Verfahren beziglich der Auswirkungen
auf den Klimawandel, insbesondere der THG-
Emissionen, umfassen Aktivitéten und Pléne zur
Erfassung und Reduzierung sowohl der aktuellen
als auch der potenziellen zukinftigen THG-Emis-
sionen des Unternehmens entlang der gesamten
Wertschépfungskette.
Unsere Aktivitéten im Zusammenhang mit unseren
Auswirkungen auf die THG-Emissionen sind:
Umstellung auf Okostrom an unseren beiden
Standorten im Jahr 2021.
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Die Bewertung von THG-Emissionen unserer
Standorte L&hne und Melle (Scope 1 und
Scope 2 Emissionen) nach dem GHG Protocol.
Seit diesem Berichtsjahr haben wir erstmalig
die fur uns relevantesten Scope 3 Kategorien
bewertet und somit die héchsten THG-Quel-
len entlang unserer Wertschépfungskette
identifiziert.

Unsere Pléne im Zusammenhang mit unseren
Auswirkungen auf die THG-Emissionen sind:
Einkauf von 100% zertifiziertem Okostrom
auch in der Zukunft.
Implementierung von digitalen Datenstruktu-
ren und Prozessen, die es uns erméglichen,
die THG-Emissionen fir unsere relevanten
Scope 3 Kategorien anhand von Realdaten
zu berechnen.
Erstellung einer Scope 3 Reduktions-Road-
map, um unseren Beitrag zum Pariser Klima-
abkommen zu leisten.
Wir werden ab 2026 fir das Berichtsjahr
2025 unsere gesamten THG-Emissionen
bewerten und offenlegen.



Strategien und Management von Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen

Unser Unternehmen erkennt die globalen Her-
ausforderungen wie die Klimaerwdrmung, die
Abhangigkeit von Energie sowie die Verknappung
natirlicher Ressourcen an. Unsere Strategie
befasst sich proaktiv mit diesen Herausforde-
rungen und strebt einen verantwortungsvollen
und nachhaltigen Umgang dieser an.

Nachfolgend beschreiben wir unseren Uber-
gangsplan fir den Klimaschutz.

E1-1 | Ubergangsplan fir den
Klimaschutz

Offenlegung des Ubergangsplans for den Kli-
maschutz

Anerkannte Verfahren, wie die Erstellung von
Klimabilanzen nach dem Vorgehen des GHG
Protocol sowie die Ermittlung der Emissionen
unserer Produkte entlang ihres gesamten Lebens-
zyklus, sind fir uns von groBer Bedeutung. Sie
erméglichen es uns, ein genaues Versténdnis for
unsere THG-Emissionen zu entwickeln und unsere
wesentlichen klimabezogenen Auswirkungen zu
bewerten. Damit bilden wir eine maBgebliche
Grundlage fir die Erstellung und Durchfihrung
unseres Ubergangsplans in Bezug auf die Fin-
dammung des Klimawandels.

Neben MaBnahmen im Bereich des THG-Emis-
sions- und Energiemanagements spielt auch
das Ressourcen- und Abfallmanagement eine
zentrale Rolle bei unserem Ubergangsplan zur
Bekampfung des Klimawandels. Der Ubergangs-
plan umfasst spezifische Ziele und MaBnahmen.

Erlauterung, wie die Ziele mit der Begrenzung
der globalen Erderwé&rmung auf 1,5 Grad Cel-
sius im Einklang mit dem Pariser Abkommen
vereinbar sind

Wir sind dem 1,5-Grad-Ziel des Pariser Klima-
abkommens verpflichtet und richten unsere
Aktivitaten aktiv auf die Reduzierung unserer
THG-Emissionen aus. Um unseren Beitrag zur
Erreichung der Pariser Klimaziele zu leisten,
werden wir bis 2030 unsere Scope 1 und 2
THG-Emissionen bezogen auf die Emissionen
des Basisjahres 2019 um 50% reduzieren und
bis 2026 eine Roadmap zur Reduzierung unserer
Scope 3 THG-Emissionen erstellen. Die Erstellung
unserer Scope 3 Bilanz nach GHG Protocol
bildet die Grundlage fir diese Roadmap.

Offenlegung von Dekarbonisierungshebeln und
wichtigen MaBBnahmen

Unsere Ziele sind darauf ausgerichtet, die von
uns verursachten THG-Emissionen auf das még-
lichste Minimum zu reduzieren und nicht ver-
meidbare THG-Emissionen durch anerkannte
qualitative Kompensationszertifikate auszu-
gleichen, um bilanziell klimaneutral zu sein. Fir
die von uns verursachten Scope 1 und Scope 2
THG-Emissionen an den Standorten Melle und
Léhne sind wir bereits bilanziell klimaneutral
gestellt. Wir setzen auf Kompensationszer-
tifikate mit Gold Standard und unterstitzen
damit Windkraftenergie-Projekte in der Turkei
und in Pakistan.

Unsere Hauptklimalast stammt aus unseren
Scope 3 THG-Emissionen der vor- und nach-
gelagerten Wertschépfungskette. Wir wissen

bereits jetzt, dass unser Einfluss auf unsere
vor- und nachgelagerte Wertschépfungskette
wesentlich geringer ist als an unseren Stand-
orten. Dies ist eine Herausforderung, die wir
meistern missen. Der Dialog und die Zusammen-
arbeit mit unseren Partnern sind entsprechend
unabdingbar.

Mit der strukturierten und langfristigen Heran-
gehensweise unserer Roadmap méchten wir
Transparenz schaffen. Gleichzeitig legen wir
unsere Rechenschaftspflicht fir die Umsetzung
von Klimaschutzmafnahmen fest.

Das Unternehmen ist von den Pariser Bench-
marks der EU ausgeschlossen

Nolte Kichen GmbH und Co. KG ist auf Grund-
lage der regulatorischen Anforderungen nicht
von den Paris-abgestimmten EU-Referenzwerten
ausgenommen.



Nachfolgend legen wir unsere Strategien im
Umgang mit unseren wesentlichen Auswirkun-
gen, Risiken und Chancen in Bezug auf den
Klimaschutz und die Anpassung an den Klima-
wandel offen.

E1-2 | Strategien im Zusammenhang
mit dem Klimaschutz und der Anpas-
sung an den Klimawandel

Vorhandene Richtlinien zum Management der
wesenflichen Auswirkungen, Risiken und Chancen
im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel.

Unsere Strategien und Richtlinien decken meh-

rere Umweltaspekte unserer Geschaftstatigkeit,

unserer Produkte und unserer Wertschépfungs-
kette ab:

m  Unser kontinuierliches, strategisches und
innovatives Energiemanagement an unseren
Standorten in Melle und Léhne unterstitzt
uns in der sparsamen Energienutzung und
der Verbesserung unserer Energieeffizienz.
Das Energiemanagementsystem folgt mit
dem Verfahren zur Uberwachung des Ener-
giemanagements der Planung-Umsetzung-
Uberprifung-Verbesserung-Methode (engl.
Plan-Do-Check-Act).

m  Unsere interne Mobilitats-Richtlinie legt Vor-
schriften zur Nutzung von Verkehrsmitteln auf
Dienstreisen und die vorrangige Nutzung von
E-Mobilitat bei Dienstfahrzeugen fest. Um
den Kraftstoffverbrauch weiter zu reduzieren,
ermutigen wir unsere Mitarbeitenden aktiv
zur Bildung von Fahrgemeinschaften oder
zur Nutzung von ffentlichen Verkehrsmitteln
bei Dienstreisen.

Nachhaltigkeitsaspekte, die in der Strategie zum
Klimaschutz adressiert sind

Folgende Nachhaltigkeitsaspekte sind in unseren

Strategien und Richtlinien bericksichtigt:

B Klimaschutz, durch die Erfassung unserer
THG-Emissionen und Identifizierung von
Dekarbonisierungshebeln, um langfristige
THG-Reduktionsziele festzulegen.

B Anpassung an den Klimawandel, mithilfe
unserer Mehrlieferantenstrategie und Un-
abhé&ngigkeit von Wéarmeerzeugung aus
fossilen Brennstoffen.

B  Energieeffizienz, durch unser zertifiziertes
Energiemanagementsystem nach I1SO 50001,
die Verwendung von ausschlieBlich ener-
gieeffizienten Maschinen in der Produktion,
den Einsatz von LED-Beleuchtung in unseren
Gebduden sowie die energieeffiziente Aus-
stattung unserer Produkte.

B Einsatz erneverbarer Energien, durch den
Einkauf von 100% Okostrom.
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MafBnahmen zur Minderung von
Risiken und Stérkung von Chancen

Unsere nachfolgend beschriebenen, zentralen
MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang
mit dem Klimaschutz und der Anpassung an
den Klimawandel setzen wir an all unseren
Standorten um.

E1-3 | MaBBnahmen und Mittel im Zu-
sammenhang mit den Klimakonzepten

MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit
dem Klimaschutz und der Anpassung an den
Klimawandel [siehe ESRS 2 MDR-A]

®  Energiemanagement: Mit einem nach DIN
ENISO 50001 zertifizierten, kontinuierlichen,
strategischen und innovativen Energiema-
nagement steigern wir unsere Energieeffi-
zienz, sparen Energiekosten und reduzieren
unsere THG-Emissionen. Gleichzeitig inves-
tieren wir in den Ausbau unserer eigenen
Kapazitaten for die Erzeugung von Energie
aus erneuerbaren Energiequellen. Das gelingt
uns durch den Ausbau von PV-Anlagen auf
Dé&chern, die es statisch ermdglichen, und
der fortlaufenden Eigenwdrmeerzeugung
mit Holzspanen. Es ist weiterhin unser Ziel,
MaBnahmen zur Reduzierung unseres Strom-
verbrauchs zu ergreifen. Die Verfigbarkeit
von nachhaltiger Energie zu sichern und die
damit verbundenen Kosten und Mafnah-
men zur kontinuierlichen Verbesserung der
Energieeffizienz umzusetzen, ist Teil unserer
Finanzplanung.

Erfassung und Reduktion von THG-Emis-

sionen: Eine unserer zentralen Mafnahmen

im Zusammenhang mit dem Klimaschutz ist

die Erfassung von THG-Emissionen unserer

Standorte (Scope 1 & 2) und unserer vor-

und nachgelagerten Wertschépfungskette

(Scope 3).

— Um THG-Emissionen zu reduzieren haben
wir die 100%ige Umstellung auf Oko-
strom im Jahr 2021 umgesetzt. Die unver-
meidbaren Scope 1 und Scope 2 Treib-
hausgasemissionen gleichen wir durch
Kompensationszertifikate aus, um auch
weiterhin bilanziell klimaneutral zu sein.

Unsere Scope 1 & 2 THG-Emissionen er-
fassen wir bereits seit dem Jahr 2020.

Fir unsere Scope 3 THG-Emissionen ha-
ben wir im aktuellen Berichtsjahr erstmals
eine Bilanzierung der fir uns relevantesten
Scope 3 Kategorien durchgefihrt.

Zudem schaffen wir aktuell digitale Daten-
strukturen, die uns kinftig ermaglichen eine
effiziente und auf Realdaten basierte Scope
3-Bilanzierung durchzufihren.

- Bis 2026 erstellen wir unsere vollsténdige
Scope 3 THG-Bilanz und legen ein Reduk-
tionsziel fest.

- Zudem erstellen wir eine Roadmap zur
Reduktion unserer Scope 3 THG-Emissionen,
um unseren Beitrag zum 1,5-Grad-Ziel
des Pariser Klimaabkommens bis 2050 zu
leisten.

- Die wesentlichen Investitionsausgaben

im Zusammenhang mit der Reduzierung

unserer THG-Emissionen betrugen im Jahr

2023 256.750 €. Teil unserer aktuellen und

kinftigen Finanzplanung ist es, die von

uns und in unserer Wertschdpfungskette
ausgestoBenen THG-Emissionen zu er-
fassen und damit verbundene Kosten und

MaBnahmen zur kontinuierlichen Reduktion

unserer THG-Emissionen umzusetzen.




Art des Dekarbonisierungshebels

Nachfolgend sind unsere wichtigsten Klima-

schutzmaBnahmen aufgelistet, die im Berichtsjahr

ergriffen wurden und fir die ein Dekarbonisie-

rungshebel zum Einsatz kommt. Die MaBnahmen
und Pléne sind nach Arten von Dekarbonisie-
rungshebeln aufgelistet:

Energieeffizienz:

- Umstellung der Beleuchtung auf energie-
effiziente LED-Technologie.

Nutzung erneuverbarer Energie:

— Einkauf von 100% zertifiziertem Okostrom
fur unsere Standorte.

— Wir planen Investitionen for die Steigerung
eigener Kapazitdten an erneuerbaren
Energien wie PV-Anlagen auf geeigneten
Dachern.

- Unsere Holzabfélle (Verschnitt und Sage-
sp&ne) nutzen wir zur Eigenerzeugung von
Warmeenergie in Holzkesseln an unseren
Standorten Léhne und Melle. Dies ermag-
licht uns die Minimierung des Erdgas-Ein-
kaufs zur Warmeerzeugung auf unter 1%
des gesamten Energieeinsatzes in einem
Wirtschaftsjahr. Somit kénnen wir unsere
Standorte nahezu vollsténdig autark mit
Warme versorgen und minimieren mit der
Gasversorgung verbundene Risiken.

Elektrifizierung:

- Seit Mai 2023 bieten wir das Leasing
von vollelekirischen Fahrzeugen an und
genehmigen nur noch in Einzelféllen Die-
selfahrzeuge. Ziel ist es, unseren Fuhrpark
sukzessive auf E-Mobilitat umzustellen und
dienstwagenberechtigten Mitarbeitenden
nur noch in Einzelféllen ein Dieselfahrzeug
freizugeben.

Bei der Erweiterung oder Erneuerung unse-
rer Fahrzeugflotte beriicksichtigen wir aktiv
den Kauf von kraftstoffsparenden Fahrzeu-
gen. Unser Hauptziel ist die Elekirifizierung
unserer Flotte. Die geplanten PV-Anlagen
sollen unter anderem fir das Laden unserer
Elektrofahrzeuge an den Standorten zum
Einsatz kommen.
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® Produktanderung:

- Wahrend der Nutzung unserer Kichen
spielt der Energieverbrauch eine ent-
scheidende Rolle bei der Reduzierung
der THG-Emissionen Uber den gesamten
Produktlebenszyklus hinweg. Um dies zu
unterstitzen, verwenden wir in unseren
Kichen ausschlieBlich energieeffiziente
und den Endnutzeranforderungen ent-
sprechende Beleuchtungslésungen. Ein
Beispiel hierfir sind LED-B&nder, die bei
gleicher Helligkeit etwa 30% weniger
Wattage bendtigen. Dadurch erzielen
wir eine energiesparende Beleuchtung,
ohne Kompromisse bei der Lichtqualitét
einzugehen.

— Im Sinne einer erhdhten Zirkularitét arbeiten
wir stetig daran, den recyclebaren Anteil
der verwendeten Komponenten sowie den
Anteil von Rezyklaten zu erhéhen.

m  Dekarbonisierung der Wertschépfungskette:

- Im Gegensatz zu den meisten Wettbewer-
bern besitzen wir keinen eigenen Fuhrpark,
sondern arbeiten mit einem Speditions-
unternehmen zusammen. Unser Spediteur
unterstitzt uns bei der Optimierung der
Transportrouten und der Reduzierung von
Leerfahrten. Dabei setzt Reber Logistik
GmbH ausschlieBlich Diesel-Euro6-Fahr-
zeuge sowie Fahrzeuge, die mit LNG
(Flussigerdgas) betrieben werden, ein.
Gemeinsam identifizieren wir Potenziale
zur Steigerung der Effizienz im nachgela-
gerten Transport, entwickeln MaBnahmen
und férdern nachhaltige Aktivitéten.

- Wir setzen auf die Qualitét und Langlebig-
keit unserer Produkte und versuchen diese
durch Service- und Reparaturangebote zu
steigern.



Bei den jahrlichen Aufforstungsaktionen in“den regionalen’

Erreichte und erwartete Reduktion von Treib- B Produktinderung:

hausgasemissionen - Wir verwenden ab 2025 bei unseren Ab-
fallsammlern 30% Rezyklatanteil. Wir errei-

Durch die MaBnahmen, bei denen ein Dekar- chen damitim Vergleich zu herkdmmlichen

bonisierungshebel zum Einsatz kommt, konnten Abfallsammlern einen um 20% niedrigeren

wir folgende Reduktion von THG-Emissionen CO,-FuBabdruck. Somit lassen sich im Jahr

erreichen oder kénnen diese erwarten: 2025 bei gleichbleibender Liefermenge

94.000 kg CO,eq einsparen.
m Nutzung erneuerbarer Energie:
- Die Umstellung auf zertifizierten Strom aus

erneuerbaren Energien seit dem 01. Januar Durch unsere Geschdaftsstrategie kdnnen wir
2021 erméglichte eine Reduzierung unserer auch indirekt THG-Emissionen vermeiden. Dank
Scope 2 THG-Emissionen um 6.466 Tonnen der rgumlichen N&he zu unseren wichtigsten
CO,eq im Vergleich zu dem Jahr 2020. Lieferanten und Konfektiondren sind die Trans-

portwege kurz. Durch unsere strategisch ginstig,
direkt an der Autobahn gelegenen Standorte in
Lbhne und Melle, Just-in-Time-Lieferungen und
einer bedarfssynchronen Produktion benétigen
wir keine umfangreiche Lagerhaltung.



Parameter und Ziele

Um unseren Beitrag zur Begrenzung des Klimawandels zu leisten, setzen
wir uns auch hierzu strategische Ziele. Bis 2026 werden wir unsere Road-
map zur Reduzierung unserer Scope 3 THG-Emissionen erstellen, um
unseren Beitrag zum Pariser Klimaabkommen zu leisten. Hierfir haben
wir erstmalig die Parameter fir unsere Wertschdpfungskette ermittelt.

Nachfolgend sind unsere wichtigsten Ziele und Parameter wie unser
Energieverbrauch sowie unser UnternehmensfuBabdruck (Corporate
Carbon Footprint) dargestellt.

E1-4 | Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und
der Anpassung an den Klimawandel

Offenlegung der Art und Weise, wie THG-Emissionsreduktionsziele und
(oder) andere Ziele festgelegt wurden, um wesentliche klimabezogene
Auswirkungen, Risiken und Chancen zu steuern

Wir stellen héchste Anspriche an die Wirksamkeit unserer MaBnahmen.
Um dies zu gewdhrleisten, haben wir, in Zusammenarbeit mit Mitarbei-
tenden unserer Fachabteilungen, messbare und ergebnisorientierte Ziele
in unseren Fokusbereichen definiert. Diese beruhen auf schlissigen,
wissenschaftlichen Erkenntnissen und orientieren sich an internationalen
Standards wie beispielsweise dem GHG Protocol.

THG-Reduktionsziele

Wir haben ein THG-Reduktionsziel fir unsere Scope 1 und Scope 2
THG-Emissionen definiert, formuliert als Prozentsatz der Gesamtreduktion
im Vergleich zum Basisjahr.

Bis 2030 werden wir unseren Scope 1 und 2 bezogen auf die Emissionen
des Basisjahres 2019 um 50% reduzieren [t CO,eq].

Wir verwenden zertifizierten Okostrom und je zwei Holzheizkessel als
Hauptenergietréger an beiden Standorten. Des Weiteren sind kleinere
Mengen unseres Energieverbrauchs auf die Verwendung von Kraftstoff
und Erdgas zurickzufihren. Nachfolgend sind unsere verbrauchten
Energiemengen in MWh abgebildet.
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E1-5 | Energieverbrauch und Energiemix

Zusammenfassung der Energieverbréuche und Anteile am Gesamtverbrauch

Tabelle 5: Energieverbrauch und Energiemix im Vergleich zu den Vorjahren

Energieverbrauch und Energiemix 2021 2022 2023

(1) Brennstoffverbrauch aus Kohle und Kohleer-

zeugnissen (MWh) ¢ ¢ L
(2) Brennstoffverbrauch aus Rohdl und Erdsler-

zeugnissen (MWh) 1.541 2.019 2.644
(3) Brennstoffverbrauch aus Erdgas (MWh) 154 383 363

(5) Verbrauch aus erworbener oder erhaltener
Elektrizitat, Wérme, Dampf und Kihlung und 0 0 0
aus fossilen Quellen (MWh)

(6) Gesamtverbrauch fossiler Energie (MWh)
H Anteil fossiler Quellen am Gesamtenergie-
verbrauch (in %)

1.695 2.402 3.007
3,82% 5,23% 7,20%

(7) Verbrauch aus Kernkraftquellen (MWh)

B Anteil des Verbrauchs aus nuklearen Quellen 0% 0% 0%
am Gesamtenergieverbrauch (in %)
(8) Brennstoffverbrauch aus erneuerbaren
Quellen, einschlieBlich Biomasse (auch
Industrie- und Siedlungsabféllen biologischen 21.304 19.990 17.130
Ursprungs, Biogas, Wasserstoff aus erneuer-

baren Quellen usw.) (MWh)

(9) Verbrauch aus erworbener oder erhaltener
Elektrizitat, Warme, Dampf und Kihlung und 21.298 23.482 21.609
aus erneuerbaren Quellen (MWh)

(10) Verbrauch selbst erzeugter erneuerbarer
Energie, bei der es sich nicht um Brennstoffe - - -

handelt (MWHh)

(11) Gesamtverbrauch ermeuerbarer Energie (MWh)
B Anteil erneverbarer Quellen am Gesamt-

42.604 43472 38.739
9617%  9476%  92,80%

energieverbrauch (in %)

Gesamtenergieverbrauch (MWh) 44.299 45.874 41.746
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Erneverbare Energieerzeugung

Wir erzeugen 17.130 MWh Wérmeenergie mit Holzsp&nen und
-verschnitt, die als Produktionsabfall in unserer Produktion anfallen.

Klimaintensive Sektoren, die zur Bestimmung der Energieintensitét
herangezogen werden

Wir sind gemé&B Verordnung (EU) 2022/1288 in dem klimain-
tensiven Sektor ,Herstellung von Kichenmébeln” (NACE Code
31.02.0) tatig. Aktuell berichten wir nicht Gber unsere Energie-
intensitat im Zusammenhang mit Tatigkeiten in diesem Sektor.

An unseren beiden Standorten beziehen wir seit 01. Januar
2021 zu 100% umweltzertifizierten Okostrom. Die von den
Heizkesseln erzeugte Warme deckt knapp 98% unseres ge-
samten Heizbedarfs ab und wird von September bis Mai mit
dem eigenen Holzverschnitt aus unserer Produktion betrieben.
Fur die von Mai bis September benétigte Prozesswérme liegt
der Erdgasverbrauch in Bezug auf unseren gesamten Energie-
verbrauch bei einem Anteil von unter 0,9 %.

Die nachfolgende Abbildung illustriert den prozentualen Anteil
der verwendeten Energietréiger an unserem Energieverbrauch
fur die Standorte Ldhne und Melle im Berichtsjahr 2023.

Abbildung 5: Unser Energieeinsatz im Jahr 2023

Erdgas
Kraftstoff 0,87 %

6,33%

Strom
51,76%

Holzspéne
41,03%



Unser Stromverbrauch stellt in diesem Berichtsjahr den gréBten
Teil unseres Energieverbrauchs dar. Dieser wird hauptséchlich
von Holzspdane-Absauganlagen, den Produktionsanlagen und
der Drucklufterzeugung verursacht, welche mit leistungsstarken
Elektromotoren ausgestattet sind.

Unser durchschnittlicher Stromverbrauch betragt pro produziertem
Mébelstick 12,85 kWh im Jahr 2023, wohingegen der Wert im
Jahr 2022 bei 12,23 kWh pro Mébelstick lag. Diese minimale
Erhdhung ist der geringeren produzierten Anzahl an Mé&bel-
teilen und der damit verbundenen nicht optimalen Auslastung
der Produktion zuzuschreiben.

Seit der Umstellung auf LED-Beleuchtung im Jahr 2014 konnten
wir, wie der nachfolgenden Abbildung zu entnehmen ist, ins-

gesamt 9,6 Mio. kWh Strom einsparen.

Abbildung 6: Energieeinsparung in kWh durch kumulierte Werte
von 2014 bis 2023
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Unser Ziel for das Jahr 2024 ist es, die Beleuch-
tung an unseren Standorten weiterhin auf LED
umzuristen und dadurch eine jahrliche Strom-
einsparung von mindestens 242.661 kWh im
Bereich Beleuchtung zu erreichen.

Aufgrund der wachsenden Nachfrage an unseren
Produkten und der damit verbundenen erhéhten
Produktion wird unser Stromverbrauch voraus-
sichtlich nicht signifikant reduziert. Wir werden
weiterhin Okostrom beziehen. Eine Vertragsver-
langerung wurde bereits unterzeichnet und greift
mit einer Gltigkeit bis Ende 2024. Wir prifen
aktiv die Eignung unserer Bestandsgebdude
fur die Installation von Photovoltaik-Anlagen,

um den Anteil erneuerbarer Energien weiter
auszubauen und unseren externen Strombezug
bei zunehmender Produktion zu reduzieren. Zum
Zeitpunkt der Berichtsversffentlichung ist das
NOLTE FORUM mit Photovoltaik ausgestattet. Fir
den Neubau des ,Gebdude 4“ ist die Installation
von Photovoltaik-Anlagen ebenfalls geplant.

Wir haben unseren Eigenverbrauch an Wér-
meenergie im Jahr 2023 auf 17.493 MWh und
somit um 2.880 MWh gegeniber dem Jahr 2022
reduziert. Rund 98 % des Verbrauchs decken wir
durch Holzabféalle (Verschnitt und Ségespéne)
aus der Produktion in den betriebenen Heizkes-
seln ab. Fir eine kontinuierliche Uberwachung

Tabelle 6: Energetische Bewertung Wérmeverbrauch

Energietréger Standort

Melle

Erdgas Lshne

Gesamt (absolut)

Relative energetische Bewertung

Relativer Warmeverbrauch in
kWh pro produziertem Mébelteil

Prozentuale relative Entwicklung

2021
Eigenverbrauchte
Waérmeenergie [MWHh]

Anlage/
Maschine

Kessel 1 &2

Gaskessel

2022
Eigenverbrauchte
Waérmeenergie [MWh]
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der Abgase unserer Heizkessel ist gesorgt. Im
Sommer benétigen wir fir die Trocknung von
Oberflachenbeschichtungen in unserer Lackie-
rerei nur 2% unserer j@hrlichen Warmekosten
(unter 2.000 € / Monat). Im Winter wird Wérme
ausschlieBlich tber unsere Kessel erzeugt.

Die folgende Tabelle zeigt den jeweiligen Ver-
brauchsanteil je Warmeerzeuger an unseren
Standorten in Lshne und Melle im Jahr 2023.
Es wird deutlich, dass der Verbrauch aus selbst-
erzeugter Wérmeenergie knapp 98 % ausmacht
und wir eine Reduzierung des Gesamtenergiebe-
darfs im Vergleich zum Vorjahr erzielen konnten.

2023
Eigenverbrauchte
Waérmeenergie [MWHh]

2023
Verbrauchsanteil
Warme [%)]



Neben Strom und Wérme verbrauchen wir Kraft-
stoffe durch unsere Firmenfahrzeuge. Im Berichts-
jahr 2023 liegt der Kraftstoffverbrauch unserer
Firmenfahrzeuge bei einem Anteil von 6,3% der
gesamten Energietréger. In Bezug auf unsere
THG-Emissionen liegt der Kraftstoffverbrauch
anteilig bei 85%, weshalb unsere Fahrzeugflotte
ein hohes Einsparpotenzial in Bezug auf unsere
Umweltauswirkungen besitzt.

For das Jahr 2024 haben wir folgende MaB-

nahmen im Bereich der Energieeffizienz geplant:

®  Wirwerden unser Energieerfassungssystem
MESSDAS® aufrechterhalten und erweitern,
um die Transparenz des Energieeinsatzes
und -verbrauchs zu verbessern. Dazu gehért
sowohl das Reporting von MaBnahmen als
auch die Bereitstellung von Informationen
for Mitarbeitende.

m  Mit Sensibilisierungsschulungen fir unsere
Mitarbeitenden méchten wir energiebewuss-
tes Handeln férdern. Dies soll die Bewertung
des energiebewussten Verhaltens unserer
Lieferanten wie auch die Optimierung von
kraftstoffsparendem Fahren unterstitzen und
vereinfachen.

Unser Hauptziel bleibt die Steigerung der Ener-
gieeffizienz in der Produktion und Montage,
um sowohl die THG-Emissionen zu reduzieren
als auch die Energiekosten zu senken. Dabei
nutzen wir auch weiterhin unser Standardlas-
tenheft, um eine maglichst effiziente Nutzung
der Produktionsmittel sicherzustellen. Unsere
Energieeffizienzleistungen werden durch unser
Energiemanagementsystem nach ISO 50001
bestdtigt. Zudem ist die Energieeffizienz ein wich-
tiges Entscheidungskriterium bei der Beschaffung
neuer Maschinen und Anlagen.

Neben dem Energieverbrauch, und den daraus
entstehenden THG-Emissionen in Scope 1 und
Scope 2 unserer Standorte, entstehen THG-Emis-
sionen auch in unserer vor- und nachgelagerten
Wertschdpfungskette. Nachfolgend gehen wir
im Detail auf unsere THG-Emissionen ein.

Bereits im vergangenem Berichtsjahr 2022 haben
wir die erste Analyse zur vertieften Ermittlung
unserer Scope 3 THG-Emissionen durchgefihrt.
Hierbei wurden die 15 Scope 3 Kategorien be-
trachtet, die der nachfolgenden Abbildung zu
entnehmen sind.

Abbildung 7: Die 15 Kategorien des Scope 3 in der vor- und der nachgelagerten Wertschépfungskette

Vorgelagerte® Emissionen (Upstream)

3.01 Eingekaufte Giter und
Dienstleistungen

3.02 Kapitalgiter

3.03 Brennstoff- und energie-
bezogene Emissionen

3.04 Transport und Verteilung
(vorgelagert)

3.06 Geschaftsreisen

3.07 Pendeln der Mitarbeitenden

3.08 Angemietete oder
geleaste Sachanlagen

' BEEEGEEE

Aktuell keine Relevanz fir Nolte Kiichen

al Vor- und nachgelagert bezieht sich auf die Unternehmensfinanzen.

b

3.05 Betrieblich anfallende Abfalle

B em oo e §

Nachgelagerte® Emissionen (Downstream)

3.09 Transporte und Verteilung
(nachgelagert)

3.10 Verarbeitung der
verkauften Produkte

3.11 Nutzung der verkauften
Produkte

3.12 lebenszyklus-Ende von
verkauften Produkten

3.13 Vermietung oder
verleaste Sachanlagen

3.14 Franchise

3.15 Investments



Aufwand

Unser Ziel war es, eine Einschétzung dariiber zu gewinnen, wie relevant die jeweiligen Ka-

tegorien sind und wie viel Aufwand mit der Datenerhebung verbunden ist. Die Analyse hat

gezeigt, dass die fur uns relevantesten Scope 3 Kategorien voraussichtlich 3.01 (Eingekaufte

Goter und Dienstleistungen), 3.11 (Nutzung der verkauften Produkte) und 3.12 (Lebenszyklus-

Ende von verkauften Produkten) sind. Bei diesen Kategorien ist das Potenzial zur Reduktion

von THG-Emissionen am gréBten, gleichzeitig ist der Aufwand for die Emissionsberechnung

in diesen Kategorien am héchsten.

Des Weiteren sind die Kategorien 3.02 (Kapitalgiter) sowie 3.04 (Transport und Verteilung

(vorgelagert) von mittlerer Relevanz fur uns, wie die folgende Abbildung zeigt.

Abbildung 8: Erst-Analyse unserer Scope 3 Kategorien nach Relevanz und Aufwand®

hoch

P
h 3.01

3.1
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3.07

3.03

niedrig
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niedrig

Relevanz

mittel

al Die Kategorien unterliegen innerhalb der Bewertungsfelder keiner Hierarchie.

hoch
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Zum Zeitpunkt der Verdffentlichung dieser
Nachhaltigkeitserklérung haben wir uns bereits
der Herausforderung der Scope 3 Ermittlung an-
genommen und erstmalig die THG-Emissionen
in den fur uns funf relevantesten Scope 3 Kate-
gorien bilanziert.

Nutzung der

verkauften Produkte

25.581

Lebenszyklusende

von verkauften
Produkten
29.038

Die Ergebnisse sind grafisch in der nebenste-
henden Abbildung und qualitativ in der nach-
folgenden Tabelle dargestellt.

Diese Ermittlung unserer THG-Emissionen in den
funf relevanten Scope 3 Kategorien entspricht
den Anforderungen des GHG Protocol. Die ver-
wendeten Emissionsfaktoren basieren auf den
im GHG Protocol anerkannten Quellen und
sind im Bericht zur Scope 3 THG-Bilanz 2023
von Nolte Kiichen dokumentiert.

Abbildung 9: Scope 3 THG-Emissionen der
untersuchten Scope 3 Kategorien (t CO,eq)

Transport und Verteilung
(vorgelagert)
Kapitalgiter ~ 6.432
9.147

Eingekaufte Giter
und Dienstleistungen
104.443



E1-6 THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, Scope 2 und Scope 3 sowie THG-Gesamtemissionen

Die folgende Tabelle zeigt unsere Scope 1, Scope 2 und Scope 3 THG-Emissionen fir die Jahre 2020, 2022 und 2023.

Tabelle 7: THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, Scope 2 und Scope 3 sowie THG-Gesamtemissionen

Scope nach
GHG Protocol

THG-Emissionen
nach Kategorien

Warmeverbrauch

Kraftstoffverbrauch im Unternehmen
Gasleckagen (Kaltemittel)

Direkte THG-Emissionen aus Industrieprozessen
Summe

Stromverbrauch (marktbezogen)
Stromverbrauch (standortbezogen)

Fernwdarme / Fernkalte

Summe (marktbezogen)

3.01 Eingekaufte Giter und Dienstleistungen

3.02 Kapitalgter

3.03 Brenstoff- und energiebezogene Emissionen

3.04 Transport und Verteilung (vorgelagert)
3.05 Betrieblich anfallende Abfélle

3.06 Geschaftsreisen

3.07 Pendeln der Mitarbeitenden

3.11 Nutzung der verkauften Produkte

3.12 lebenszyklusende von verkauften Produkten

Summe

2020 2020 2022 2022
[t CO,eq] Anteil in% [t CO,eq] Anteil in%

48,3 10,3 91,0 15,1
4224 89,7 510,5 84,9
0 0 0
0
470,7
nicht ermittelt
6.466,0
0 0

nicht ermittelt nicht ermittelt
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2023
[t CO,eq]

104.442,6

9.146,8

25.581,4

29.038,3

174.641,4

al Der standortbezogene Ansatz der Scope 2 Bilanzierung beriicksichtigt den aktuellsten landesspezifischen Emissionsfaktor fur die Berechnung der durch zugekaufte Energie entstandenen Emissionen, abhangig von dem
Landesstrommix. Der marktbezogene Ansatz beriicksichtigt den energielieferantenspezifischen Emissionsfaktor und ist unabhéngig von der Entwicklung nationaler Emissionsfaktoren zu verstehen.

bl Die Scope 3 THG-Emissionen fir das Geschaftsiahr 2023 wurden fir die fur Nolte Kichen relevantesten Kategorien (auf der Grundlage der GréRenordnung unserer geschétzten THG-Emissionen im Scope 3) bilanziert.




Abbildung 10: Ubersicht der Scope 1-3 THG-Emissionen bei Nolte Kiichen.

o, CH, N,O HFCs PFCs SF

B B 5 g e

a)

3.01 3.02 3.03 3.04 3.09 3.10 3.1
gekaufte Waren Kapitalgiter Kraftstoff- und Transport Strombezug Firmen- Transport Verarbeitung der Private Nutzung
und Dienstleistungen energielastige und Vertrieb einrichtung und Vertrieb verkauften Produkte  verkaufter Produkte
Emissionen
(9] " (o)
X W 4 . i
-~ a@
3.05 3.06 3.07 3.08 3.12 3.13 3.14 3.15
Betrieblich Geschaftsreisen  Pendeln von geleaste Kalte- und Firmen- Lebenszyklusende  Vermietung von Franchise Investitionen
anfallender Moll Mitarbeitenden  Vermégenswerte Warmebezug fahrzeuge verkaufter Produkte Vermdgenswerten
Scope 3 Scope 2 Scope 1 Scope 3
Indirekt Indirekt Direkt Indirekt
o
Vorgelagerte Aktivititen % Nachgelagerte Aktivitaten
KUCHEN
Legende
Emissionen Emissionen Nicht oder nur Aktuell keine Relevanz
erfasst teilweise erfasst initial erfasste fur Nolte Kchen
Emissionen

Bis 2026 werden wir eine vollsténdige Scope 3 THG-Bilanz inkl. einer Reduktionsroadmap erstellen.






Die fur das Jahr 2022 bilanzierten Scope 3 Kategorien machen im Verhdalinis zu den fir das Jahr 2023 bi-
lanzierten und fir Nolte Kiichen relevantesten Scope 3 Kategorien jeweils weniger als 1 % der verursachten
THG-Emissionen aus. Aus diesem Grund wurden sie fir das Jahr 2023 nicht bewertet. Im Rahmen des Ziels
einer vollsténdigen Scope 3 Bilanz werden sie kinftig wieder bericksichtigt.

Seit dem Jahr 2021 konnten wir unsere Scope 2 THG-Emissionen bereits signifikant reduzieren, da wir ab
dem 01. Januar 2021 auf 100% Strom aus erneuerbaren Energien umgestellt haben. Resultierend haben wir
im Berichtsjahr 2023 keine direkten THG-Emissionen fir Scope 2 emittiert. Dies werden wir auch in Zukunft
beibehalten.

Tabelle 8: Scope 1 und 2 THG-Emissionen in Relation zu den produzierten Mébelteilen der Jahre 2020 und 2022

Einheit

Produzierte Mébelteile Anzahl 1.695.000 1.920.000
Scope 1
Absolut t CO,eq 470,72 601,53

) t COLeq
Relativ oro Mébelteil 0,000278 0,000313
Prozentuale relative Entwicklung % +12,8
Scope 2
Absolut t CO,eq 6466,02 0

. t CO,eq
Relativ pro Mébelteil 0,0038 0
Prozentuale relative Entwicklung % - 100

Im Jahr 2022 sind im Vergleich zum Jahr 2020 sowohl unsere absoluten als auch unsere relativen Scope 1
THG-Emissionen gestiegen. Bezogen auf die produzierten Mébelteile verzeichnen wir einen Anstieg von 12,8 %.
Dieser Anstieg ist auf unseren Kraftstoffverbrauch zuriickzufihren, da nach der Lockerung der Covid-MaBnahmen
unser Vertrieb wieder verstarkt Verbraucher- und Endnutzergespréche und -betreuung in Préisenz wahrnimmt.
Wir setzen deshalb umso mehr den Fokus auf die Elektrifizierung unserer Dienstfahrzeuge.



Die Reduktion von THG-Emissionen ist von entscheidender
Bedeutung, um den Klimawandel einzudémmen. Doch allein
die Verringerung der THG-Emissionen reicht nicht aus. Es ist
ebenso wichtig, die bereits in der Atmosphdre vorhandenen
THG abzubauen, da dies zur Schadensbegrenzung beitrégt
und die Bemihungen um eine nachhaltige Zukunft unterstitzt.
Gegenwartig besitzen wir entlang der gesamten Wertschdp-
fungskette keine aktiven MaBnahmen zum Abbau oder zur
Speicherung von THG. Diese Licke gilt es in naher Zukunft zu
schlieBen. Die Entwicklung von Technologien und Strategien
zur direkten Entfernung von THG aus der Atmosphére ent-
lang der Wertschépfungskette ist fir die Minimierung unserer
Klimaauswirkungen von groBer Bedeutung. Derzeit investieren
wir in internationale Klimaschutzprojekte, die zum Abbau von
CO,-Emissionen beitragen.

E1-7 | Abbau von Treibhausgasen und Projekte
zur Verringerung von Treibhausgasen, finanziert

Uber CO,-Gutschriften

Offenlegung von THG-Emissionsreduktionen oder -abbau aus
Klimaschutzprojekten auBerhalb der Wertschépfungskette, die
durch den Kauf von Emissionsgutschriften finanziert werden
oder werden sollen

Durch den Kauf von CO,-Kompensationszertifikaten konnten wir
nicht vermeidbare Scope 1 THG-Emissionen fir das Jahr 2023
ausgleichen und uns, bestétigt durch die Deutsche Gitegemein-
schaft Mébel e.V. (DGM), bilanziell klimaneutral in Scope 1 und
Scope 2 stellen. Der Kauf von CO,-Kompensationszertifikaten
ermdglicht es uns, unsere eigenen THG-Emissionen auszu-
gleichen, indem wir zwei internationale Projekte unterstitzen,
die zur Reduzierung von THG-Emissionen auf globaler Ebene
beitragen. Durch den Erwerb dieser Emissionsgutschriften kén-
nen wir im Jahr 2023 unseren dkologischen FuBabdruck erneut
kompensieren und die bilanzielle Klimaneutralitat beibehalten.
Der Umfang der Reduktion der THG-Emissionen betrégt 100 %
unserer Scope 1 THG-Emissionen.

THG-Abbau und -Speicherung nach Unternehmensbereich und
nach Abbau- und Speicherungsmafnahme

Die Gesamtmenge der kompensierten THG-Emissionen auerhalb
unserer Wertschdpfungskette betragt 5.618 t CO,eq, die durch
Klimaschutzprojekte mit dem Erwerb von CO,-Kompensations-
zertifikaten von Nolte Kiichen finanziert wurden. Dabei handelt
es sich um zwei Windkraftprojekte in der Torkei (595 t+ CO,eq
kompensiert) und in Pakistan (5.023 + CO,eq kompensiert). Die
Windkraftprojekte stellen eine direkte und quantifizierbare
Auswirkung auf den Klimaschutz dar, die von Gold Standard
Uberwacht, verifiziert und zertifiziert wurden.

Offenlegung der angewandten Berechnungsannahmen, Metho-
den und Rahmenbedingungen (THG-Abbau und -Speicherung)

Die Ausgabe und der Besitz dieser Gold Standard CO,- Kom-
pensationszertifikate wurde im Gold Standard Impact Registry
anhand eindeutiger Seriennummern nachverfolgt, um Doppel-
z&hlungen oder Doppelverkdufe zu verhindern.

Es ist jedoch wichtig anzumerken, dass der Erwerb von Emis-
sionsgutschriften nur ein voribergehender Ansatz ist. Langfristig
konzentrieren wir uns darauf, Gber den reinen Ausgleich unserer
THG-Emissionen hinaus, MaBnahmen zu ergreifen, die den
Abbau von THG erméglichen. Dies erfordert Investitionen in
innovative Technologien und den Autbau von Kapazitaten ent-
lang der gesamten Wertschépfungskette, um den Weg zu einer
nachhaltigen und klimaneutralen Zukunft zu ebnen.

L& .
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Unsere prégnanten gelben Silos — mit der hier gelagerten

Spédne decken wir Gber 99 % unseres gesamten Heizbedarfs ab. %
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Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft

Strategien und Management in
Bezug auf die Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft

Parameter und Ziele



Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft

Kapitelhighlights

Strategien und Management in Bezug auf die Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Strategien und
Management von
Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Einsatz verfigbarer Rohstoffe

Optimierung des Rohstoffeinsatzes

Nachhaltige und langlebige Produkte

Einsatz sekunddrer Rohstoffe wie Recycling-Holz
Spanplatten mit hohem Recyclinganteil (& 61% im Jahr 2023)
Erhéhung des Recyclinganteils und der Rezyklate
Produktinnovationen

Nachhaltige Beschaffung und erneuerbare Ressourcen
Holz von zertifizierten Lieferanten (FSC®, PEFC, TSCA):
Uber 99 % des Holzes erfiillt nachhaltige Kriterien
Gesetzeskonformes Abfallmanagement



MaBnahmen zur
Minderung von
Risiken und Stérkung
von Chancen

Parameter und Ziele

Ziele im Zusammenhang
mit der Ressourcennut-
zung und Kreislaufwirt-
schaft

Wichtige Parameter
im Jahr 2023
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Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft

RegelmaBige Risikoanalysen zur Materialversorgung

Ressourceneffizienz durch stetige Verschnittoptimierung

Vermeidung umweltschadlicher Stoffe und Sicherstellung umweltfreundlicher
Herstellungsverfahren

Profung eines sparsameren Einsatzes der Materialkomponenten in der
Sortimentsentwicklung

Angebot eines umfangreichen Ersatzteile-, Service- und Reparatursortiments
for die Langlebigkeit der Produkte

Digitalisierung von Druckwerken

Optimierung und Reduzierung des Verpackungsabfalls

Nutzung und Angebot von Mehrwegverpackungen

Wir stellen kontinuierlich entlang unserer Wertschépfungskette Ressourceneffizienz
und die Vermeidung von Umweltverschmutzung sicher.

Wir verbessern stetig die Langlebigkeit unserer Produkte durch Erhalt héchster
Qualitét und Reparierbarkeit.

Warmeenergie aus eigenen Holzabféllen deckt 98 % des Heizbedarfs
83,2% unserer Abfélle sind im Jahr 2023 wiederverwertbar

Wir verwenden ab 2025 bei unseren Abfallsammlern 30% Rezyklatanteil
Reduktion des Verpackungsabfalls in 2023



Strategien und Management in Bezug auf
Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Wir sind uns des Einflusses und Beitrages eines ressourcen-
schonenden Verhaltens entlang unserer Wertschdpfungskette zu
einer nachhaltigen Entwicklung bewusst. Daher ist das Thema
Ressourcen Teil unserer Nachhaltigkeitsstrategie und damit auch
in unserer strategischen Ausrichtung fir Nolte Kichen integriert.

Unsere Strategien sowie unser Management im Zusammen-
hang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft sind darauf
ausgerichtet, Ressourcen optimal und effizient zu nutzen und
nachhaltige Produkte zu entwickeln, um unseren Beitrag zum
Umweltschutz und zur Kreislaufwirtschaft zu leisten. Diese be-
inhalten die Friherkennung, Bewertung und das Management
wesentlicher tatséchlicher oder potenzieller

m  Auswirkungen

m Risiken sowie

m  Chancen.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeitsanalyse im kom-
menden Berichtsjahr aktualisieren wir den Prozess der Ermittlung,
Bewertung und des Managements wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Ressourcennutzung
und Kreislautwirtschaft. Dieser Prozess wird in enger Zusammen-
arbeit mit unseren Stakeholdern erfolgen. Bis dahin verwenden
wir die Ergebnisse derim Jahr 2022 durchgefihrten, doppelten
Wesentlichkeitsanalyse, die sich bereits an den Vorgaben der
CSRD orientiert.



Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Die nachfolgend dargestellten Chancen und
Risiken in Bezug auf unsere Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft bilden die Grundlage fur
unsere Nachhaltigkeitsstrategien im Umgang
mit diesem.

ESRS 2 IRO-1 | Beschreibung der Ver-
fahren zur Ermittlung und Bewertung
der wesentlichen Auswirkungen, Risi-
ken und Chancen im Zusammenhang
mit Ressourcennutzung und Kreislauf-
wirtschaft

Offenlegung der Methoden, Annahmen und
Instrumente, die der Uberprifung zugrunde
gelegt wurden, um tatséchliche und potenzielle
Auswirkungen, Risiken und Chancen im Rahmen
der eigenen Tatigkeit und in der vor- und nach-
gelagerten Wertschdpfungskette zu ermitteln

Wir haben eine doppelte Wesentlichkeitsana-
lyse for die Ermittlung und Bewertung der Aus-
wirkungen im Zusammenhang mit Ressourcen-
nutzung und Kreislaufwirtschaft durch unsere
Geschaftstatigkeit durchgefthrt. Die Analyse
ergab, dass das Themenfeld Ressourcennutzung
und Kreislautwirtschaft kein wesentliches Thema
fur Nolte Kichen darstellt. Dennoch erachten
wir die Ressourcennutzung und Kreislaufwirt-
schaft als ein Fokusthema fir Nolte Kiichen, da
wir mit unserer Geschaftsaktivitét und unserer
Hauptressource Holz einen positiven Beitrag zu
einer nachhaltigen Entwicklung leisten kénnen.

Unsere Geschéaftsbereiche Einkauf, Produkt-
entwicklung, Produktmanagement, Produktion,
Marketing und Vertrieb beschéftigen sich in-
tensiv mit den Themen der Ressourcennutzung
und der Kreislaufwirtschaft. Daher haben wir
uns bei der Identifizierung von Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit
Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft auf
die folgenden Bereiche unserer Wertschépfungs-
kette fokussiert:

vorgelagerte Wertschépfungskette: Roh-

stoffe und Transport

Standorte (Léhne und Melle): Produktion,

Marketing und Vertrieb

nachgelagerte Wertschdpfungskette: Trans-

port, Produktnutzungsphase und End-of-Life

Folgende Risiken und Chancen ergaben sich
aus der Analyse:

In unserer vorgelagerten Wertschépfungskette
sehen wir
Chancen in
— der nachhaltigen Materialauswahl auf-
grund gestiegener Verfigbarkeit alterna-
tiver, umweltvertréglicher Materialien (z. B.
vermehrter Recyclinganteil in Rohstoffen/
Produkten oder erhhte Recyclingféhigkeit
von Rohstoffen/ Produkten) und
— dem gesteigerten Nachhaltigkeitsbewusst-
sein unserer Lieferanten und Geschéfts-
partner
Potenzielle Risiken in
— der Rohstoffverfigbarkeit unseres Haupt-
rohstoffes Holz im Zusammenhang mit
klimabedingten Extremwetterereignissen
und damit verbunden potenziellen Liefer-
ausfallen (siehe ESRS 2 SBM-3).

Ressourcennutzung
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An unseren Standorten sehen wir

Chancen in

— der Reduktion unseres Ressourcenver-
brauchs durch Produktqualitét und Pro-
duktinnovationen, effizientem Umgang mit
Rohstoffen und Produktionsmitteln sowie
einem auf unseren Standort optimal ab-
gestimmten Abfallmanagement und

— dem Erhalt und Zugewinn neuer Endnutzer
durch unsere sicheren, innovativen und
nachhaltigen Produkte.

Potenzielle Risiken in

— der vermehrten Nutzung von Verbundwerk-
stoffen, die die Recyclingféhigkeit unserer
Produkte mindert.

In unserer nachgelagerten Wertschépfungskette
sehen wir
Chancen in
— der Kreislaufwirtschaft, indem wir Ressour-
cen durch langlebige Produkte lénger im
Kreislauf halten und unsere Endnutzer-
serviceangebote weiter ausbauen,
— der Abfallreduktion durch ein strategisch
sinnvolles Abfallmanagement und
— der Starkung von Verbraucher- und End-
nutzervertrauen und -zufriedenheit durch
Produktsicherheit und -innovation sowie
— dem gesteigerten Nachhaltigkeitsbewusst-
sein unserer Verbraucher und Endnutzer.




Strategien und Management von
Auswirkungen, Risiken und Chancen

Die Gewabhrleistung von Innovation, Effizienz
und Langlebigkeit bei der Verwendung von
Rohmaterialien bildet die Grundlage unseres
wirtschaftlichen Handelns und tréigt zur Férderung
nachhaltiger Entwicklungen sowie einer effekfiven
Ressourcennutzung bei. Wir haben einen hohen
Anspruch an Qualitét und Ressourceneffizienz bei
der Auswahl und Verarbeitung von Rohstoffen.

Nachfolgend sind unsere Strategien und unser
Management in Bezug auf unsere Ressourcen-
nutzung und Kreislaufwirtschaft dargestellt.

E5-1 | Strategien fir die Ressourcen-
nutzung und die Kreislaufwirtschaft

Richtlinien zum Management seiner wesent-
lichen Auswirkungen, Risiken und Chancen im
Zusammenhang mit der Ressourcennutzung und
der Kreislaufwirtschaft

Wir setzen auf eine sinnvolle Materialauswabhl,
den Einsatz verfigbarer Rohstoffe, die Optimie-
rung des Rohstoffeinsatzes, ein gesetzeskonfor-
mes Abfallmanagement sowie nachhaltige und
langlebige Produkte als Kernelemente unserer
Nachhaltigkeitsstrategie in Bezug auf die Roh-
stoffnutzung und Kreislaufwirtschaft. Neben der
Ressourcenschonung sehen wir Potenziale darin,
gleichzeitig innovative Produkte zu entwickeln,
Kosten einzusparen und durch einen geringeren
Rohstoffeinsatz THG-Emissionen zu reduzieren.

Offenlegung, ob und wie die Richtlinie die
Abkehr von der Gewinnung neuer Ressour-
cen, einschlieBlich der relativen Zunahme der
Nutzung sekunddérer (recycelter) Ressourcen,
bericksichtigt

In unserer Geschaftsstrategie bericksichtigen
wir den Einsatz sekunddrer Rohstoffe wie Re-
cyclingholz. Wir méchten den Recyclinganteil
der in den Kichen verarbeiteten Ressourcen
kontinuierlich erhdhen und dazu innovative An-
sétze nutzen. Des Weiteren bauen wir auf den
Einsatz von Kunststoff-Verpackungsmaterialien
mit einem hdheren Anteil an Rezyklaten.

Bei der Verwendung von Kichenkomponenten
aus Rezyklaten streben wir eine Kreislaufwirt-
schaft an. Gleichzeitig missen wir regelmafig
zwischen dem Einsatz sekunddrer Rohstoffe
und der Gewadhrleistung von Langlebigkeit
und Qualitat abwdagen. In Bereichen, in denen
Rezyklate nicht unseren Qualitatsansprichen
entsprechen, priorisieren wir die Verbraucher-
und Endnutzerzufriedenheit und Produktqualitét.

Offenlegung, ob und wie die Richtlinie die nach-
haltige Beschaffung und Nutzung erneuerbarer
Ressourcen beriicksichtigt

Bei unserem Hauptrohstoff Holz, welcher 55%
unseres gesamten monetéren Einkaufvolumens
ausmacht, setzen wir auf eine nachhaltige Be-
schaffung und erneuerbare Ressourcen. Wir kau-
fen Holz von zertifizierten Lieferanten ein. Uber
99% des von uns eingesetzten Holzes basiert
auf den Prinzipien nachhaltiger Holzkriterien.
Dabei achten wir auf die Forest Stewardship
Council (FSC®-) Zertifizierung, Programme for
the Endorsement of Forest Certification Schemes
(PEFC-) Zertifizierung sowie die Erfullung der
Toxic Substances Control Act (TSCA-) Kriterien.
Bei der Auswahl unserer Spanplatten setzen wir
zudem auf hohe Recyclinganteile.

Im Jahr 2023 enthalten die von uns eingekauften
Spanplatten durchschnittlich einen Recycling-
holzanteil von 61 %. Unsere Spanplatten be-
ziehen wir von verschiedenen Lieferanten, die
einen Recyclingholzanteil von 20% bis 100%
anbieten.



MafBnahmen zur Minderung von
Risiken und Starkung von Chancen

Wir méchten unsere zur Verfigung stehenden
Ressourcen stets optimal und effizient nutzen
und die Kreislautwirtschaft férdern. Die Produkt-
innovation spielt dabei eine zentrale Rolle bei
der Entwicklung nachhaltiger und zukunftsféhiger
Produkte. Wir legen viel Wert auf die Einbindung
verschiedener Stakeholder in den Prozess des
|deenmanagements. Durch die Beteiligung von
Verbrauchern und Endnutzern, Lieferanten, Mit-
arbeitenden und anderen relevanten Stakehol-
dern ké&nnen wir diverse Perspektiven und Ideen
sammeln, um innovative L&sungsansétze zu finden.

Nachfolgend sind unsere MaBnahmen in den
verschiedenen Geschdftsbereichen aufgefihrt,
die wir im Zusammenhang mit dem Ressourcen-
einsatz und der Kreislaufwirtschaft umsetzen.

E5-2 | MaBnahmen und Mittel im Zu-
sammenhang mit Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft

MaBnahmen und Mittel in Bezug auf die Res-
sourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

In den folgenden Bereichen setzen wir Maf-
nahmen um, um unsere Ressourcennutzung zu
optimieren und die Kreislaufwirtschaft zu férdern:

Rohstoffbeschaffung

m  Wir fohren regelmaBige Risikoanalysen
durch, um potenzielle Risiken im Bereich
der Materialversorgung kontinuierlich zu
bewerten. Aktuell schétzen wir die Risiken in
der Materialversorgung mit Holz als gering
ein, da ausreichend Recyclingholz verfig-
bar ist und der Anteil von Frischholz weiter
reduziert werden kann.

B Beiuns beginnt die Ressourceneffizienz bereits
im Einkauf, indem wir von unseren Lieferanten
Spanplatten nach individuellem Maf mit
optimaler Abmessung fir unsere Maschinen
beziehen, sodass weniger Verschnittmaterial
als Produktionsabfall entsteht.

®  Wirarbeiten mit unseren Lieferanten daran,
dass bei der Herstellung unserer eingekauften
Produkte keine umweltschadlichen Stoffe in
die Umwelt gelangen. Bei der Chromher-
stellung entsteht das giftige Schwermetall
Chrom VI, das als Sondermill eingestuft
wird und nachweislich Wasser verunreinigt.
Wir haben unsere Lieferanten aufgefordert,
auf umweltsché&dliche Herstellungsverfahren
zu verzichten.

Produktion

B In unserer Produktion legen wir auf eine
kontinuierliche Steigerung der Ressourcen-
effizienz durch die Verschnittoptimierung
unserer Basisrohstoffe MDF und Spanplatte im
Produktionsprozess sowie die Verbesserung
unserer Maschinentechnik Wert.

Produktentwicklung und Produktmanagement

B Unser Produktmanagement beschdéftigt sich
bei der Sortimentsentwicklung fortlaufend
mit der Frage, ob es bei designorientierten
Artikeln Méglichkeiten fir einen sparsameren
Einsatz der Materialkomponenten gibt.

m  Wir bieten ein umfangreiches Ersatzteile-
Sortiment sowie umfassende Service- und
Reparaturangebote an, um die Lebensdauer
unserer Produkte zu verlangern.

Marketing

B Im Marketing-Bereich verwenden wir nahezu
ausschlieBlich ungestrichenes, FSC®-zertifi-
ziertes Papier fir den Druck. Alternativ bieten
wir unsere Druckwerke auf unserer Website
zum Download an und haben so den Papier-
verbrauch bereits erheblich reduziert.
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Beschreibung einer hdheren Ressourceneffizienz
bei der Nutzung von technischen und biologi-
schen Materialien und Wasser

Wir erreichen eine hdhere Ressourceneffizienz
durch den Einkauf von Spanplatten nach indi-
viduellem MaB mit optimaler Abmessung fir
unsere Maschinen und die Verschnittoptimierung.
RegelmaBige Verschnittanalysen, wie an unserer
Hauptanlage, an der wir 70% unseres Materials
bearbeiten, erméglichen uns eine kontinuierliche
Uberprisfung unserer gesteckten Ziele. Aufgrund
eines breiteren Sortiments an Eigenanfertigungen
im Vergleich zum Vorjahr ist unser Verschnitt an
der Hauptanlage in Werk 2 von 9,4% im Jahr
2023 auf 9,6% im Jahr 2023 gestiegen.



Beschreibung der héheren Nutzungsrate von
Sekundérrohstoffen

Wir verwenden ab 2025 bei unseren Abfall-
sammlern 30% Rezyklatanteil. Dies kommt nicht
nur der Reduktion von Primérkunststoffen zugute.
Wir erreichen damit im Vergleich zu herkémm-
lichen Abfallsammlern einen um 20% niedrigeren
CO,-FuBabdruck. Somit lassen sich im Jahr
2024 bei gleichbleibender Liefermenge 94 +
CO,eq einsparen.

Beschreibung der Anwendung von zirkulérem
Design

Wir setzen auf die Langlebigkeit unserer Pro-
dukte als Kernelement unserer Nachhaltigkeits-
strategie. Qualitativ hochwertige, langlebige
und reparable Produkte sind entscheidend fur
eine effiziente Ressourcennutzung. Uber Quali-
tatsmanagementvereinbarungen verlangen wir
Nachweise Uber die Materialqualitét und stellen
bereits bei der Produktentwicklung die Verfig-
barkeit von Ersatzteilen, Reparaturféhigkeit und
Garantien sicher.

Beschreibung der Anwendung von Kreislaufwirt-
schaftsmethoden

Ein wichtiger Aspekt der nachhaltigen Produktin-
novation besteht darin, die Ersatzteilverfigbarkeit
und Reparaturféhigkeit bereits im Produktdesign
zu bericksichtigen. Durch die Integration dieser
beiden Aspekte in den Entwicklungsprozess ver-
langern wir die Llebensdauer unserer Produkte
und reduzieren den Ressourcenverbrauch. Die
Méglichkeit der Reparatur anstelle einer sofor-
tigen Entsorgung und des gesamten Austauschs
der Kiiche erméglicht eine deutliche Einsparung
wertvoller Rohstoffe und die Minimierung von
Abfallstrémen. In der Produktion nutzten wir
Holzabfalle, um rund 98 % unserer bendtigten
Warmeenergie selbst zu erzeugen.

Beschreibung der MaBnahmen zur Vermeidung
von Abfallerzeugung

Um Abfdlle zu reduzieren oder gar nicht erst
entstehen zu lassen, arbeiten wir proaktiv mit
unseren Verpackungslieferanten zusammen, um
unsere Verpackung fortlaufend zu optimieren
und den Einsatz von Kunststoffen zu vermeiden.
Wir wenden kontinuierlich MaBnahmen an, um
die Menge der eingesetzten Verpackungsmate-
rialien zu verringern. Eine Méglichkeit besteht
darin, die Dicke der eingesetzten Folien zu re-
duzieren. Wir beziehen viele unserer Rohstoffe,
Halb- und Fertigerzeugnisse, wie beispielsweise
Beschlagsysteme, in Mehrwegverpackungen, die
wir anschlieBend an unsere Lieferanten zurick-
geben. Diese Verpackungen werden im Sinne
einer Kreislaufwirtschaft fur die Verpackung von
Neuware wiederverwendet.

Zudem optimieren wir unsere Transportverpa-
ckungen stetig, sodass wir in diesem Bereich
die Mengen an eingesetzter Folie, Styropor und
Umreifungsband bereits messbar reduzieren
konnten. Unsere Standard-Schrankverpackung
umfasst Schutzkappen aus Wellpappe fir die
Schrankecken sowie eine umlaufende Folie.
Abhéngig von den Frontprogrammen, wie bei-
spielsweise Echtholz- oder Lackfronten, setzen wir
zusétzlich Styropor und Luftpolsterfolie ein, um
einen optimalen Produktschutz zu gewdhrleisten.
AuBerdem bieten wir Mehrweg-Versandkartons
an, die aus- und wieder zuriickgeliefert werden.

Beschreibung der Optimierung der Abfallwirt-
schaft

Wir entsorgen unsere betriebseigenen Abfélle
gemdB den geltenden gesetzlichen Vorschriften
von spezialisierten und zertifizierten Entsorgungs-
unternehmen ordnungsgeméB. Diese Unter-
nehmen gewdbhrleisten eine umweltgerechte
Behandlung der Abfélle, um potenzielle negative
Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren. Zur
Sicherstellung der Transparenz und Rickverfolg-

barkeit des Entsorgungsprozesses wurden von
den Unternehmen Nachweise Ober die Entsor-
gung erstellt, die detaillierte Informationen zur
Art und Menge der entsorgten Abfélle enthalten.
Die Verpackungen, die wir fir den Schutz und
Transport unserer Kichenmébel und -teile ver-
wenden, werden fachgerecht entsorgt. Ver-
packungsabftdlle wie Pappe, Folien, Holz und
Styropor werden an einen zertifizierten Entsor-
gungsfachbetrieb Ubergeben, der die Erfassung
und Verwertung von Transportverpackungen
abwickelt und entsprechende Entsorgungsnach-
weise ausstellt. 83,2% unserer Abfélle sind im
Jahr 2023 wiederverwertbar.

Um auch bei unseren Endverbrauchern die Re-
duzierung von Verpackungen und den Verzicht
auf Kunststoff zu férdern, planen wir zukinftig
verstarkt die Entwicklung von Alltagsprodukten
im Bereich Kiche, die unsere Endnutzer bei dem
Reduzieren von Haushaltsabféllen unterstitzen.

AuBerdem haben wir im Berichtsjahr an 2 Tagen
ein DIY-Festival durchgefihrt, was unter dem
Namen ,Green Up Your Life” stattfand. Hier gab
es unterschiedliche Workshops und Stationen,
um den Endverbrauchern die Themen Nach-
haltigkeit, Kreislaufwirtschaft und Upcycling
naher zu bringen. Auf unserer Website haben
wir einen Nachhaltigkeitsblog integriert, wo
wir Hilfestellungen und Vorschldge zur einem
grineren Leben geben, indem wir beispielsweise
Informationen zu ressourcenschonendem Kochen
zu Verfigung stellen. Des Weiteren zeigen wir
regelmaBig Upcycling DIYs auf unseren Social
Media Kanalen.



Ressourcennutzung
und Kreislaufwirtschaft




E5-5 | Ressourcenabfliisse

Beschreibung der wichtigsten Produkte und
Materialien, die aus dem Produktionsprozess
des Unternehmens hervorgehen

Nolte Kiichen produziert hauptséchlich hochwer-
tige Kichenmébel, einschlieBlich Unterschréinke,
Hangeschranken, Seitenschrénke, Schranke for
Hauswirtschaftsréume und Living-Schrénke. Des
Weiteren bieten wir fir eine vollfunktionsféhige
Kiche auch direkt die passende Handelsware
und Elektrogerdte in unserem Sortiment an. Alle
Produkte sind in verschiedenen Designs, Mafen,
Materialien und Preisgruppen erhaltlich. Fir die
Produktion werden vor allem Holz und Holz
produkte wie Spanplatten, MDF-Platten und
Recyclingholz verwendet. Metalle und Kunst-
stoffe werden fir Beschlage und Verpackungen
genutzt. Im Sinne der Kreislaufwirtschaft legt
Nolte Kichen groBen Wert auf die Reparier-
barkeit und die Verfigbarkeit von Ersatzteilen
Uber den gesamten Produktlebenszyklus hin-
weg. Abfélle, einschlieBlich Verpackungsabfélle,
werden sicher und nachvollziehbar entsorgt,
wobei zertifizierte Entsorgungsunternehmen
zum Einsatz kommen.

Gesamtes Abfallvolumen

Unser gesamtes Abfallaufkommen im Jahr 2023
belauft sich auf 1.148,95 Tonnen Abfall. Darin
sind unsere Produktionsabfalle sowie Abfélle
aus unseren Verwaltungsgebduden enthalten.
Zusatzlich erzeugen wir 2.625 Tonnen Verpa-
ckungsabfall bei den Transportverpackungen
unserer Produkte. Die Aufschlisselung der Ver-
packungen nach ihren Materialien ist in der
nachfolgenden Tabelle dargestellt.

Offenlegung von Abfallstrémen, die fir den
Sektor oder die Tatigkeiten des Unternehmens
relevant sind

Unsere relevanten Abfallstréme sind Produktions-
abfdlle und Produktionsmittel aus dem Bereich
Mébelbau, haushaltséhnliche Gewerbeabfélle
unseres Standortes sowie Verpackungsabfalle for
den Schutz und den Transport unserer Produkte.

Offenlegung von Materialien, die im Abfall
enthalten sind

Folgend sind unsere Abfalle nach Materialien
und Abfallarten absteigend sowie nach Héhe
ihres Aufkommens aufgelistet':

m Verpackungen aus Papier und Pappe

B Gemischte Siedlungsabfalle

m  Wassrige Schlamme, die Farben oder Lacke
enthalten

Verpackungen aus Kunststoff

Rost- und Kesselasche, Schlacken

Holz

Eisenmetalle

Eisen und Stahl

Verpackungen aus Metall

Metalle

Sagemehl, Spane, Abschnitte, Holz, Span-

platten

Gemische aus Beton, Ziegeln, Fliesen und

Keramik

Biologisch abbaubare Abfalle

Glas

m  Verpackungen, die Rickstande geféhrlicher
Stoffe enthalten oder durch geféhrliche Stoffe
verunreinigt sind”

m Farben, Druckfarben, Klebstoffe und Kunst-
harze, die gefdhrliche Stoffe enthalten”

B Gemischte Bau- und Abbruchabfalle

B Farb- und lackabfélle, organische Lsemittel

enthalten’

®  Aufsaug- und Filtermaterialien (einschlieBlich
Olfilter), Wischticher und Schutzkleidung,
die durch gefahrliche Stoffe verunreinigt sind

B Gebrauchte elekirische und elekironische
Gerdate

B Gefdahrliche Stoffe enthaltende Gase in
Druckbehdaltern”

B Baustoffe auf Gipsbasis

m Ole und Fette’

B Glas, Kunststoff und Holz, die geféhrliche
Stoffe enthalten oder durch geféhrliche Stoffe
verunreinigt sind”

m Dammmaterial, mit Ausnahme von Asbest
und anderen gefahrlichen Stoffen

Gesamtmenge der gefdhrlichen und radio-
aktiven Abfélle

Wir haben im Jahr 2023 3,597 Tonnen ge-
tahrlicher Abfalle im Sinne des § 48 ,Kreis-
laufwirtschaftsgesetz” (KrWG) erzeugt. Bei
den gefdhrlichen Abféllen achten wir streng
auf die gesetzeskonforme Abfallbehandlung
und -entsorgung, sodass keine negativen Aus-
wirkungen fir Umwelt und die Gesundheit der
Menschen entstehen.

Wir erzeugen keine radioaktiven Abfalle.

Beschreibung der zur Datenberechnung ver-
wendeten Methoden (Ressourcenabflisse)

Fur die Berechnung der Menge unserer Stand-
ort- und Verpackungsabfélle verwenden wir
die Entsorgungsnachweise, die wir von unseren
zertifizierten Entsorgungsunternehmen erhalten.
Die Entsorgungsnachweise dokumentieren die
Abfallart und -menge.

1| Mit einem * markierte Materialien stellen im Sinne des § 48 Kreislauf-
wirtschaftsgesetzes (KPWG) gefahrliche Abfélle dar.
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Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht tber die Mengen unserer Standort- und Verpackungsabfalle und die Entwicklung der Abfallmengen seit dem Jahr
2021, getrennt nach Abfallart. Nicht inkludiert sind unsere Produktionsabfélle.

Tabelle 9: Standort- und Verpackungsabfallmengen der Berichtsjahre 2022 und 2023

Entwicklung der Abfall-
mengen in Relation zum
Produktionsvolumen®
[in %]

Entwicklung der
Abfallart Abfallmengen

absolut [in 1]

Standortabfall

Haushaltsabfall 314 331 + 17 + 224
Pappe/ Altpapier 440 421 -19 + 11,1
Folie 125 110 - 15 + 272
Pappe / Karton 2.076 1.898 +17 + 6,2
Holz 215 183 -19 -1,
Folie® 413 362 -15 +1,8
Styropor 155 138 + 17 +34
Umreifungsband 50 44 -19 +22
Summe Abfallmengen 3.788 3.487 - 301 + 6,9

al Das Produktionsvolumen wird von der Anzahl der produzierten Mébelteile reprasentiert. Im Jahr 2022 bei 1.920.000 Mébelteilen und im Jahr 2023 bei 1.653.156 Mébelteilen.

bl Die Abfallfraktion mit der Bezeichnung ,Standortabfall: Folie” wird in Kubikmetern (m3) erfasst. Fur die Umrechnung in die entsprechende Tonnage geméf dem Europdischen Abfallverzeichnis for das Berichtsjahr 2018 haben wir den
Faktor 0,11 verwendet. Es ist anzunehmen, dass das tatséichliche Gewicht voraussichtlich geringer ausféllt als unsere Schatzung, da die Auswirkungen der Luftrdume nicht beriicksichtigt wurden

Unser Ziel ist es, den Einsatz von Verpackungsmaterialien auf ein Minimum zu reduzieren und gleichzeitig einen optimalen Schutz der Produkte wéhrend
des Transports und der Auslieferung zu gewdhrleisten.

Die Mengen des Verpackungsabfalls konnten wir bei allen eingesetzten Materialarten weiter reduzieren.

Insgesamt haben wir 301 Tonnen weniger Abfall verursacht.

Die Erhdhung der relativen Abfallmengen in Relation zum Produktionsvolumen ist auf die geringere Produktionsmenge zurickzufohren.

Diese Ergebnisse spiegeln unsere Mafinahmen wider, kunststoffbasierte und andere Verpackungsmaterialien zu reduzieren. Diese Entwicklung werden
wir weiterhin vorantreiben und zukinftig unser Verpackungs- und Abfallmanagement optimieren.
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Strategien und Management in Bezug
auf unsere Belegschaft
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Figene Belegschatt

Kapitelhighlights

Strategien und Management in Bezug auf unsere Belegschaft

Strategien und
Management von
Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Stakeholderengagement

MaBnahmen zur
Minderung von Risiken
und Stérkung von
Chancen

Prévention und Sensibilisierung

Aus- und Weiterbildung

Fortlaufender Stakeholder-Dialog

100%ige Einhaltung der Menschen- und Arbeitsrechte

Schutz von Persénlichkeitsrechten und Respektierung von Privat- und
Individualsphére

Gewdhrung gleicher Chancen fir alle

Kontinuierlicher, direkter wie auch indirekter Austausch Uber diverse
Kommunikationskandle

Jahrliche, digitalisierte Mitarbeitendengespréche seit 2023

Bedarfsanalysen zur Vermeidung oder Vorbeugung tatséchlicher Auswirkungen
bzw. Stérkung potenzieller Auswirkungen auf die Belegschaft
Hinweisgebersystem

Veranstaltungen, Schulungen, Vortrage

Optimale Arbeitsbedingungen

Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Gesundheitsférderungen durch ergonomische Arbeitsplatzgestaltung
Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

Angebote von Altersteilzeit und -vorsorge



Parameter und Ziele

Arbeitssicherheit

B Unfallpravention, Sensibilisierung der Belegschaft und Prozessoptimierung zur
Verminderung des Unfallrisikos

Fachgruppenspezifische Schulungen

Arbeitssicherheitsbeauftragter und Betriebssanitéter

Sicherheitsprifungen

Vorsorgeuntersuchungen und psychische Geféhrdungsbeurteilungen sowie
Gesundheits- und Sicherheitstage

Fachkrafte

B Als eines der 100 Top-Ausbildungsunternehmen in Deutschland zertifiziert
B 2 Malin Folge als Best Place To Learn ausgezeichnet

B Umfangreiches Weiterbildungsangebot

Arbeitsbedingungen — Chancengerechtigkeit
B Wir stellen Chancengerechtigkeit fur alle sicher.
B Wir wahren konsequent die Arbeitnehmenden- und Menschenrechte.

Arbeitssicherheit — Unfallpravention
B Wir verfolgen 2024 das Ziel von 0 Unfallen.

Fachkréafte — Qualifikation

B Wir sichern jghrlichen Zugang zu beruflicher Weiterbildung fir alle
Mitarbeitenden.

B Ab 2024 werden wir den Weiterbildungsbedarf unserer Mitarbeitenden in den
j@hrlichen Gespréchen ermitteln und die Umsetzung der Weiterbildungen nach-
verfolgen.

Mitarbeitendenzufriedenheit — Stakeholder-Dialog und Roadmap

B Wir sichern einen fortlaufenden Dialog mit unseren Stakeholdern.

B Wir erheben die Mitarbeitendenzufriedenheit in 2025.

B Wir erstellen anschlieBend eine Mitarbeitendenzufriedenheits-Roadmap und
setzen diese um.

Weitere Parameter

B Personelles Wachstum in 2023 im Vergleich zum Vorjahr um 2,12 %.

Der Anteil der befristet Beschaftigten ist von 18,03% auf 12,40% gesunken.

Im Vergleich zum Vorjahr konnten wir unsere Fluktuationsrate um 5,4 % reduzieren.

Seit 2023 kénnen wir durch die Einfihrung der SAP SuccessFactors Manage-

ment Software diverse Aspekte unserer Personalarbeit verwalten und tagesaktu-

elle Reportings erstellen.

B Die Anzahl der Ausfalltage durch arbeitsbedingte Verletzungen ist im Vergleich
zum Vorjahr um 5 Tage gesunken.

B Die Anzahl der meldepflichtigen Arbeitsunfdlle ist mit 40 Unfallen im Vergleich
zu 46 im Vorjahr nahezu gleichgeblieben.

B Das geschlechtsspezifische Lohngefdlle ist von 2,71% auf 4% gestiegen.

B Wir verzeichnen keine Menschenrechtsverletzungen.
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Wir sind stolz auf unsere langfristigen, vertrauens-
vollen und partnerschaftlichen Beschéftigungs-
verhdltnisse, die h&ufig mehr als 10 Jahre an-
davern. Unsere Belegschaft ist fir unseren Erfolg
von heute und morgen von gréfter Bedeutung.
Deshalb ist es uns ein Herzensanliegen, unseren
Mitarbeitenden optimale Arbeitsbedingungen
zu bieten, die sowohl héchste Arbeitssicher-
heitsstandards, die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben, als auch Méglichkeiten zur beruf-
lichen Weiterentwicklung umfassen.

Strategien und Management in
Bezug aut unsere Belegschaft

Unsere Strategien sowie unser Management
im Zusammenhang mit unserer Belegschaft sind
darauf ausgerichtet, den optimalen Schutz unse-
rer Mitarbeitenden sowie die Maximierung von
Zufriedenheit und Wohlbefinden sicherzustellen.
Diese beinhalten die Friherkennung, Bewertung
und das Management wesentlicher tatscichlicher
oder potenzieller

B Auswirkungen

B Risiken sowie

m  Chancen.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeits-
analyse im kommenden Berichtsjahr aktualisieren
wir den Prozess der Ermittlung, Bewertung und
des Managements wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit
unserer eigenen Belegschaft. Dieser Prozess
wird in enger Zu- sammenarbeit mit unseren
Stakeholdern erfolgen. Bis dahin verwenden wir
die Ergebnisse der im Jahr 2022 durchgefihr-
ten, doppelten Wesentlichkeitsanalyse, die sich
bereits an den Vorgaben der CSRD orientiert.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken und
Chancen

Die nachfolgend dargestellten Chancen und
Risiken in Bezug auf unsere eigene Belegschaft
bilden die Grundlage fir unsere Nachhaltig-
keitsstrategien in diesem Bereich.

SBM-3 | Wesentliche Auswirkungen,
Risiken und Chancen und ihr Zusam-
menspiel mit Strategie und Geschéfts-
modell

Wesentliche Chancen und Risiken fir das Unter-
nehmen, die sich aus den Auswirkungen im
Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft
ergeben

Chancen

m  Optimale Arbeitsbedingungen: Durch die Si-
cherstellung und Schaffung ausgezeichneter
Bedingungen fir ein gesundes, sicheres und
zufriedenes Arbeiten sowie der Identifikation
mit unserem Unternehmen k&nnen wir Ver-
trauven, Leidenschaft und Engagement auf
Seiten unserer Mitarbeitenden schaffen.

B Anforderungen an Arbeitgebende: Den An-
forderungen an moderne und zeitgeméafe
Unternehmen von heute und morgen gerecht
zu werden und damit weiterhin Talente zu
rekrutieren, sehen wir als Chance, um unseren
Erfolg langfristig zu sichern.

®  Nachhaltigkeitsbewusstsein von Mitarbeiten-
den: Wir wissen, dass sich sowohl unsere
heutigen als auch unsere zukinftigen Mit-
arbeitenden fir die Themen der Nachhaltig-
keit interessieren und diese bei Nolte Kiichen
mitgestalten wollen. Diese Kraft zu nutzen,
hilft uns, authentisch unseren Weg zu gehen.
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Risiken

B Arbeitssicherheit: Insbesondere im Bereich
der Produktion besteht ein gesteigertes Ri-
sikopotenzial fir Unfélle. Diesem entgegen-
zuwirken hat héchste Prioritat.

B Fachkrafte: Wir sind uns der Auswirkungen
des Fachkréftemangels bewusst, der auch
bei uns spirbar ist. Es ist uns bewusst, dass
wir die Verantwortung tragen, ein attraktiver
Arbeitgeber zu sein und zu bleiben.

Uber die Themen Arbeitsbedingungen, Arbeits-
sicherheit und Fachkréfte hinaus haben wir keine
weiteren Chancen und/oder Risiken identifiziert.
Dennoch streben wir fir die Belange unserer
Belegschaft maximale Transparenz an und er-
follen Uber unsere Wesentlichkeit hinausgehende
Offenlegungsanforderungen des ESRS S1 im
Rahmen unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung
deshalb freiwillig. Wir legen also, Gber unsere
wesentlichen Risiken und Chancen hinaus, freiwil-
lig Informationen zu weiteren Themen offen. Dies
betrifft insbesondere das Themenfeld Wahrung
der Menschenrechte.



Strategien und Management von
Auswirkungen, Risiken und Chancen

Nachfolgend gehen wir auf Aspekte unseres
Managements von Auswirkungen, Risiken und
Chancen im Zusammenhang mit unserer Be-
legschaft ein.

S1-1 | Strategien im Zusammenhang
mit der eigenen Belegschaft

Richtlinien for das Management wesentlicher
Auswirkungen, Risiken und Chancen in Bezug
auf die eigene Belegschaft (auch fir bestimmte
Gruppen innerhalb der Belegschaft oder die
gesamte Belegschaft)

Unsere Strategien fir die Gewdhrleistung von
Wobhlergehen, Sicherheit und Qualifikation
unserer Mitarbeitenden grinden auf Prévention
und Sensibilisierung, Aus- und Weiterbildung
und einem fortlaufenden Stakeholder-Dialog.

Beschreibung der einschlégigen Menschen-
rechtsverpflichtungen, die fur die eigene Be-
legschaft gelten

Die 100 %ige Einhaltung der Menschen- und
Arbeitnehmendenrechte sowie ein wertschat-
zender Umgang tber alle Unternehmensebenen
hinweg sind fir uns von grofier Bedeutung.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf die Achtung der Menschenrechte, einschlieB-
lich der Arbeitnehmendenrechte, der eigenen
Mitarbeitenden

Im Berichtszeitraum lagen keine Félle von Men-
schenrechtsverletzungen in der Belegschaft vor.
Die Einhaltung der Arbeitnehmendenrechte
stellen wir Gber unsere Compliance-Richtli-
nien, Arbeitsvertrage, die Tarifzugehérigkeit,

den Betriebsrat, regelméBige und vielfaltige
Schulungen und quartalsweise stattfindende
Arbeitsschutzausschusssitzungen, in denen Sta-
tus quo und Verbesserungspotenziale erértert
werden, sicher. Auch Aspekte wie Urlaubsgeld,
Altersvorsorge, Arbeits- oder Pausenzeiten wer-
den hieriber geregelt. Der Geltungsbereich
unserer Compliance-Richtlinie umfasst unsere
gesamte Belegschaft. Wir fordern all unsere
Mitarbeitenden zu einem verantwortungsvollen
und rechtmdaBigen Verhalten entsprechend der
Compliance-Grundsatze auf.

For die Umsetzung der Richtlinie sind die je-
weiligen Fohrungskrafte der Abteilungen, die
Geschdéftsfihrung und die Chief Compliance
Officerin zusténdig. An diese kdnnen sich alle
Mitarbeitenden bei Fragen wenden. Unsere
Compliance-Grundsétze bericksichtigen Be-
stimmungen wie die EU-Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO), die Regeln des AuBen-
wirtschafts-, Steuer- und Zollrechts oder die
Exportkontroll- und Zollgesetze. Wir informieren
und schulen unsere Mitarbeitenden von Beginn
der Beschdftigungsverhdltnisse an fortlaufend
zu unseren Compliance-Themen.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf den Umgang mit Menschen in der eigenen
Belegschaft

Der Umgang innerhalb der Belegschaft ist durch
gegenseitige Wertsch&tzung und Versténdnis
geprdagt. Die Nolte Gruppe baut seit jeher auf
Offenheit, Ehrlichkeit und Integritét. Die Achtung
und Einhaltung der Arbeitnehmenden- und
Menschenrechte, der Schutz der Persénlich-
keitsrechte, die Respektierung der Privat- und
Individualsphére anderer und die Gewdhrung
gleicher Chancen fir alle bilden die Grundlage
unseres unternehmerischen Handelns.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf MaBBnahmen, die Abhilfe bei Menschen-
rechtsverletzungen schaffen (oder erméglichen)

VerstéBe gegen Gesetze, Vertrage oder die
Compliance-Grundsdtze werden nicht toleriert
und haben arbeitsrechtliche Sanktionen bspw.
in Form persénlicher Strafverfolgung zur Folge.

Offenlegung, ob und wie die Politik mit einschlé-
gigen international anerkannten Instrumenten
in Einklang steht

Wir bekennen uns zu den folgenden interna-

tional anerkannten Grundsdtzen:

m  Allgemeine Erklérung der Menschenrechte
der vereinten Nationen

B Internationaler Pakt Gber birgerliche und
politische Rechte

m Internationaler Pakt Uber wirtschaftliche,
soziale und kulturelle Rechte

m  Erklarung der Internationalen Arbeitsorga-
nisation (International Labor Organisation,
ILO) tber die grundlegenden Prinzipien und
Rechte bei der Arbeit

m  leitprinzipien for Wirtschaft und Menschen-
rechte der Vereinten Nationen

m 10 Prinzipien des UN Global Compact

B leitsétze fur multinationale Unternehmen der
Organisation fir wirtschaftliche Zusammen-
arbeit und Entwicklung (OECD)

MaBnahmen, die sich ausdriicklich gegen Men-
schenhandel, Zwangs- oder Pilichtarbeit und
Kinderarbeit richten

Es besteht kein erhebliches Risiko fir Menschen-
handel, Zwangs- oder Pflichtarbeit in der Beleg-
schaft, aufgrund der sehr hohen Standards zur
Erfollung des deutschen Arbeitsrechts (Arbeits-
vertrége, Tarifzugehdrigkeit sowie Betriebsrat).



Strategie oder ein Managementsystem zur
Unfallverhitung am Arbeitsplatz vorhanden

Unsere Strategie zur Unfallverhitung am Arbeits-
platz besteht aus der Unfallprévention, der
Prozessoptimierung, fachgruppenspezifischen
Schulungen organisiert Gber unser Schulungs-
tool secova sam Sicherheitsprifungen, unserer
Fachkraft for Arbeitssicherheit und unserem
Arbeitssicherheitsmanagement, welches uns
die Erfassung von Arbeitsunféllen erméglicht.

Spezifische MaBBnahmen zur Beseitigung von
Diskriminierung vorhanden

Diskriminierung oder Belastigung am Arbeits-
platz wird bei Nolte Kichen nicht geduldet.
Jeder einzelne Mitarbeitende hat ein Recht

Unsere Young Talents tragen bereits frih
Verantwortung in verschiedenen Projekten.

darauf, vor Belastigungen geschiitzt zu werden.
Die Nolte Gruppe verpflichtet sich seit 2011
fortlaufend der ,Charta der Vielfalt” und damit
der Sicherstellung von Chancengerechtigkeit,
Diversitat und Inklusion im Unternehmen. Wir
treffen alle erforderlichen organisatorischen
MaBnahmen, um ein rechtmé&Biges Handeln
aller Fihrungskréfte und Mitarbeitenden sicher-
zustellen. Jede Fihrungskraft tragt mit ihrem
eigenen Verhalten eine Vorbildfunktion und
hat for ein diskriminierungs- und bel&stigungs-
freies Arbeitsumfeld zu sorgen. Informationen
zur Handhabe und spezifische Ansprechpart-
ner sind in unserer Betriebsvereinbarung zum
Umgang mit Diskriminierung und Mobbing
enthalten. Eine Meldung von VerstéBen ist Gber

unser Hinweisgebersystem maglich, sodass wir
Abhilfe schaffen kénnen.



Grinde fir eine Diskriminierung sind in der Richtlinie ausdricklich
aufgefohrt

Wir bekennen uns dazu, jeder Person gleiche Chancen zu gewdhren,
unabhdangig ihrer ethnischen, sozialen oder nationalen Herkunft,
Hautfarbe, Geschlecht, sexuellen Ausrichtung, Geschlechtsidentitt,
Behinderung, Alter, Religion, politischer Meinung sowie allen ande-
ren Formen der Diskriminierung, die unter EU-Verordnungen und das
nationale Recht fallen. Diese Griinde sind explizit in unserer Betriebs-
vereinbarung tber Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz in
81 ,Beléstigungsverbot” benannt.

Offenlegung spezifischer strategischer Verpflichtungen in Bezug auf
die Eingliederung und (oder) positive Mafnahmen fir Personen aus
besonders geféhrdeten Gruppen in der eigenen Belegschaft

Wir verfigen Uber keine spezifischen strategischen Verpflichtungen in
Bezug auf die Eingliederung fir Personen aus besonders geféhrdeten
Gruppen in unserer Belegschatft.

Offenlegung, ob und wie die Strategien durch spezifische Verfahren
umgesetzt werden, um sicherzustellen, dass Diskriminierung verhindert,
gemildert und nach ihrer Aufdeckung gehandelt wird, sowie um Vielfalt
und Integration zu férdern

Nolte Kichen hat eine Betriebsvereinbarung implementiert, um sicher-
zustellen, dass Diskriminierung verhindert, gemildert und im Falle einer
Aufdeckung angemessen behandelt wird. Diese Vereinbarung legt fest,
dass alle Beschaftigten in einem Arbeitsumfeld arbeiten sollen, das von
Wertschétzung und Toleranz gepragt ist. Diskriminierung aufgrund
von Abstammung, Religion, Nationalitét, Herkunft, Alter, Geschlecht,
sexueller Orientierung oder persénlichen Eigenheiten ist strikt verbo-
ten. Im Falle von Diskriminierung oder Mobbing kénnen Beschdaftigte
Beschwerde einlegen, ohne negative Konsequenzen befirchten zu
mUssen. Beschwerden werden vertraulich behandelt und fihren zu
Gesprdachen zwischen den Betroffenen und der Personalabteilung
sowie gegebenenfalls dem Betriebsrat und den Vorgesetzten. Die
Geschaftsfihrung und der Betriebsrat betrachten jede Form von
Beldstigung als schwerwiegenden VerstoB, der disziplinarische Maf-
nahmen bis hin zur Kindigung nach sich ziehen kann. Durch diese
MaBnahmen soll ein Arbeitsklima geférdert werden, das Vielfalt und
Integration unterstitzt und die freie Entfaltung der Persénlichkeit jedes
Mitarbeitenden schitzt. Im Berichtszeitraum 2023 wurden keine Vor-
falle von Diskriminierung oder Beldstigung gemeldet.

Stakeholderengagement

Wir beziehen die Perspektiven unserer Mitarbei-
tenden bei der Gestaltung und Umsetzung von
Entscheidungsprozessen und im Umgang mit
potenziellen oder tatsdchlichen Auswirkungen
stark mit ein. Dazu nutzen wir vielfaltige Kandle
fur den engen Austausch mit unserer Belegschaft
und der Arbeitnehmendenvertretung.

S1-2 | Verfahren zur Einbeziehung
der eigenen Belegschaft und von
Arbeitnehmendenvertretenden in
Bezug auf Auswirkungen

Offenlegung, ob und wie die Perspektiven der
eigenen Belegschaft in Entscheidungen oder
Aktivitaten zum Umgang mit tatséchlichen und
potenziellen Auswirkungen einflieBen

Die Kommunikation mit der Belegschaft basiert
auf engen Vertrauensverhéltnissen und einem
persdnlichen Austausch. Uber diverse Kommu-
nikationskandle kénnen Anliegen, Bedirfnisse
und Rechte direkt an das Unternehmen heran-
tragen werden. Die Einbeziehung der Perspek-
tiven unserer Mitarbeitenden unterstitzt uns in
unseren Entscheidungsprozessen und dabei,
B negative Auswirkungen abzuschwdéchen,
B positive Auswirkungen zu férdern,
B potenzielle negative Auswirkungen zu ver-
meiden und/ oder
B potenzielle positive Auswirkungen zu be-
ginstigen.

Engagement erfolgt mit der eigenen Belegschaft
oder deren Vertretern

Unser Engagement erfolgt sowohl auf direktem
Weg mit der Belegschaft als auch Gber deren
Arbeitnehmendenvertretung. Wir verfigen tber
4 freigestellte Betriebsrate.




Offenlegung der Phasen, in denen das Enga-
gement stattfindet, Art des Engagements und
Héufigkeit des Engagements

Kommunikationskanéle Mitarbeitende

B J&hrliche Mitarbeitendengespréche

B Kontinuierlicher Austausch in den Abteilungen
sowie abteilungsibergreifend; monatliche
Teammeetings; Regelmé&Bige Meetings in
der Produktion

B Beschwerdemanagement (kontinuierlich)

Gesundheitsmanagement (kontinuierlich)

B |deenmanagement/ betriebliches Vorschlags-
wesen |CE (,Ideen clever eingebracht”)

B NOLTE FORUM als Ort des Austauschs in
Form von Besprechungsbereichen und Ré&u-
men fir Veranstaltungen, Schulungen, Weiter-
bildungen, Seminaren, Pausengestaltungen
(kontinuierlich)

B breakfast@nolte — gemeinsames Frihstick
der Geschéftsfihrung mit der Belegschaft

B Halbjéhrliche Betriebsversammlungen

m Strategietage (in 2023 erstmalig)

Kommunikationskandle Arbeitnehmendenver-

tretung (Betriebsrat)

B Betriebsratssitzungen, monatlich

B Halbjéhrlicher Newsletter als Betriebszeitung
sowie Online- und Printausgabe

B Wirtschaftsausschuss, quartalsweise

B Woéchentlicher Austausch zwischen Ge-
schaftsfthrung und Betriebsrat

Angabe der Funktion und der héchsten Position
im Unternehmen, die die operative Verantwortung
dafir trégt, dass das Engagement stattfindet
und die Ergebnisse in den Ansatz des Unter-
nehmens einflieBen

Die héchste operative Verantwortung fir die
Sicherstellung des Engagements und des Einbe-
zugs der Ergebnisse in den Unternehmensansatz
liegt bei der Geschéaftsfihrung in Unterstitzung
durch ihre Assistenz.

Offenlegung eines globalen Rahmenabkommens
oder anderer Vereinbarungen iber die Achtung
der Menschenrechte der Beschéaftigten

Neben unseren genannten MaBnahmen und
Verpflichtungen zur Achtung der Menschenrechte
haben wir keine globalen Rahmenabkommen
oder sonstige Vereinbarungen.

Offenlegung der Art und Weise, wie die Wirk-
samkeit des Engagements fir die eigene Beleg-
schaft bewertet wird

Um bestméglich auf die Interessen und Ansichten
der Belegschaft einzugehen, die Zufriedenheit zu
steigern und die Wirksamkeit des Engagements
sicherzustellen, werden seit 2023 jahrlich Mit-
arbeitendengesprache durchgefhrt. Zuséatzlich
dienen Bedarfsanalysen der Vermeidung oder
Vorbeugung tatsdchlicher Auswirkungen bzw.
der Abschwdchung oder Starkung potenzieller
Auswirkungen auf die Belegschaft, die mit dem
Unternehmen in Verbindung stehen. Wir verfi-
gen je Standort Uber zwei verantwortliche und
unabhdngige Personen des Betriebsrats, an die
sich die Mitarbeitenden wenden kénnen.

Offenlegung der Schritte, die unternommen
wurden, um Einblicke in die Perspektiven von
Menschen in der eigenen Belegschaft zu ge-
winnen, die besonders anféllig fir Auswirkungen
und (oder) marginalisiert sein k&nnten

Insbesondere die Perspektive derjenigen Perso-
nen, die besonders anféllig for Auswirkungen sind
oder einer potenziell marginalisieren Gruppe
angehdren, ist im Rahmen von Entscheidungs-
prozessen elementar. Einblicke in deren Perspek-
tiven erhalten wir Gber psychologische Analysen
sowie Arbeitsbelastungsanalysen und im Rahmen
unseres betrieblichen Gesundheitsmanagements.
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S1-3 | Verfahren zur Behebung nega-
tiver Auswirkungen und Kandle, Gber
die die eigene Belegschaft Bedenken

au3ern kann

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes und der
Verfahren fir die Bereitstellung von oder den
Beitrag zu AbhilfemaBnahmen, wenn das Unter-
nehmen eine wesentliche negative Auswirkung
auf Menschen in seiner eigenen Belegschaft
verursacht oder dazu beigetragen hat

Nolte Kichen verfolgt einen systematischen
Ansatz zur Bereitstellung von AbhilfemaBBnah-
men, wenn wesentliche negative Auswirkungen
auf die Belegschaft verursacht wurden oder
dazu beigetragen wurde. Hierzu wurde ein
umfassendes Hinweisgebersystem eingerichtet,
das Beschaftigten erméglicht, VerstéBe gegen
Gesetze, Richtlinien oder den Verhaltenskodex
vertraulich zu melden. Nach Eingang der Mel-
dung wird diese geprift und der Hinweisge-
bende erhdlt eine Bestétigung. Eine detaillierte
Plausibilitétsprifung folgt, um die Stichhaltigkeit
des Hinweises zu bewerten. Ist dies der Fall,
werden in Absprache mit der Geschéftsfihrung
angemessene MaBnahmen ergriffen, wie etwa
interne Untersuchungen oder die Weiterleitung
an zusténdige Behérden. Wahrend des ge-
samten Prozesses wird die Vertraulichkeit der
Hinweisgebenden und der betroffenen Personen
gewabhrt. Der Hinweisgebende wird tber den
Fortgang und die Ergebnisse der Untersuchung
informiert. Alle ermittelten Informationen und
MaBnahmen werden dokumentiert und unter
Beachtung der Datenschutzbestimmungen nach
Abschluss des Verfahrens geléscht. Dieses Vor-
gehen gewadbhrleistet, dass angemessene und
gerechte AbhilfemaBnahmen getroffen werden,
um negative Auswirkungen zu beheben.




Offenlegung spezifischer Kandle fir die eigene Belegschaft,
um Bedenken oder Bedurfnisse direkt an das Unternehmen
heranzutragen und sich darum zu kimmern

Seit Ende 2021 ist unser Hinweisgebersystem auf der Nolte
Kichen Website implementiert.

Mechanismen fir die Bearbeitung von Beschwerden im Zu-
sammenhang mit Mitarbeitendenangelegenheiten vorhanden

Im Falle von Beschwerden pflegen wir einen anonymisierten,
offenen, unverziglichen, unabhéngigen und objektiven Umgang
und gehen gemeldeten Féllen systematisch nach.

Offenlegung der Verfahren, mit denen das Unternehmen die
Verfigbarkeit von Kandlen unterstitzt oder férdert

Die Belegschaft wird tber das Vorhandensein der Kommuni-
kationskandle und des Hinweisgebersystems im Rahmen des
Onboardings sowie in Form von Aushdngen, Rundschreiben
und Informationsveranstaltungen informiert. Fir die Sicherung
eines gesetzes- und richtlinienkonformen Verhaltens im Unter-
nehmen sowie in der Lieferkette informieren und schulen wir alle
Mitarbeitenden Uber relevante Compliance-Themen.

Offenlegung der Art und Weise, wie aufgeworfene und be-
handelte Probleme verfolgt und Uberwacht werden und wie
die Wirksamkeit der Kandle sichergestellt wird

Der Verfahrensablauf nach Eingang einer Meldung beinhaltet
die folgenden Schritte:

Entgegennahme der Meldung und Eingangsbestatigung,
Inhaltliche Prifung und FolgemaBnahmen,

Durchfohrung einer Untersuchung,

Riuckmeldung sowie

oOrON =

Dokumentation und L&schung.

Die einzelnen Schritte sind in unserer Compliance-Richtlinie zum
Hinweisgebersystem in § 5 Verfahrensablauf” nach Eingang einer
Meldung ausformuliert. Die Wirksamkeit des Kanals wird tber
die Geschaftsleitung und unsere Chief Compliance Officerin
sichergestellt. Sie schaffen die nétigen Voraussetzungen, die
einen vertrauensvollen Rahmen fir das Melden von Hinweisen
und die anschlieBende Verfolgung und Einleitung von MaB-
nahmen erméglichen.



Offenlegung der Frage, ob und wie beurteilt
wird, ob die eigene Belegschaft die Strukturen
oder Prozesse kennt und ihnen vertraut, um ihre
Anliegen oder Bedirfnisse zu &uBern und sich
darum zu kimmern

Wir stellen sicher, dass unsere Belegschaft
die Strukturen und Prozesse zur AuBerung von
Anliegen oder Bedurfnissen kennt und ihnen
vertraut, indem wir entsprechende Richtlinien
im Intranet zur Verfigung stellen, im Rahmen
des Onboardings Prasentationen abhalten und
unsere Mitarbeitenden regelmé&Big schulen.

Richtlinien zum Schutz vor Vergeltungsmafnah-
men fir Personen, die Uber Kandle Bedenken
oder Bedirfnisse dufern vorhanden

In § 6 Schutz des Hinweisgebenden und der bei
der Autklarung mitwirkenden Personen unserer
Compliance-Richtlinie zum Hinweisgebersystem
sind folgende MaBBnahmen zum Schutz vor Ver-
geltungsmaBnahmen beschrieben:

1. Vertraulichkeit und Verschwiegenheit: Die
Identitéten von Hinweisgebenden und Per-
sonen, die bei der Autklérung helfen, behan-
deln wir streng vertraulich. Nur diejenigen,
die mit der Bearbeitung des Hinweises
befasst sind, haben Zugriff darauf. Kontakt-
daten des Hinweisgebenden werden unter
Einhaltung des Datenschutzes gespeichert
und genutzt, und der Hinweisgebende wird
Uber den Zweck informiert. Namen werden
nur bei Zustimmung offenbart oder wenn es
eine rechtliche Verpflichtung dazu gibt. Bei
bewusst falschen Angaben gibt es keinen
Schutz der Identitat, um Opfer falscher
Verddchtigungen zu vermeiden. Opfer von
Falschmeldungen haben ein berechtigtes
Interesse an der Kenntnis der Identitét des
Meldenden fir Schadensersatzanspriiche.

2. Schutz vor Sanktionen: Personen, die Hin-
weise in gutem Glauben abgeben oder
bei der Aufklarung helfen, sollen keine ne-
gativen Konsequenzen wie Herabstufung
oder Entlassung befirchten, es sei denn, sie
sind in den Vorfall verwickelt. Wenn sie sich
benachteiligt, diskriminiert oder beld&stigt
fohlen, missen sie dies der jeweiligen Fih-
rungskraft oder Uber die entsprechenden
Meldewege mitteilen. Benachteiligung,
Diskriminierung oder Belastigung von Hin-
weisgebenden und mitwirkenden Personen
werden nicht geduldet. Wer Personen we-
gen ihrer Meldung oder Mitwirkung entlésst,
herabstuft oder anderweitig benachteiligt,
muss mit arbeitsrechtlichen Konsequenzen,
bis hin zur Kindigung des Arbeitsverhalt-
nisses, rechnen.

Um auch unsere neuen Mitarbeitenden optimal
auf den Arbeitsbeginn vorzubereiten, erhalten
diese vorab die wichtigsten Informationen sowie
einen individuellen Einarbeitungsplan. Zuséitz-
lich finden Onboarding-Veranstaltungen und
Teamevents statt. Wir bieten ein Azubi-Programm
und regelméBige Azubi-Events fir unsere Aus-
zubildenden an.

Neben dem Austausch mit unseren Auszubilden-
den und Mitarbeitenden iber die beschriebenen
Kanéle kommunizieren wir zusétzlich ber unser
Intranet ,Inffomanager’, Quartalsnewsletter der
Geschéaftsfohrung und unseren Nolte Kichen
Messenger Uber relevante Informationen. Dar-
Uber hinaus pflegen wir den persénlichen Kon-
takt mit unserer Belegschaft sowie ehemaligen
Mitarbeitenden bei Veranstaltungen wie Grill-
abenden, Familientagen, Weihnachtsméarkten,
Jubilarfeiern und Kulturworkshops.
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Maf3nahmen zur Minderung von Risiken
und Starkung von Chancen

Beschreibung zusatzlicher Initiativen oder MaB-
nahmen, die in erster Linie positive Auswirkungen
auf die eigene Belegschaft haben sollen

Beschreibung der Art und Weise, wie die Wirk-
samkeit von MaBnahmen und Initiativen bei
der Erzielung von Ergebnissen fir die eigene
Belegschaft verfolgt und bewertet wird



Beschreibung, welche MaBnahmen geplant oder
im Gange sind, um wesentliche Risiken zu mindern,
die sich aus den Auswirkungen und Abhé&ngig-
keiten der eigenen Belegschaft ergeben, und wie
die Wirksamkeit verfolgt wird
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zu férdern und ihnen eine kontinuierliche beruf-
liche Weiterentwicklung zu erméglichen. Schulun-
gen, WeiterbildungsmaBnahmen, Trainingsreihen
und regelméBige Mitarbeitendengespréche
sind aus unserer Sicht zentral. Daher schulen
wir bedarfsgerecht nach Berufsgruppe und
unterscheiden zwischen Schulungen mit Stan-
dardanwendungen und Schulungen mit Fach-
anwendungen in den jeweiligen Fachbereichen.
Unser Schulungstool SAM hinterlegt Schulungen
zu Themen wie Arbeitssicherheit oder Datenschutz
und dokumentiert Teilnahme- sowie Erfillungs-
quote der Mitarbeitenden. Die Zuweisung der
durchzufihrenden Schulungen aus einem Pool
von insgesamt 88" Schulungen erfolgt abhéngig
von dem Tatigkeitsbereich und Einsatzort durch
die Abteilungsleitung.

®  Wirfihren Mitarbeitendenbefragungen zum
Thema Fachkraftemangel bzw. starke Arbeit-
gebendenmarke durch. Wir sind uns unserer
Pflicht als starker Arbeitgeber bewusst. Um
dieser Pflicht gerecht zu werden und Einfluss
auf den Fachkréftemangel zu nehmen, sind
wir darauf angewiesen Kenntnis Gber Mei-
nung und Interessen unserer Mitarbeitenden
zu haben und diese in unserem Handeln zu
bericksichtigen.

m  Wirwerden in 2025 einen Schulungskatalog
erstellen. Unseren Mitarbeitenden ist es mdg-
lich, je nach Interesse und Spezialisierung
eigensténdig Schulungen verschiedenster
Anbieter auszuwdéhlen und diese nach Rick-
sprache mit den zusténdigen Vorgesetzten
und der Personalabteilung wahrzunehmen.

Uber den steten und vielschichtigen Austausch
mit unserer Belegschaft erfassen und verfolgen
wir kontinuierlich Chancen und die Erreichung
der daran geknipften Ziele.

Optimale Arbeitsbedingungen:

B Unser betriebliches Eingliederungsmanage-
ment (BEM) unterstitzt dabei, die Arbeitsfa-
higkeit unserer Mitarbeitenden zu erhalten,
zu verbessern oder wiederherzustellen, die
Arbeitszufriedenheit zu steigern und die be-
einflussbaren betrieblichen Fehlzeiten und
Krankheitskosten zu reduzieren. Im Mittel-
punkt des BEM stehen MaBnahmen der
Friherkennung sowie nachsorgende MaB-
nahmen der medizinischen Rehabilitation.
Der Geltungsbereich unseres BEM umfasst
alle Mitarbeitenden, die innerhalb eines
Jahres lénger als sechs Wochen ununter-
brochen oder wiederholt arbeitsunfahig
sind. Mit Hilfe des betrieblichen Personal-
informationssystems werten wir regelméBig
Daten zu krankheitsbedingten Fehlzeiten
von 99,79% unserer Mitarbeitenden aus.

B Wir schaffen Arbeitsbedingungen, die die
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
bestmdglich unterstitzen und damit zu der
Work-Life-Balance unserer Mitarbeitenden
beitragen. Hierfir bieten wir unseren Mit-
arbeitenden unterschiedliche M&glichkeiten
zur flexiblen Arbeitsgestaltung an, wie bei-
spielsweise Teilzeitmodelle und Méglich-
keiten zum mobilen Arbeiten im Ein- bis
Drei-Tage-Modell bis hin zu reinen Tele-
arbeitsplétzen mit 100 % mobilem Arbeiten.

m  Wir verfigen Uber zahlreiche Angebote
zu Altersteilzeit und -vorsorge, um auch
im Alter eine bestmégliche Unterstitzung
anzubieten.

B Wirférdern die Gesundheit unserer Mitar-
beitenden durch eine ergonomische Arbeits-
platzgestaltung, indem wir hdhenverstellba-
re Schreibtische fir unsere kaufménnischen
Angestellten zur Verfiigung stellen.

1| Unser Schulungspool hat sich im Vergleich zu dem vergangenen Jahr
reduziert, da wir unser Schulungsangebot deutlich nach Relevanz
gefiltert haben.
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Parameter und Ziele

Wir wissen, dass zufriedene und motivierte Mitarbeitende den
Grundstein fir unseren Erfolg bilden und wollen daher der atftrak-
tivste Arbeitgeber in der Kiichenindustrie und in der Region sein.

Dabei konzentrieren wir uns auf die folgenden Fokusbereiche
und Ziele, die eng mit unserem strategischen Versténdnis von
Nachhaltigkeit und unseren Werten in Bezug auf unsere eigene
Belegschaft verbunden sind.

S1-5 | Ziele im Zusammenhang mit der Bewalti-
gung wesentlicher negativer Auswirkungen,

der Férderung positiver Auswirkungen und dem
Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

Zielvorgaben fir das Management wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen in Bezug auf die eigene Belegschaft

Arbeitsbedingungen
m  Chancengerechtigkeit
- Wir stellen Chancengerechtigkeit for alle sicher.
- Wir wahren konsequent die Arbeitnehmenden- und
Menschenrechte.

Arbeitssicherheit

m  Unfallprévention:
- Wir verfolgen 2024 das Ziel von 0 Unfallen.

Fachkrafte
®  Quadlifikation
— Wir sichern jghrlichen Zugang zu beruflicher Weiter-
bildung fir alle Mitarbeitenden.
- Ab 2024 werden wir den Weiterbildungsbedarf unserer
Mitarbeitenden in den jéhrlichen Gespréchen ermitteln
und die Umsetzung der Weiterbildungen nachverfolgen.

Zusatzlich haben wir Ziele definiert, welche der Férderung der
Mitarbeitendenzufriedenheit dienen und damit positiv auf die
Bewdltigung unserer Risiken und die Férderung unserer Chancen
im Zusammenhang mit unserer Belegschaft einzahlen sollen:

Mitarbeitendenzufriedenheit
m Stakeholder-Dialog und Roadmap
- Wir sichern einen fortlaufenden Dialog mit unseren
Stakeholdern.
- Wir erheben die Mitarbeitendenzufriedenheit in 2025.
- Wir erstellen anschlieBend eine Mitarbeitendenzufrie-
denheits-Roadmap und setzen diese um.

Offenlegung, ob und wie die eigene Belegschaft oder die
Vertreter der Belegschaft direkt in die Festlegung der Ziele ein-
bezogen wurden

Die auf Basis der Wesentlichkeitsanalyse erfolgte Nachhaltig-
keitszieldefinition fand in enger Zusammenarbeit mit den internen
Vertretenden der Fachabteilungen der Belegschaft, der Nach-
haltigkeitsverantwortlichen sowie der Geschéftsleitung statt.

Offenlegung, ob und wie die eigene Belegschaft oder die
Vertreter der Belegschaft direkt in die Verfolgung der Leistung
gegeniber den Zielen einbezogen wurden

Wir halten einmal im Monat ein Nachhaltigkeitsgremium ab,
in dem die Vertreter aus den verschiedenen Fachabteilungen
zusammenkommen. Zudem stellen wir die Zielerreichung tber
einen stetigen Stakeholder-Dialog in der Belegschaft und die
Aktualisierung unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse im
kommenden Berichtsjahr sicher.

Offenlegung, ob und wie die eigene Belegschaft oder die Ver-
treter der Belegschaft direkt in die Ermittlung von Erkenntnissen
oder Verbesserungen als Ergebnis der Unternehmensleistung
einbezogen wurden

Die Belegschaft bzw. ihre Vertreter der Fachabteilungen werden
im Rahmen des Nachhaltigkeitsgremiums in die Ermittlung von
Erkenntnissen oder Verbesserungen einbezogen. Ergénzend
dazu sind die Kontaktdaten der zusténdigen Kontaktpersonen
fur die Belegschaft zuganglich, um Erkenntnisse und Verbesse-
rungsvorschl@ge einzubringen.



Nachfolgend kénnen Sie sich einen Eindruck Uber die Zusammensetzung unserer Beschéftigten ver-
schaffen, die insgesamt aus 38 Herkunftsléndern stammen.

S1-6 | Merkmale der Beschaftigten des Unternehmens — Anzahl der Beschaftigten
nach Geschlecht

Tabelle 10: Anzahl der Beschéftigten

Weiblich Mannlich Gesamt

311 1.181 1.492

Merkmale der Beschaftigten des Unternehmens — Weitere Angaben zu der Anzahl unserer Beschaftigten

Weiblich Maénnlich Gesamt

Prozentualer Anteil der Beschéftigten bei Nolte Kichen 20,84 79,16 100

Gesamtzahl der Nolte Gruppe Mitarbeitenden - - 1.842

Tabelle 11: Merkmale der Beschaftigten des Unternehmens — Informationen Uber die Beschaftigten

nach Vertragsart und Geschlecht

Weiblich Maénnlich Divers Gesamt
Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / %
Festangestellt 277 /21,19 1.030 / 78,81 0/0 1.307 / 87,60°
Melle 35/5,74 5757 94,26 0/0 610/ 46,67
Lohne 242 / 34,72 455 / 65,28 0/0 697 / 53,33
Befristet 34 /18,38 151 /81,62 0/0 185/ 12,40°
Melle 9/978 83 /90,22 0/0 92 /49,73
Lohne 257 26,88 68 /74,19 0/0 93 /50,27
Beschaftigte
ohne garantierte 2 /40 3760 0/0 570,03
Arbeitsstunden

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kichen (n = 1.492)
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Wir arbeiten kontinuierlich daran, unsere Mit-
arbeitendenfluktuation zu minimieren.

S1-6 | Merkmale der Beschaftigten
des Unternehmens — Fluktuationsrate

Anzahl der Beschéftigten, die das Unternehmen
verlassen haben

Im Berichtsiahr lag die Fluktuationsrate bei 2,8 %
(n = 42).

Beschreibung der Methoden und Annahmen,
die zur Erstellung der Beschaftigten-Daten ver-
wendet wurden

Alle Daten stammen aus dem Berichtszeitraum
2023.

Die Zahl der Beschaftigten wird als Kopfzahl
oder Vollzeitédquivalent angegeben.

Die Daten Uber unsere Beschaftigten werden
als Kopfzahlen angegeben.

Die Beschéftigten-Daten werden zum Ende des
Berichtszeitraums/ Durchschnitt/ sonstige Me-
thodik gemeldet

Die Daten unserer Beschaftigten stammen von
einem spezifischen Stichtag am Ende des Be-
richtszeitraums (31.12.2023).

Im Vergleich zu 2022 konnten wir unsere Fluk-
tuationsrate um 5,4 % reduzieren (ESRS 2 BP-2).

S1-6 | Merkmale der Beschdftigten des Unternehmens

Tabelle 12: Aufschlisselung nach Geschlecht und Region

Weiblich

Maénnlich Divers Gesamt
Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / %

Anzahl / %

Vollzeitbeschéftigte 206 / 15,47 1.126 / 84,53 0/0 1.332/ 89,28¢
Melle 357523 634 /94,77 0/0 669 /50,23
Léhne 171/ 25,79 492 /74,21 0/0 663 / 49,77

Teilzeitbeschdftigte 106 / 70,00 54/ 30,00 0/0 160 / 10,72°
Melle 10/ 31,25 22 / 68,75 0/0 32 /20,00
Lshne 96 /75,00 32 /25,00 0/0 128 / 80,00

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kuchen (n = 1.492)

Wir sind stolz darauf, seit Jahren ein personelles Wachstum zu verzeichnen. Der Anstieg unserer Be-
schaftigtenzahl ist nachfolgend, differenziert nach Anstellungsart dargestellt.

Tabelle 13: Anzahl der Beschdéftigten nach Anstellungsart

2019 2020 2021 2022 2023
Angestellte Beschaftigte 540 552 581 630 672
Gewerbliche Beschaftigte 704 731 765 823 820
Zeitarbeitskrafte - - - 129 50



S1-7 | Anzahl der nicht-angestellien Beschaftigten in der
eigenen Belegschaft

Tabelle 14: Ubersicht der nicht-angestellten Beschaftigten

Anzahl

Personen
Nicht-angestellte Beschaftigte 50
Selbststandige® 0
Von Drittunternehmen bereitgestellte Personen® 50

al Einzelpersonen mit Arbeitsvertréagen mit dem Unternehmen
bl Arbeitnehmende, die von Unternehmen bereitgestellt werden, die hauptséchlich
,Beschaftigungstatigkeiten” (NACE-Code N78) ausiben

Beschreibung der Methoden und Annahmen, die fir die Zusammen-
stellung der Daten verwendet wurden (nicht-angestellte Beschéftigte)

Die Daten werden Uber unser SAP-System erfasst und zum Ende des
Berichtszeitraums ausgewertet.

Die Zahl der nicht-angestellten Beschaftigten wird als Kopfzahl/Voll-
zeit&quivalent angegeben)

Die Zahl der nicht-angestellten Beschaftigten wird als Kopfzahl an-
gegeben.

Die Zahlen der nicht-angestellten Beschaftigten werden zum Ende des
Berichtszeitraums/ Durchschnitt/ sonstige Methodik gemeldet

Die Zahlen der nicht-angestellten Beschaftigten werden zu einem spezi-
fischen Stichtag (31.12.2023) am Ende des Berichtszeitraums angegeben.
Offenlegung von Kontextinformationen, die zum Versténdnis der Daten

erforderlich sind (nicht-angestellte Beschaftigte)

Bei allen 50 nicht-Angestellten handelt es sich um Leiharbeitende, die
von Drittunternehmen bereitgestellt werden.
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Jedes Jahr feiern zahlreiche Mitarbeitende

ihr Firmenjubilaum bei N?Te K%hen

Unsere tarifvertragliche Abdeckung ist nach-
folgend offengelegt.

Seit Beginn 2023 kénnen wir durch die Einfohrung
der SAP SuccessFactors Management Software
diverse Aspekte unserer Personalarbeit verwalten
und tagesaktuell beispielsweise Kennzahlen zu
der Anzahl durchgefihrter Mitarbeitendenge-
sprache einsehen.

S1-8 | Tarifvertragliche Abdeckung

und sozialer Dialog

Prozentsatz der Beschéftigten, die unter Tarif-
vertrége fallen

86,93%

Anzahl der Tarifvertrége im Europdischen Wirt-
schaftsraum (EWR) und Gesamtprozentsatz der
Beschaftigten pro Land, die von dem/ den Tarif-
vertréigen abgedeckt sind

Wir haben einen Tarifvertrag (IGM Holz- und
Kunststoffindustrie) mit zwei Tarifgebieten (Léhne,

NRW und Melle, NDS) abgeschlossen.

Prozentsatz der Beschéftigten im Land (EWR), die
von Arbeitnehmendenvertretern betreut werden

100!

1| Die Angabe gilt laut Betriebsverfassungsgesetz lediglich for
Deutschland, da im Ausland keine Arbeitnehmendenvertretung
vorhanden ist.



Tabelle 15: Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog - Differenziert nach Geschlecht

Weiblich Maénnlich Divers Gesamt

Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / %

Beschaftigte, die unter

ot s 274 /21,13 1.023 / 78,87 0/0 1.297 / 86,93°

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kichen (n = 1.492)

Es ist unser Ziel, die Diversitat in unserer Belegschaft zu steigern.

Nachfolgend geben wir einen Uberblick tber die Geschlechterverteilung auf Fihrungsebene
sowie in unserer Belegschatt.

S1-9 | Diversitatsparameter

Tabelle 16: Beschaftigte auf der obersten Fihrungsebene

Anzahl

94 6,30°

a| Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kuchen (n = 1.492)

Tabelle 17: Verteilung der Beschdftigten nach Altersgruppe

Unter 30 Jahre 30-50 Jahre Uber 50 Jahre

Anzahl / % Anzahl / % Anzahl / %

242 /16,22° 659 / 44,17° 591 /39,61

a| Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kichen (n = 1.492)

Offenlegung der verwendeten Definition von Topmanagement

Bei dem Topmanagement handelt es sich um alle Abteilungs- und Teamleiter inklusive der
Abteilungsleiter in der Produktion. Alle absoluten Daten sind als Kopfzahlen abgebildet. Die
Prozentangaben ergeben sich in Relation zu der Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte
Kiuchen (n = 1.492).
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Tabelle 18: Weitere Diversitétsparameter

Weiblich Maénnlich Divers Gesamt

Anzahl /%  Anzahl/%  Anzahl/ %  Anzahl / %

Verteilung der Beschaf-

tigten auf oberster Filhrungsebene e 90050 v 94 /6,307

Verteilung der Beschdéftigten

in der Produktion 39 /4,55 819 /9545 0/0 858 / 57,51°

Verteilung der Beschaftigten
in den Abteilungen 269 / 42,45 365/ 57,55 0/0 634 / 42,49°
(Produktion ausgeschlossen)

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten bei Nolte Kuchen (n = 1.492)

Auch in unserer Vergitungspolitik ist Chancengerechtigkeit ein zentrales Element fur uns.

Nachfolgend gehen wir auf unsere Ldhne ein.

S1-10 | Angemessene Entlohnung

Alle Beschéaftigten erhalten einen angemessenen Lohn, der den geltenden Benchmarks entspricht

Die Arbeitsplatzbewertung erfolgt in unserer Produktion nach dem Standard des Verbandes fur
Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und Unternehmensentwicklung e.V. (REFA-Standard), wobei
der Arbeitsplatz einer entsprechenden Lohngruppe zugeordnet ist. Diese vorab festgelegte Arbeits-
platzbewertung, die sich an den geltenden Benchmarks orientiert, erméglicht uns eine neutrale
Bewertung und Chancengerechtigkeit in der Entlohnung. Diese Systematik ist zudem fir die Mit-
arbeitenden eine transparente Méglichkeit, Anforderungen fir den Lohngruppenaufstieg zu erfassen
und daraus relevante Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen zu entwickeln. Die Entgelteingruppie-
rungen erfolgen nach tarifvertraglichen Regelungen. Das Entlohnungsniveau unserer auBertariflich
Angestellten orientiert sich an diversen Kriterien wie Ausbildung oder Studium, Berufserfahrung oder
Verantwortungsbereich. Die Gewdhrleistung einer angemessenen Entlohnung der Zeitarbeitskréfte
und Arbeitnehmenden ohne direktes Anstellungsverhdlinis bei Nolte sowie die Einhaltung aller
Arbeitnehmendenschutzgesetze liegt in externer Verantwortung bei der Firma Randstad.



Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, unseren Beschéaftig-
ten im Falle einschneidender Lebensereignisse Sicherheit
zu bieten.

S1-11 | Sozialschutz

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, allen unseren
festangestellten Beschéftigten Sozialschutz bei Einkom-
mensverlusten im Falle einschneidender Lebensereignisse
wie Krankheit zu bieten. Die soziale Absicherung gegen
krankheitsbedingte Einkommensverluste gilt fir alle Mit-
arbeitenden. Zusatzlich zum gesetzlichen Schutz kénnen
unsere Mitarbeitenden im Rahmen der angebotenen
Programme zur betrieblichen Altersvorsorge auch zu-
satzlich privat vorsorgen, indem sie zum Beispiel eine
Berufsunf&higkeit mit absichern.

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, allen unseren
festangestellten Beschaftigten Sozialschutz bei Ein-
kommensverlusten im Falle einschneidender Lebens-
ereignisse wie Arbeitslosigkeit (ab dem Zeitpunkt, zu
dem die arbeitnehmende Person fir das Unternehmen
tétig ist) zu bieten.
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Wir sind gesetzlich dazu verplflichtet, allen unseren festangestell-
ten Beschaftigten Sozialschutz bei Einkommensverlusten im Falle
einschneidender Lebensereignisse wie Arbeitsunféllen und damit
in Verbindung stehenden, erworbenen Behinderungen zu bieten.

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, allen unseren festange-
stellten Beschéftigten Sozialschutz bei Einkommensverlusten im
Falle einschneidender Lebensereignisse wie dem gesetzlichen
Mutterschutz und der Elternzeit zu bieten. Fur Vater gibt es laut
Manteltarifvertrag einen Tag Sonderurlaub fir die Geburt des
Kindes. Dariber hinaus gibt es keine zusdtzlichen Leistungen.

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, allen unseren festange-
stellten Beschéftigten Sozialschutz bei Einkommensverlusten im
Falle einschneidender Lebensereignisse wie dem Ruhestand zu
bieten. Bei tariflichen Mitarbeitenden wird ein Altersvorsorge-
grundbetrag auf Antrag in einem Altersvorsorgevertrag angelegt.
Dartber hinaus gibt es fir alle Beschdftigten, die einen Teil ihres
Bruttogehalts zugunsten einer betrieblichen Altersvorsorge um-
wandeln, 15% Zuschuss auf den Umwandlungsbetrag.

Eine soziale Absicherung bei den folgenden Ereignisarten gilt
fur all unsere Beschaftigten:

B Einkommensverluste

Arbeitslosigkeit

Arbeitsunfélle und erworbene Behinderung

Elternurlaub

| |
| |
| |
B Ruhestand




Getreu unseres Grundsatzes ,Gleiche Chancen
fur alle” setzen wir uns stark fur Inklusion und
Gleichberechtigung aller ein.

S1-12 | Menschen mit Behinderungen

Menschen mit Behinderungen unter den Be-
schaftigten, die gesetzlichen Beschrénkungen
bei der Datenerhebung unterliegen

3,82%

Tabelle 19: Menschen mit Behinderungen in
der eigenen Belegschaft, aufgeschlisselt nach
Geschlecht

Weiblich  Mannlich Divers Gesamt

Anzahl/% Anzahl/% Anzahl/% Anzahl/%

8/14,04 49/8596 0/0 57/3,82°

al Prozentangaben in Relation zur Gesamtzahl der Beschaftigten
bei Nolte Kichen (n = 1.492)

Offenlegung von Kontextinformationen, die zum
Versténdnis der Daten und der Art und Weise,
wie die Daten zusammengestellt wurden, er-
forderlich sind (Menschen mit Behinderungen)

Die Angaben beziehen sich auf schwerbehin-
derte Beschaftigte in unserer Belegschaft. Da-
von ausgeschlossen sind Beschéftigte mit einer
Gleichstellung. Alle absoluten Daten sind als
Kopfzahlen abgebildet. Die Prozentangaben
ergeben sich in Relation zu der Gesamtzahl
des jeweiligen Geschlechts (weiblich 20,84 %;
n = 311; ménnlich 79,16 %; n = 1.181) bzw.
der Gesamtzahl der Beschéaftigten bei Nolte
Kichen (n =1.492).

Im Vergleich zu 2022 ist die Anzahl unserer An-
gestellten mit Behinderung um 50 % gestiegen

(ESRS 2 BP-2).

Wir méchten all unseren Beschaftigten eine
kontinuierliche berufliche Weiterentwicklung
erméglichen, indem wir ihnen ein breites An-
gebot an Schulungen und Méglichkeiten der
Kompetenzentwicklung zur Verfigung stellen.
Dies sichert die Qualifikation der Belegschaft
und stérkt die weitere Beschaftigungsfahigkeit.

S1-13 | Parameter fisr Schulungen
und Kompetenzentwicklung

Indikatoren fir die Aus- und Weiterbildung sowie
die Entwicklung von Féhigkeiten nach Geschlecht

m  Gesamtprozentsatz der Beschaftigten, die
an regelmdaBigen Leistungs- und Karriereent-
wicklungsgespréchen teilgenommen haben
37,47 %

®m  Prozentsatz der Frauen, die an regelmé&Bigen
Leistungs- und Karriereentwicklungsgespra-
chen teilgenommen haben 22,45 %

B Prozentsatz der Ménner, die an regelméBigen
Leistungs- und Karriereentwicklungsgespra-
chen teilgenommen haben 15,01 %

Durchschnittliche Anzahl von Schulungsstunden
pro Beschaftigtem
7,64

Durchschnittliche Anzahl der Schulungsstunden
nach Geschlecht

m  Weiblich 8,73
Maénnlich 6,55
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Tabelle 20: Schulungsstunden in den Abteilungen

Wir haben in diesem Jahr unser Ziel, dauerhaft eine Schulungsquote

von 95% in unserer Belegschaft zu erreichen Ubertroffen. So konnten 2022 2023

wir, errechnet aus der Anzahl der durchgefihrten und zugewiesenen

Unterweisungen, eine Schulungsquote von 96,5 % erzielen.! Schulungsstunden im Vertrieb 426,15 423,55
Schulungsstunden in der Verwaltung 329,10 442,30
Schulungsstunden in der Technik 1.884,12 1.627,14

Tabelle 21: Anzahl geplanter und durchgefihrter Schulungen der Jahre 2019 bis 2023

Statusdetails Erlauterung 2019 2020 2021 2022 2023
Unterweisung Soll Anzahl der insgesamt zugewiesenen Unterweisungen 12.659 12.966 16.008 17.693 15.676
Durchgefihrt Anzahl der durchgefihrten Unterweisungen 12.206 12.314 14.881 16310 15.129
Nicht durchgefihrt Anzahl der nicht durchgefihrten Unferweisungen 453 547 1.126 1.383 547

Anzahl der Unterweisungen, die als Gruppenschulung

durchgefihrt wurden 1 b o7 S E

Elektronisch Gruppe®

al Beispiel: Ein Mitarbeitender fihrt 10 Schulungen durch, dann sind 10 elektronische individuelle Schulungen dokumentiert.

bl Beispiel: Ein Abteilungsleiter. Abteilungsleiter fihrt mit 10 Mitarbeitenden im Konferenzraum 10 Schulungen durch, dann missen die Mitarbeitenden diese Schulungen im Anschluss bestatigen und es sind 100 elektroni-
sche Gruppenschulungen dokumentiert.

Neben unseren Schulungsangeboten und WeiterbildungsmaBnahmen verfigen wir Uber eine Lehrwerkstatt, in der wir den gewerblichen Auszubildenden
berufspraktische Féhigkeiten sowohl fir Nolte Kichen als auch for Express Kichen unter Anleitung unserer qualifizierten Ausbilder vermitteln.

1| Hierunter fallen alle Unterweisungen, die unseren Mitarbeitenden im Berichtsjahr 2023 aus dem Tool sevoca sam zugeordnet wurden.



Unsere Mitarbeitenden sind der Grundstein
fur unseren Erfolg, ihre Sicherheit hat fir Nolte
Kichen oberste Prioritat. Wir verfolgen das
0-Unfalle-Ziel bei verhaltnisbezogenen Unféllen
und garantieren die 100%ige Rickverfolgung
aller Unfalle.

S1-14 | Parameter fir Gesundheits-
schutz und Sicherheit

Prozentsatz der eigenen Beschéftigten, die von
einem Gesundheits- und Sicherheitsmanagement-
system erfasst werden, das auf gesetzlichen An-
forderungen und (oder) anerkannten Standards
oder Richtlinien basiert

100%

Anzahl der Todesfélle in der eigenen Belegschaft
infolge von arbeitsbedingten Verletzungen und
arbeitsbedingten Erkrankungen

Anzahl der Todesfélle infolge arbeitsbedingter
Verletzungen und arbeitsbedingter Erkrankun-
gen anderer Beschéftigter an den Standorten
des Unternehmens

Anzahl der meldepflichtigen Arbeitsunfélle for
die eigene Belegschaft

40

Rate der meldepflichtigen Arbeitsunfalle fur die
eigene Belegschaft'

19,7

Anzahl der Félle von meldepflichtigen arbeits-
bedingten Erkrankungen von Beschaftigten

Anzahl der Ausfalltage durch arbeitsbedingte
Verletzungen und Todesfélle aufgrund von
Arbeitsunféllen, arbeitsbedingten Erkrankungen
und Todesfdllen aufgrund von Krankheiten, die
auf die Beschéaftigten zuriickzufthren sind

1.384

Wir haben den Branchendurchschnitt in Bezug
auf die Unfallquote insbesondere in unserem
Produktionsbereich erreicht.

Seit Jahren fallt die Anzahl unserer Arbeitsunfélle
im Vergleich mit Unternehmen der gleichen Ge-
fahrtarifstelle geringer aus. Mit unserer noch
niedrigeren Unfallanzahl im Jahr 2021 lagen
wir deutlich unter dem Durchschnitt verglichen
mit Unternehmen desselben Wirtschaftszweigs
und gleicher GréBe, was wir insbesondere auf
das vermehrte Arbeiten aus dem Home-Office
und weitere coronabedingte Aspekte zuriick-
fohren. Aufgrund gesteigerter Auslastung sind
unsere Unfallzahlen in dem Jahr 2022 wieder
etwas angestiegen. Im Jahr 2023 konnten wir
erfreulicherweise wieder einen Rickgang der
Unfallquote beobachten, sodass wir auch in
diesem Jahr wieder deutlich unter dem Bran-
chendurchschnitt liegen.

Tabelle 22: Weitere Angaben zu Arbeitsunféllen in der Belegschaft

Meldepflichtig 46
Nicht meldepflichtig 7
Wegeunfille 6

2021 2022
28 46 40
6 8 10
4 6 10

1| Lost-Time-Injury-Rate (LTIR) ist die am haufigsten verwendete Arbeitssicherheits-Kennzahl. Sie ergibt sich aus der Anzahl der Unfélle mit Ausfallzeit
(meldepflichtige und nicht meldepflichtige Unfdlle) in Relation zu den im Berichtsjahr geleisteten Arbeitsstunden. Unsere extern abgerechneten
Mitarbeitenden sowie unser Personaldienst sind von der LTIR-Berechnung ausgeschlossen.
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Wir gewdhren unseren Beschaftigten unabhdan-
gig von ihrem Geschlecht Anspruch auf Urlaub
aus familigren Grinden.

Wir setzen uns stark dafir ein, Lohnungleichheit
und Lohnunterschiede zwischen den Geschlech-
tern zu vermeiden.

S1-15 | Parameter fiir die Vereinbar-
keit von Berufs- und Privatleben

Prozentsatz der Beschéftigten, die Anspruch auf
Urlaub aus familiaren Grinden haben

98%

Prozentsatz der berechtigten Beschdftigten,
die Urlaub aus familiéren Grinden genommen

haben

38%

Prozentualer Anteil der berechtigten Beschaf-
tigten, die Urlaub aus familidren Grinden ge-
nommen haben nach Geschlecht

m  Weiblich 14%
B mdannlich 24 %

Alle Beschaftigten haben durch die Sozialpolitik
und (oder) durch Tarifvertréage Anspruch auf
familienbedingten Urlaub

98 % unserer Festangestellten haben Anspruch
auf Mutterschutz und Elternzeit.

S1-16 | Vergitungsparameter (Ver-
dienstunterschiede und Gesamtver-

gitung)

Geschlechtsspezifisches Lohngefélle

4%

Jéhrliche Gesamtvergitungsquote

35,09%

Offenlegung von Kontextinformationen, die
zum Versténdnis der Daten erforderlich sind,
wie die Daten zusammengestellt wurden und
andere Anderungen der zugrunde liegenden
Daten, die zu bericksichtigen sind

Das geschlechterspezifische Lohngefélle ergibt
sich aus dem Unterschied zwischen dem durch-
schnittlichen Lohnniveau unserer ménnlichen
und weiblichen Arbeitnehmenden.

Die j&hrliche Gesamtvergitungsquote ergibt sich
aus dem Verhélinis der jahrlichen Gesamtver-
gutung der am héchsten bezahlten Einzelperson
zum Median der jéhrlichen Gesamtvergitung
aller Beschaftigten (ohne die am héchsten be-
zahlte Einzelperson).

Der Schutz vor arbeitsbezogenen Vorféllen und
vor schwerwiegenden Auswirkungen auf die
Menschenrechte unserer Belegschaft steht an
oberster Stelle bei Nolte Kichen. Dies spiegelt
sich in den nachfolgenden Kennzahlen wider.

S1-17 | Vorfalle, Beschwerden und
schwerwiegende Auswirkungen im
Zusammenhang mit Menschenrechten

Zahl der schwerwiegenden Menschenrechtsver-
letzungen und -vorfélle im Zusammenhang mit
der eigenen Belegschaft

0

Anzahl der schwerwiegenden Menschenrechts-
verletzungen und Vorfélle im Zusammenhang
mit der eigenen Belegschaft, bei denen die
UN-Leitprinzipien und die OECD-leitsétze fur
multinationale Unternehmen nicht eingehalten
wurden
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Arbeitskréfte in der
Wertschdpfungskette

Strategien und Management in Bezug auf die
Arbeitskrafte in unserer Wertschépfungskette




Arbeitskréfte in der
Wertschépfungskette

Kapitelhighlights

Strategien und Management in Bezug auf die Arbeitskréfte in unserer
Wertschépfungskette

B Austausch und Zusammenarbeit auf Augenhéhe
o B Starke Lieferantenbeziehungen
Strategie im Zusammen- .
) o B Beschwerdemechanismen
hang mit Arbeitskréften - . : .
. . B Risikoanalysen unserer einkaufenden Betriebsbereiche
in der Wertschépfungs- . o .
et B |mplementierung, Wahrung und Anpassung von Richtlinien und Verpflichtungen
efte
B Schulungen
B Uberprifung und Berichterstattung unserer Menschenrechtsbemhungen
B Enger, konfinuierlicher und partnerschaftlicher Dialog mit Lieferanten in Form von

Gesprachen und Workshops
Stakeholderengagement B Einhaltung des LkSG
Lieferantenbewertungen

B Hinweisgebersystem gemé&B LkSG

MaBnahmen zur Ver-

hinderung potenzieller B Proaktive Risikoanalysen fir alle einkaufenden Betriebsbereiche
Risiken und Starkung B RegelmdaBige Werksbesichtigungen, Arbeitskreise und Veranstaltungen
von Chancen



Wirtragen aufgrund unserer Unternehmensgréfie
und unserer etwa 230 Llieferanten, die unsere
Materialien aus zwélf europdischen Léndern be-
schaffen, eine groPe Verantwortung. Wir achten
entlang unserer gesamten Wertschépfungskette
auf strikt sozialverantwortliches Handeln bei
der Beschaffung und im Vertrieb. Wir méchten
potenziell betroffene Arbeitnehmende in unserer
Wertschépfungskette bestmdglich schitzen.

Die Wahrung der Menschen-
rechte entlang der gesamten
Wertschdpfungskette ist nicht

nur eine Verpflichtung, sondern
auch ein fundamentales Element
unseres taglichen Handelns.

Indem wir Menschenrechte

respektieren und schitzen,
schaffen wir eine Kultur der
Integritét, des Vertrauens und
der Verantwortung, die unser
Unternehmen starkt und lang-

fristig erfolgreich macht.

Arbeitskrafte in der
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Strategien und Manage-
ment in Bezug auf die
Arbeitskrafte in unserer
Wertschépfungskette

Diese beinhalten die Friherkennung, Bewertung
und das Management wesentlicher tatséchlicher
oder potenzieller

B Auswirkungen

H Risiken sowie

B Chancen.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlichkeits-
analyse im kommenden Berichtsjahr aktualisieren
wir den Prozess der Ermittlung, Bewertung und
des Managements wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Zusammenhang mit unse-
rer eigenen Belegschaft. Dieser Prozess wird in
enger Zusammenarbeit mit unseren Stakeholdern
erfolgen. Bis dahin verwenden wir die Ergebnisse
der im Jahr 2022 durchgefihrten, doppelten
Wesentlichkeitsanalyse, die sich bereits an den
Vorgaben der CSRD orientiert.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Aus unserer, im Jahr 2022 durchgefthrten dop-
pelten Wesentlichkeitsanalyse welche sich an
den Vorgaben der CSRD ausrichtet, gingen
keine wesentlichen Auswirkungen und Risiken
in Bezug auf die Arbeitskrafte in unserer Wert-
schépfungskette hervor. Unsere identifizierten
Chancen werden nachfolgend beschrieben.



ESRS 2 SBM-3 | Auswirkungen,
Risiken und Chancen und ihr
Zusammenspiel mit Strategie und
Geschdftsmodell

Alle Arbeitnehmenden in der Wertschépfungs-
kette, die von dem Unternehmen wesentlich
betroffen sein ké&nnen, sind in den Umfang der
Offenlegung gemaB ESRS 2 einbezogen

Ja.

Beschreibung der Arten von Arbeitnehmenden in
der Wertschépfungskette, die von wesentlichen
Auswirkungen betroffen sind

Es liegen keine wesentlichen Auswirkungen vor.
Nachfolgend gehen wir dennoch insbesondere
auf die Arbeitnehmenden in unserer vorgela-
gerten Wertschépfungskette ein, da wir diese
am ehesten mit potenziellen Auswirkungen kon-
frontiert sehen.

Arbeitnehmende in der Wertschépfungskette, die
am Standort des Unternehmens arbeiten, aber
nicht zur eigenen Belegschaft gehdren

Ja, wir verfigen Uber Arbeitnehmende, die fur
uns an den Standorten té&tig sind und die nicht
Uber eine Anstellung bei Nolte Kiichen verfigen.

Art der Arbeitnehmenden in der Wertschépfungs-
kette, die in der vorgelagerten Wertschépfungs-
kette des Unternehmens tétig sind

Arbeitnehmende in unserer vorgelagerten Wert-

schépfungskette sind

B Arbeitnehmende in der Rohstoffbeschaffung/
-generierung,

B Rohstofflieferanten,

B Arbeitnehmende in der Materialverarbeitung,

Komponenten- und Teileherstellung
(Vor-)Produktlieferanten,

Transport- und Logistikunternehmen,
Lager- und logistikmitarbeitende und

Qualitatskontrolleure und Inspektoren.

Art der Arbeitnehmenden in der Wertschépfungs-
kette, die fir Unternehmen in der nachgelagerten
Wertschdpfungskette des Unternehmens tétig
sind

Arbeitnehmende in unserer nachgelagerten

Wertschdpfungskette sind

B Arbeitnehmende im Kichenfachhandel:
Verkauf und Beratung, Kundenservice und
Support, After-Sales und Kundenbindung

B Marketing und Werbung: Marketing-Spe-
zialisten, E-Commerce

B  Montage und Installation: Monteure und
Service-Techniker

B Lieferung und Logistik: Fahrende, Lieferper-
sonal und Logistikmanager

B Quadlitétsmanagement: Qualitétssicherungs-
mitarbeitende und -kontrolleure

B Recycling und Entsorgung: Spezialisten fur
Abfallentsorgung und Umweltmanagement

Angabe von Regionen oder Waren, bei denen
ein erhebliches Risiko von Kinderarbeit, Zwangs-
oder Pflichtarbeit bei Arbeitnehmenden in der
Wertschdpfungskette des Unternehmens besteht

Wir schétzen das Risiko fir Menschenrechts-
verletzungen, im Sinne von Kinder-, Zwangs-
oder Pflichtarbeit unter den Arbeitnehmenden
entlang der Wertschépfungskette wie auch im
Zusammenhang mit potenziell durch unsere
Geschdaftstétigkeit betroffenen Gemeinschaften,
als sehr gering ein.

Beschreibung der Tétigkeiten, die positive Aus-
wirkungen haben, und der Arten von Arbeit-
nehmenden in der Wertschépfungskette, die
positiv betroffen sind oder betroffen sein kénnten

Durch unsere Produktionsstandorte und die lo-
kale Beschaffung Uber unsere, gréBtenteils in
Europa ansdssigen, Lieferanten kénnen wir eine
sozialverantwortliche Beschaffung sicherstellen.
So stammen beispielsweise etwa 85 % unserer
Spanplatten von Spanplattenlieferanten aus
Deutschland, welche wiederum rund 95 % ihres
Holzes auch aus Deutschland beziehen.!

Zusdtzlich ist unsere Einkaufsstrategie auf die
Einhaltung des LkSG ausgelegt. Dies wirkt ins-
besondere fir die Arbeitnehmenden in unserer
vorgelagerten Wertschdpfungskette positiv, da
es dazu beitragt Arbeitsbedingungen zu verbes-
sern und Risiken hinsichtlich Ausbeutungen oder
Menschenrechtsverletzungen wie Diskriminierung
zu verhindern.

Wir stehen proaktiv in Kontakt mit unseren Lie-
feranten und fihren regelméBige Lieferanten-
gesprache durch. Unsere langjéhrige Zusam-
menarbeit und die intensive Kommunikation
untereinander erleichtern den LkSG-konformen
Austausch und die Berichterstattung. Mit ihnen
tauschen wir uns auch Uber Nachhaltigkeitsthe-
men in Bezug auf soziale und &kologische Kriteri-
en wie beispielsweise Verpackungsreduktion und
-optimierung, nachhaltiges Produktmanagement
oder die Einhaltung von Menschenrechten aus.

1| Davon ausgenommen sind Lieferanten mit deutschem Sitz in einer
Grenzregion z.B. zu Polen oder Tschechien.



Beschreibung der wesentlichen Risiken und
Chancen, die sich aus den Auswirkungen und
Abhéngigkeiten von Arbeitnehmenden in der
Wertschépfungskette ergeben

Im Rahmen unserer im Jahr 2022 durchgefihrten
doppelten Wesentlichkeitsanalyse haben wir
keine Risiken durch oder auf die Arbeitnehmen-
den in unserer Wertschépfungskette identifiziert.

Unsere Chancen im Zusammenhang mit den Ar-

beitskraften in unserer Wertschdpfungskette sind:

B Lieferketten: Unsere Lieferketten sind historisch
bereits so aufgestellt, dass wir auf vertrau-
ensvolle partnerschaftliche Zusammenarbeit,
Flexibilitét, Regionalitét und Dezentralitat
setzen, um eine groBtmaégliche Lieferketten-
resilienz zu gewdhrleisten. Fir uns ist es
selbstversténdlich, unsere Lieferkette auch
weiterhin hinsichtlich maglicher Klimarisiken
zu betrachten.

B Nachhaltigkeitsbewusstsein in der Lieferkette:
Auch fir unsere Lieferanten und Geschéfts-
partner wird Nachhaltigkeit immer wichtiger.
Wir wissen, dass wir nur gemeinsam mit
unseren Partnern mehr bewegen kénnen.

Angabe, ob und wie das Unternehmen ein
Versténdnis dafir entwickelt hat, wie Arbeit-
nehmende mit bestimmten Merkmalen, die in
bestimmten Kontexten arbeiten, oder diejenigen,
die bestimmte Tatigkeiten ausiben, einem gro-
Beren Risiko ausgesetzt sein kénnen

Wir stellen sicher, dass wir unseren Lieferanten
und Partnern gleiche Sicherheitsstandards und
Arbeitsbedingungen bieten, insbesondere fur
Arbeitnehmende in Ladndern oder Branchen,
die einem héheren Risiko ausgesetzt sein kénn-
ten. In Vertrégen sowie in unserem Code of
Conduct werden klare Arbeitsbedingungen
festgelegt. Dazu gehéren die Einhaltung von
Gesundheits- und Sicherheitsstandards sowie
spezifische SchutzmaBnahmen fir vulnerable
Gruppen.

Offenlegung, welche der wesentlichen Risiken
und Chancen, die sich aus den Auswirkungen
und Abhdngigkeiten von Arbeitnehmenden in
der Wertschépfungskette ergeben, Auswirkungen
auf bestimmte Gruppen sind

Die aufgefohrten Chancen beziehen sich ins-
besondere auf die Arbeitskrafte in unserer vor-
gelagerten Wertschépfungskette.

Nachfolgend fokussieren sich unsere Offen-
legungen zu den Arbeitnehmenden in der
Wertschépfungskette insbesondere auf die
Arbeitnehmenden in unserer vorgelagerten
Wertschdpfungskette, da wir hier den gréften
Hebel hinsichtlich der Stérkung unserer identi-
fizierten wesentlichen Chancen sehen. In den
anderen Bereichen unserer Wertschépfungskette
ist, nach den Ergebnissen unserer doppelten
Wesentlichkeitsanalyse, nicht von wesentlichen
Auswirkungen, Risiken oder Chancen durch oder
auf die Arbeitnehmenden auszugehen.

Auch in Bezug auf die Arbeitnehmenden in
unserer Wertschdpfungskette méchten wir for
maximale Transparenz hinsichtlich der Offen-
legungsanforderungen des ESRS S2 im Rahmen
unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung sorgen.
Wir erfullen daher Ober unsere Wesentlichkeit
hinausgehende Offenlegungsanforderungen des
ESRS S2 im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsbe-
richterstattung freiwillig, indem wir Uber unsere
wesentlichen Chancen hinausgehend freiwillig
Informationen zu weiteren Themen offenlegen.
So gehen wir nachfolgend beispielsweise auch
auf Offenlegungsanforderungen zu Menschen-
rechtsverpflichtungen oder MaBnahmen zur
Verhinderung potenzieller Auswirkungen oder
Risiken ein.
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Strategien und Management von Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen

Nachfolgend gehen wir auf unsere Strategien
in Bezug auf die Arbeitskréfte entlang unserer
Wertschdpfungskette ein.

$2-1 | Strategie im Zusammenhang
mit Arbeitskraften in der Wertschop-
fungskette

Beschreibung der fir die Arbeitnehmenden in
der Wertschdpfungskette relevanten Menschen-
rechtsverpflichtungen

Wir verstehen verantwortungsvolles Unterneh-
mertum zur festen Verankerung der Grundsétze
menschenrechtlicher Sorgfalt in unserer Wert-
schépfungskette als eine fortlaufende Aufga-
be fir Nolte Kichen und erwarten dies auch
von unseren direkten Lieferanten und deren
Zulieferern. Unsere menschenrechtspolitischen
Verpflichtungen sind in dem Rahmenwerk zu
unserer Unternehmenspolitik verankert (siehe
$2-1). Unsere Grundsdtze werden Uber Lieferan-
tenerklérungen fest verankert und zum néchsten
Glied der Lieferkette an unsere Lieferanten und
Dienstleister weitergegeben.
Die Arbeitnehmenden in unserer Wertschdpfungs-
kette haben Rechte auf
B Arbeit und faire Arbeitsbedingungen,
B Vereinigungsfreiheit und Kollektivvereinba-
rungen,
B sichere und gesunde Arbeitsbedingungen,

faire Bezahlungen sowie
B Ruhe und Erholung.

Arbeitskrdfte in der
Wertschdpfungskette




Dariber hinaus gelten die folgenden, in unserem

Lieferantenkodex verankerten Verpflichtungen:

B Arbeitsbedingungen: Wir erwarten von un-
seren Lieferanten die Einhaltung samtlicher
Vertrage und Konventionen der internatio-
nalen Arbeitsorganisation (ILO). Nationale
und internationale Gesetze beziglich der
Menschenrechte, Umweltschutz, Tierschutz
sowie Sicherheit und Gesundheit sind ein-
zuhalten. Alle Formen der Kinderarbeit sind
verboten.

B FEinhaltung: Die Einhaltung dieses Kodex ist
durch die Einfohrung von Methoden und
internen Prozessen von unseren Lieferanten
sicherzustellen und zu gewdhrleisten.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf die Achtung der Menschenrechte, die fur
Arbeitnehmende in der Wertschépfungskette
relevant sind

Unser Ansatz zur Achtung der Menschenrechte
fur die Arbeitnehmenden in unserer Wertschép-
fungskette grindet auf sechs Saulen:

B Starke Lieferantenbeziehungen

B Beschwerdemechanismen (Hinweisgeber-
system und Beschwerdeportal)

B Risikoanalysen unserer einkaufenden Be-
triebsbereiche (inkl. jahrlicher FSC®-Prifung,
welche die Achtung der Menschenrechte als
Prifungsgegenstand enthalt)

B |mplementierung, Wahrung und Anpassung
von Richtlinien und Verpflichtungen (z.B.
Lieferantenkodex)

B Schulungen (u. a. jahrliche Schulung durch
externe FSC®-Beratung in Bezug auf Neue-
rungen und Optimierung von Auditberichten)

B Uberprifung und Berichterstattung unserer
Menschenrechtsbemihungen

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf die Zusammenarbeit mit Arbeitnehmenden
in der Wertschépfungskette

Fir den langfristigen Erfolg von Nolte Kichen
ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit auf
Augenhdhe mit den Arbeitnehmenden in unserer
Wertschépfungskette elementar. Charakteristika
unseres Ansatzes sind dabei die partizipative
Einbindung der Arbeitnehmenden in unsere Ent-
scheidungsprozesse, der transparente Austausch
auf Augenhéhe, die gegenseitige Anerkennung
und die damit verbundene kontinuierliche Ver-
besserung unserer Prozesse sowie unserer Inno-
vations- und Wettbewerbsfahigkeit.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf MaBnahmen, die Abhilfe bei Menschen-
rechtsverletzungen schaffen (oder erméglichen)

Identifizierte, potenzielle Risiken in Bezug auf
Menschenrechtsverletzungen innerhalb unserer
Wertschépfungskette gehen wir aktiv an, indem
wir MaBnahmen je Fall individuell definieren.
Neben Selbstauskinften inklusive Zertifikatsan-
forderungen sind beispielsweise Audits durch-
zufthren.

Strategien, die sich ausdricklich mit Menschen-
handel, Zwangs- oder Pilichtarbeit und Kinder-
arbeit befassen

Grundsatzlich gilt fir unsere gesamte Wertschép-
fungskette ein Verbot von Zwangs-, Pilicht- und
Kinderarbeit. Dies ist in unseren Grundsdtzen
verankert.

Das Unternehmen hat einen Verhaltenskodex
for Lieferanten

Wir verfigen Uber einen Lieferantenkodex.

Offenlegung, ob und wie die Strategien mit
den einschlagigen international anerkannten
Instrumenten in Einklang stehen

Wir bekennen uns ausdricklich zu Recht und

Gesetz und erwarten dies ebenfalls von unseren

Geschéaftspartnern. Wir ergreifen alle erforder-

lichen organisatorischen MaBnahmen, um ein

rechtmé&Biges Handeln aller Fohrungskréfte und

Mitarbeitenden sicherzustellen.

In unserem taglichen Handeln bekennen wir

uns zu folgenden international anerkannten

Grundséatzen:

B Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
der vereinten Nationen

B |nternationaler Pakt Gber birgerliche und
politische Rechte

B Internationaler Pakt Uber wirtschaftliche,
soziale und kulturelle Rechte

B Erklarung der Internationalen Arbeitsorga-
nisation (International Labor Organisation,
ILO) tber die grundlegenden Prinzipien und
Rechte bei der Arbeit

B |eitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte der Vereinten Nationen

m 0 Prinzipien des UN Global Compact

B OECD-leitsétze for multinationale Unter-
nehmen.

Unser Lieferantenkodex deckt bereits groBe Teile
des LkSG ab. Neben der Lieferantenverpflichtung
Uber den Lieferantenkodex sind in letzter Konse-
quenz die Einhaltung der Menschenrechte gemé&B
LkSG auch in den Warengruppenstrategien des
Einkaufs und in den Qualitatsvereinbarungen
fur die wichtigsten Produktkategorien verankert.
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Stakeholderengagement

Fur die Identifikation potenzieller Auswirkungen
sind wir auf die Perspektiven der Arbeitnehmen-
den in unserer Wertschépfungskette angewiesen.

Unsere Verfahren zur Einbeziehung der Arbeits-
kréfte in unserer Wertschépfungskette sind nach-
folgend beschrieben.

$2-2 | Verfahren zur Einbeziehung
der Arbeitskrafte in der Wertschop-
fungskette in Bezug auf Auswirkungen

Wir stehen in engen und kontinuierlichen Aus-
tauschverhdltnissen mit unseren Lieferanten.
So kénnen wir Einblicke in die Situation der
Arbeitgebenden in unserer Wertschépfungs-
kette gewinnen und potenzielle Auswirkungen
frihzeitig erkennen.

Der Austausch erfolgt indirekt Gber unsere Lie-
feranten.

Wir stehen mit unseren Lieferanten in regelma-
Bigem Austausch in Form von Gespréchen und
Workshops auch mit direktem Bezug zu Nach-
haltigkeitsthemen. Dabei findet im Jahr mehr
als ein Gesprach pro Lieferant, gesteuvert durch
den Einkauf und das Produktmanagement, statt.

Zur fortlaufenden Verbesserung und der Si-
cherstellung von festgelegten Standards sowie
zum Erreichen der strategischen und operativen
Ziele gewdhrleistet unsere Geschéftsleitung die
Bereitstellung der notwendigen Informationen
und Ressourcen.

Die Achtung der Menschenrechte der Arbeits-
krafte in unserer Wertschépfungskette ist Gber
das LkSG geregelt.

Die Wirksamkeit unserer Zusammenarbeit be-
stéitigt sich durch unsere langjahrigen Lieferan-
tenbeziehungen und unseren vertrauensvollen
Austausch.




Wirfihren regelméBige Lieferantenbewertungen
durch, um Lieferanten zu identifizieren, die ein
Risiko darstellen kénnen und richten unser Liefe-
rantenmanagement entsprechend danach aus.

$2-3 | Verfahren zur Behebung nega-
tiver Auswirkungen und Kanéle, iber
die die Arbeitskrdfte in der Wert-
schépfungskette Bedenken dGuf3ern
kénnen

Eine Meldung von menschenrechtsbezogenen
Vorfallen ist Uber unser Hinweisgebersystem
gemdB LkSG und ab 2024 zusdtzlich tber das
Beschwerdeportal maglich.

Unsere Lieferanten werden Uber das Vorhanden-
sein der Kommunikationskandile und des Hinweis-
gebersystems informiert. Fir die Sicherung eines
gesetzes- und richtlinienkonformen Verhaltens in
der Lieferkette informieren wir alle Lieferanten
Uber relevante Compliance-Themen.

Der Verfahrensablauf nach Eingang einer Mel-
dung beinhaltet die folgenden Schritte:

1. Entgegennahme der Meldung und Eingangs-
bestatigung,

2. Inhaltliche Prifung und FolgemaBnahmen,

3. Durchfihrung einer Untersuchung,

4. Rickmeldung sowie

5. Dokumentation und L&schung.

Die einzelnen Schritte sind in unserer Compliance-
Richtlinie zum Hinweisgebersystem in § 5 Verfah-
rensablauf nach Einang einer Meldung ausformu-
liert. Die Wirksamkeit des Kanals wird Gber die
Geschaftsleitung und unsere Chief Compliance
Officerin sichergestellt. Sie schaffen die nétigen
Voraussetzungen, die einen vertrauensvollen
Rahmen fir das Melden von Hinweisen und
die anschlieBende Verfolgung und Einleitung
von Mafnahmen erméglichen.

Wir stellen sicher, dass die Arbeitnehmenden
in unserer Wertschépfungskette die Strukturen
und Prozesse zur AuBerung von Anliegen oder
Bedirfnissen kennen und ihnen vertrauen, indem
wir unsere Lieferanten Ober das Vorhanden-
sein enfsprechender Richtlinien informieren und
schulen und ihnen diese zur Verfigung stellen.
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In § 6 Schutz des Hinweisgebenden und der bei
der Aufklarung mitwirkenden Personen unserer
Compliance-Richtlinie zum Hinweisgebersystem
sind folgende Mafnahmen zum Schutz vor Ver-
geltungsmaBnahmen beschrieben:

1. Vertraulichkeit und Verschwiegenheit: Die
|dentitéten von Hinweisgebenden und Perso-
nen, die bei der Aufklarung helfen, behandeln
wir streng vertraulich. Nur diejenigen, die mit
der Bearbeitung des Hinweises befasst sind,
haben Zugriff darauf. Kontaktdaten des Hin-
weisgebenden werden unter Einhaltung des
Datenschutzes gespeichert und genutzt, und
der Hinweisgebende wird tber den Zweck
informiert. Namen werden nur bei Zustimmung
offenbart oder wenn es eine rechtliche Ver-
pflichtung dazu gibt. Bei bewusst falschen
Angaben gibt es keinen Schutz der Identitat,
um Opfer falscher Verdéchtigungen zu ver-
meiden. Opfer von Falschmeldungen haben
ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis
der Identitét des Meldenden fir Schadens-
ersatzanspriche.

2. Schutz vor Sanktionen: Personen, die Hin-
weise in gutem Glauben abgeben oder bei
der Aufklarung helfen, sollen keine negati-
ven Konsequenzen wie Herabstufung oder
Entlassung befirchten, es sei denn, sie sind
in den Vorfall verwickelt. Wenn sie sich be-
nachteiligt, diskriminiert oder belastigt fihlen,
mussen sie dies der jeweiligen Fihrungskraft
oder Uber die entsprechenden Meldewege
mitteilen. Die Benachteiligung, Diskriminierung
oder Beléstigung von Hinweisgebenden und
mitwirkenden Personen wird nicht geduldet.
Wer Personen wegen ihrer Meldung oder Mit-
wirkung entlésst, herabstuft oder anderweitig
benachteiligt, muss mit arbeitsrechtlichen
Konsequenzen rechnen, die bis hin zur Kindi-
gung des Arbeitsverhdlinisses fuhren kénnen.




MaBnahmen zur Verhinderung potenzieller Risiken und Stérkung von Chancen

Aus unserer Wesentlichkeitsanalyse sowie unseren Risikoanalysen gingen keine wesentlichen negativen
Auswirkungen durch unsere Geschaftspraktiken auf die Arbeitnehmenden in unserer Wertschépfungs-
kette hervor.

Wir méchten potenziell negative Auswirkungen und Risiken bestméglich vermeiden und bestehende
bzw. potenzielle Chancen stérken. Unsere nachfolgend beschriebenen Mafnahmen tragen dazu bei.

S2-4 | Ergreifung von MaBBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und
Ansdtze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher
Chancen im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschépfungskette sowie
die Wirksamkeit dieser MaBnahmen und Ansatze

Beschreibung geplanter oder laufender MaBBnahmen zur Verhinderung, Abschwéchung oder Behebung
wesentlicher negativer Auswirkungen auf Arbeitnehmenden in der Wertschépfungskette

Wir fohren proaktiv eine Ubergreifende Risikoanalyse fir alle einkaufenden Betriebsbereiche unter der
Verwendung anerkannter Indizes und Standardwerke durch.

Auch in 2023 haben wir die Risikoanalyse der Top-Lieferanten (Einkaufsvolumen von Uber 50.000 €)
in Bezug auf Risiken wie Arbeitsschutz und -rechte sowie Sicherheitsstandards abgeschlossen. Daran
schlieBt sich nun die sukzessive Analyse weiterer Lieferanten an.

Im Rahmen unserer Risikoanalyse klassifizieren wir unsere Lieferanten nach Lander- und Warengrup-
penrisiken in Bezug auf Menschenrechtsverletzungen. Wir setzen unsere interne Bewertungsgrenze
sehr hoch an und unterziehen dementsprechend unsere Lieferanten bereits bei einem niedrigen Risiko-
potenzial einer umfassenden, je nach Fall individuellen Betrachtung.

Beschreibung zusdtzlicher Initiativen oder Prozesse, die in erster Linie positive Auswirkungen auf die
Arbeitnehmenden in der Wertschépfungskette haben sollen

Im Rahmen regelmé&Biger Werksbesichtigungen in der Produktion sowie Arbeitskreisen und Veranstaltun-
gen finden wir uns mit verschiedenen Arbeitnehmenden in unserer Wertschépfungskette beispielsweise
for ein gemeinsames design thinking zusammen. Alle Beteiligten schatzen das gemeinsame Arbeiten
unter Einbeziehung der verschiedenen Expertenperspektiven bei der Planung der Kiichen von morgen.




Beschreibung der Art und Weise, wie die Wirk-
samkeit von MaPnahmen oder Initiativen zur
Erzielung von Ergebnissen fir Arbeitnehmende
in der Wertschépfungskette verfolgt und be-
wertet wird

Die Wirksamkeit unserer Mafnahmen zur Risi-
koprévention ist durch unseren regelméBigen
und engen Austausch mit unseren Lieferanten
sichergestellt.

Beschreibung, welche Mafnahmen geplant
oder im Gange sind, um wesentliche Chancen
in Bezug auf die Arbeitnehmenden in der Wert-
schépfungskette zu verfolgen

Resiliente Lieferketten

Die vertrauensvolle partnerschaftliche Zusammen-
arbeit, Flexibilitat, Regionalitat und Dezentralitat
zur Starkung unserer Lieferkettenresilienz stellen
wir durch die Lieferantenauswahl und das Liefe-
rantenmanagement, unseren Lieferantenkodex,
die Einhaltung des LkSG sowie den kontinuier-
lichen Austausch mit unseren Lieferanten sicher.

Nachhaltigkeitsbewusstsein in der Lieferkette

Wir wissen, dass wir nur gemeinsam mit unseren
Partnern mehr bewegen kénnen. Gemeinsam
mit unseren Lieferanten und Geschéftspartnern
stehen wir in intensivem Austausch in Bezug auf
relevante Nachhaltigkeitsthemen. Wir sehen
gemeinsame Anstrengungen entlang der Wert-
schépfungskette als einen grofen Hebel, um
positive Auswirkungen auf die Umwelt zu erzielen.

Offenlegung, ob und wie sichergestellt wird, dass
die eigenen Praktiken keine wesentlichen nega-
tiven Auswirkungen auf die Arbeitnehmenden in
der Wertschépfungskette verursachen oder zu
diesen beitragen

Neben dem engen Kontakt zu unseren Liefe-
ranten und unseren Risikoanalysen fihren wir in
regelmé&Bigen Abstéinden eine doppelte Wesent-
lichkeitsanalyse durch. Ein Bestandteil dessen
ist die Erfassung der Impact Materiality, bei der
potenzielle und tatséchliche Auswirkungen, die
durch unsere Praktiken negativ auf die Arbeit-
nehmenden in unserer Wertschépfungskette
wirken kénnen, identifiziert werden.

Parameter und Ziele in Verbindung
mit den Arbeitskréften in unserer
Wertschépfungskette

Neben unserer Lieferantenauswahl mit direkten
Lieferanten, die ausschlieBlich in Europa sitzen,
tragen die Verpflichtung zum Lieferantenkodex,
der enge Stakeholderaustausch mit unseren
Lieferanten sowie unsere Risikoanalysen zu der
Prévention von Risiken und der Stérkung unserer
Lieferkettenresilienz sowie der Nutzung des
gesteigerten Nachhaltigkeitsbewusstseins auf
Seiten unserer Lieferanten bei.

In diesem Bericht werden keine Ziele in Bezug auf
die Arbeitskrafte in unserer Wertschépfungskette
offengelegt. Nachfolgend ist unser Vorgehen im
Falle der Identifikation wesentlicher Auswirkungen
und Risiken dargestellt.
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$2-5 | Ziele im Zusammenhang mit
der Bewaltigung wesentlicher nega-
tiver Auswirkungen, der Férderung
positiver Auswirkungen und dem
Umgang mit wesentlichen Risiken und
Chancen

Angaben, die zu machen sind, wenn das Unter-
nehmen keine Ziele festgelegt hat

Sollten sich im Rahmen der Aktualisierung unserer
doppelten Wesentlichkeit wesentliche Auswirkun-
gen und/oder Risiken sowie weitere Chancen
in Bezug auf die Arbeitskréfte in unserer Wert-
schépfungskette ergeben, werden wir messbare
und ergebnisorientierte Ziele zur Bewdltigung
und/oder Férderung der Auswirkungen und
Risiken bestimmen. Zusétzlich werden wir fir
jedes Ziel unser angestrebtes Anspruchsniveau
definieren, alle qualitativen oder quantitativen
Indikatoren, die fir die Bewertung der Fortschritte
verwendet werden, offenlegen und das Basis-
jahr, das den Beginn der Fortschrittsmessung
vorgibt, bestimmen.

Arbeitskrdfte in der
Wertschdpfungskette






Verbraucher
und Endnutzer

Strategien und Management in Bezug
auf die Verbraucher und Endnutzer

Parameter und Ziele
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Verbraucher und Endnutzer

Kapitelhighlights
Strategien und Management in Bezug auf unsere Verbraucher und Endnutzer

Wir wurden in 2023 zum vierten Mal in Folge als beliebteste Kichenmarke in Deutschland ausgezeichnet. Zusatzlich
sind wir Deutschlands beliebtester Anbieter fir Kichenmébel und erhielten den Life & Living Award des Deutschen
Instituts fur Service-Qualitét.

B Transparente und offene Kommunikation mit Verbrauchern und Endnutzern
. B |anglebigkeit der Produkte
f;\::g:;\ :r?fdvon B Produktinnovation
Auswirkungen, Risiken m Produldsicherheit
el Chemeen B Niedrige Reklamationsquote
B Hochste Qualitétsanspriche
B Schutz von Verbraucher- und Endnutzerdaten
B RegelmdaBiger Austausch Uber verschiedene Kommunikationskanéle
B FErhebung der Zufriedenheit von Verbrauchern und Endnutzern tber Umfragen
Stakeholderengagement B RegelmdaBige Besuche der Kunden durch unseren AuBendienst
B Messen, Veranstaltungen, Workshops
B Hinweisgebersystem
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B Reparatur statt Erneverung

B Niedrige Reklamationsquote durch hohe Produktqualitat

B |nterne und externe Qualitétssicherungen sowie Kontrolle und Einhaltung von
Standards und Vorschriften

MaBnahmen zur Ver- B Auszeichnungen und Zertifizierungen
hinderung potenzieller B Sicherstellung der Verfigbarkeit und Zug@nglichkeit produkt- oder dienstleistungs-
Risiken und Starkung von bezogener Informationen wie Handbiicher oder Produktetiketten
Chancen B Dialogreicher Austausch mit Verbrauchern und Endnutzern
B |ssungsorientierter Verbraucher- und Endnutzerservice
B Finhaltung und Nachhaltung der DSGVO
B Datenschutzbericht zu Beginn des Jahres

Parameter und Ziele

B Wir stellen fortlaufend den gréBtméglichen Schutz unserer Verbraucher- und
Endnutzerdaten sicher.

B Wir gewdhrleisten eine kontinuierliche Produkisicherheit.

B Wir stehen in einem stetigen Dialog mit unseren Verbrauchern und Endnutzern.

B Zusatzlich werden wir ab 2024 bis zu 25% der variablen Vergitung an unsere
,Gutquote” knipfen. Eine maximierte ,Gutquote” kann sich positiv auf die
Zufriedenheit unserer Verbraucher und Endnutzer auswirken.



Strategien und Manage-
ment in Bezug auf unsere
Verbraucher und Endnutzer

Die Zufriedenheit unserer Verbraucher und
Endnutzer ist fir uns elementar.

Als beliebteste Kichenmarke in Deutschland
legen wir hédchsten Wert auf den gréBtmég-
lichen Schutz der Verbraucher- und Endnut-
zerdaten, die kontinuierliche Gewdhrleistung
der Produktsicherheit und einen regelmdafigen
Austausch mit unseren Verbrauchern und End-
nutzern, um auch in Zukunft unserem Quali-
tétsversprechen treu zu bleiben.

Diese beinhalten die Friherkennung, Bewer-
tung und das Management wesentlicher tat-
sachlicher oder potenzieller

B Auswirkungen

B Risiken sowie

B Chancen.

Mit der Aktualisierung unserer Wesentlich-
keits- analyse im kommenden Berichtsjahr ak-
tualisieren wir den Prozess der Ermittlung, Be-
wertung und des Managements wesentlicher
Auswirkungen, Risiken und Chancen im Zu-
sammenhang mit unseren Verbrauchern und
Endnutzern. Dieser Prozess wird in enger Zu-
sammenarbeit mit unseren Stakeholdern erfol-
gen. Bis dahin verwenden wir die Ergebnisse
der im Jahr 2022 durchgefihrten, doppelten
Wesentlichkeitsanalyse, die sich bereits an
den Vorgaben der CSRD orientiert.

Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Die nachfolgend dargestellten Chancen und
Risiken in Bezug auf unsere Verbraucher und
Endnutzer bilden die Grundlage fir unsere
Nachhaltigkeitsstrategien im Umgang mit die-
sen.

ESRS 2 SBM-3 | Wesentliche Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen und
ihr Zusammenspiel mit Strategie und
Geschdaftsmodell

Alle Verbraucher und Endnutzer, die von dem
Unternehmen wesentlich betroffen sein kénnen,
sind in den Umfang der Offenlegung nach ESRS
2 einbezogen

Ja.

Beschreibung der Arten von Verbrauchern und
Endnutzern, die von wesentlichen Auswirkungen
betroffen sind

Unsere Verbraucher lassen sich in Kunden, also
unsere Handler, und unsere Endkunden, an
welche die Kunden unsere Produkte vertreiben,
differenzieren. Nachfolgend werden all unsere
Arten von Kunden unter die Begriffe Verbraucher
und Endnutzer gefasst.

Verbraucher und/oder Endnutzer von Produkten,
die fir den Menschen schadlich sind und/oder
das Risiko einer chronischen Krankheit erhdhen

Da wir fortlaufend véllige Produkisicherheit ga-
rantieren kdnnen, schétzen wir das potenzielle
Risiko einer Gefahrdung fur all unsere Verbrau-
cher und Endnutzer als sehr gering ein.

Verbraucher und/oder Endnutzer von Dienst-
leistungen, die sich méglicherweise negativ
auf ihr Recht auf Privatsphére, den Schutz ihrer
personenbezogenen Daten, ihr Recht auf freie
MeinungsauBerung und Nichtdiskriminierung
auswirken

Durch eine konsequente und vorausschauende
Umsetzung von DatenschutzmaBnahmen kénnen
wir fortlaufenden Datenschutz fir unsere Ver-
braucher und Endnutzer sicherstellen.

Verbraucher und/oder Endnutzer, die auf genaue
und zugdngliche produkt- oder dienstleistungs-
bezogene Informationen wie Handbicher und
Produktetiketten angewiesen sind, um eine poten-
ziell schadliche Nutzung eines Produkts oder
einer Dienstleistung zu vermeiden

Unseren Verbrauchern und/oder Endnutzern,
die auf eine genauve und zugdngliche produkt-
oder dienstleistungsbezogene Information an-
gewiesen sind, méchten wir die Inbetriebnahme
und anschlieBende Nutzung unserer Produkte
so einfach und sicher wie méglich gestalten.
Neben unserem breiten Spekirum an Service-
angeboten bei unseren Verbrauchern und/oder
Endnutzern vor Ort sind in der Auslieferung der
Produkte Handbicher und Produktetikette mit
Informationen zu der sachgeméBen Bedienung
der Produkte enthalten. Zusatzlich kénnen sich
unsere Verbraucher und/oder Endnutzer bei
Fragen Uber die in S2-4 aufgefihrten Kommuni-
kationskandle an den jeweiligen Handler oder
unseren Endnutzerdienst wenden.

Verbraucher und/oder Endnutzer, die besonders
anféllig for Auswirkungen auf die Gesundheit
oder die Privatsphére oder fir Auswirkungen
von Marketing- und Verkaufsstrategien sind, wie
Kinder oder finanziell schutzbedurftige Personen

Es ist nicht mit einer Gefé&hrdung von Gesundheit,
Privatsphdre oder einer Schadigung von Kindern
oder Schutzbedirftigen durch unser Produkt- und
Dienstleistungsangebot zu rechnen.

Auftreten Auswirkungen (Verbraucher und End-
nutzer)

B Weil wir fortlaufend Produkisicherheit go-
rantieren kénnen, schétzen wir potenzielle
Auswirkungen durch eine Gefahrdung als
sehr gering ein. Es ist von keinen weiteren
wesentlichen negativen Auswirkungen auf
unsere Verbraucher und Endnutzer auszu-
gehen.



B Auch wir mUssen uns vor dem Anstieg von
Cyberkriminalitét schitzen. Dies ist Teil unse-
rer [T-Sicherheitsmafnahmen.

Beschreibung der Aktivitéten, die zu positiven
Auswirkungen fihren, und der Arten von Ver-
brauchern und Endnutzern, die positiv betroffen
sind oder positiv betroffen sein kdnnten

B Durch eine fortlaufende Sicherstellung der
Produktsicherheit sowie unsere Produktin-
novationen fir Nachhaltigkeit kdnnen wir
die Verbraucher- und Endnutzerbindung an
unser Unternehmen stérken. Wir erwarten
von unseren Lieferanten die ausschlieBliche
Verwendung von Materialien, die nach den
europdischen Normen und Vorschriften zu-
l&ssig sind. Die Herkunft und Legalitat der
Materialien sind zu dokumentieren und
standig nachzuweisen. Dies gilt auch for
die Produkte, die Uber deren Zulieferer und
Subunternehmen bezogen und verarbeitet
wurden.

B Wirk&nnen unseren Verbrauchern und End-
nutzern eine hohe Langlebigkeit unserer
Produkte aufgrund hoher Qualitat verspre-
chen. Unsere Produktlanglebigkeit kénnen
wir zusatzlich zu Reparaturangeboten durch
Tausch- oder Serviceangebote ausbauen.

B Diefortlaufende Arbeit an der Weiterentwick-
lung unserer Produkte ist bedeutsam fir den
Erhalt der Zufriedenheit unserer Verbraucher
und Endnutzer.

B Fin stetiger Erhalt des Verbraucher- und End-
nutzervertrauens, z. B. Uber einen kontinuier-
lichen Stakeholder-Dialog, ist uns wichtig.
Unser Erfolg spiegelt sich u. a. in unseren
Auszeichnungen zur beliebtesten Kichen-
marke und zum beliebtesten Anbieter fur
Kichenmébel wider.

Beschreibung der wesentlichen Risiken und
Chancen, die sich aus den Auswirkungen und
Abhé&ngigkeiten von Verbrauchern und End-
nutzern ergeben

Risiken
B Gefdhrdung der Produktsicherheit
B Datenschutzverletzung

Chancen

B Produktsicherheit
B Produkfinnovation

B Produktlanglebigkeit
B Datenschutz

| |

Verbraucher- und Endnutzervertrauen

Offenlegung, welche der wesentlichen Risiken
und Chancen, die sich aus den Auswirkungen
und Abhd&ngigkeiten von Verbrauchern und End-
nutzern ergeben, Auswirkungen auf bestimmte
Gruppen sind

Die beschriebenen Risiken und Chancen kénnen
potenziell alle Gruppen von Verbrauchern und/
oder Endnutzern betreffen.

Uber die Themen Produktsicherheit, -innovation
und -langlebigkeit, Datenschutz sowie Verbrau-
cher- und Endnutzervertrauven hinaus haben wir
keine weiteren Chancen und/oder Risiken identifi-
ziert. Dennoch streben wir fir die Belange unserer
Verbraucher und Endnutzer maximale Transpa-
renz an und erfillen Gber unsere Wesentlichkeit
hinausgehende Offenlegungsanforderungen
des ESRS S4 im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsberichterstattung deshalb freiwillig. Wir
legen also, Uber unsere wesentlichen Risiken
und Chancen hinaus, freiwillig Informationen zu
weiteren Themen offen. Dies betrifft insbesondere
das Themenfeld Menschenrechte.
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Strategien und Management von Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen

Unsere Verbraucher und Endnutzer gehéren zu
unseren wichtigsten Stakeholdern. Die Einhaltung
derfir sie als relevant geltenden menschenrechts-
politischen Verpflichtungen sowie die Sicherstel-
lung und Aufrechterhaltung derer Zufriedenheit
sind elementare Bausteine im Rahmen unserer
unternehmerischen Aktivitét.

Nachfolgend gehen wir auf unser Management
von Auswirkungen, Chancen und Risiken im
Zusammenhang mit unseren Verbrauchern und
Endnutzern ein.

S4-1 | Strategien im Zusammenhang
mit Verbrauchern und
Endnutzern

Richtlinien zum Management wesentlicher Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen in Bezug auf
Verbraucher und Endnutzer

Wir setzen auf die Langlebigkeit, Produktin-
novation, Produktsicherheit und eine niedrige
Reklamationsquote als Kernelemente unserer
Nachhaltigkeitsstrategie und fir die Starkung
unseres Verbraucher- und Endnutzervertrauens.
Wirfihlen uns dazu verpflichtet, die Gesundheit
und das Wohlergehen unserer Verbraucher und
Endnutzer zu schitzen und zu wahren. Dies er-
reichen wir, indem wir neben dem dialogreichen
Austausch mit Verbrauchern und Endnutzemn
auf héchste Qualitétsanspriche, gréfte Pro-
dukisicherheit und Datenschutz setzen. Diese
strategischen Hauptbestandteile sind aus unserer
Sicht die gréBten Hebel in Bezug auf die Ver-
meidung und Abschwdchung von Risiken sowie
die Starkung von Chancen in Verbindung mit
unseren Verbrauchern und Endnutzern.

Strategien zum Umgang mit wesentlichen Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen in Bezug auf
betroffene Gemeinschaften, einschlieBlich be-
stimmter Gruppen oder aller Verbraucher/End-
nutzer

Um die langfristige Zufriedenheit all unserer Ver-

braucher und Endnutzer sicherzustellen, setzen

wir uns for

B héchstmdgliche Produktqualitét,

B die Langlebigkeit all unserer Produkte,

m fortlaufende Innovationen und

®  den Schutz der Verbraucher- und
Endnutzerdaten ein.

Beschreibung geltender menschenrechtspoliti-
scher Verpflichtungen, die fur Verbraucher und/
oder Endnutzer relevant sind

Von unserem Produkt- und Dienstleistungsan-
gebot geht kein Risiko in Bezug auf Menschen-
rechtsverletzungen unserer Verbraucher und
Endnutzer aus. Somit lagen im Berichtszeitraum
keine Menschenrechtsprobleme und Vorfélle im
Zusammenhang mit unseren Verbrauchern und
Endnutzern vor.

Offenlegung des allgemeinen Ansatzes in Bezug
auf die Zusammenarbeit mit Verbrauchern und/
oder Endnutzern

Fur die Befriedigung von Bedirfnissen und An-
forderungen und damit der langfristigen Starkung
unserer Verbraucher- und Endnutzerbeziehungen
sind wir auf die Zusammenarbeit mit ihnen an-
gewiesen. Unser Ansatz besteht dabei aus den
folgenden Aspekten:

B Erhebung der Verbraucher- und Endnutzer-
zufriedenheit: Einholen von Feedback fur
Produkt- und Dienstleistungsverbesserungen
Uber diverse Kommunikationskandle.

B Gewcdhrleistung einer transparenten und
offenen Kommunikation: Informationsaus-
tausch Uber fur Verbraucher und Endnutzer

relevante Inhalte zu Produkten, Dienstleis-
tungen, Geschaftspraktiken, Nachhaltig-
keitsaktivitéten efc.

B Verfugbarkeit eines Verbraucher- und End-
nutzerservices: Bereitstellung eines effekfiven
Endnutzerservice-Systems, das Gber mehrere
Kanale zugdnglich ist, um schnelle und effek-
tive Antworten auf Anfragen und Probleme
der Verbraucher- und Endnutzer zu geben.

B Bereitstellung relevanter Information: Auf-
klarung Uber Produktnutzung, verwendete
Materialien, Arbeitsbedingungen, Corporate
Social Responsibility (CSR-) Engagement
und weitere relevante Informationen aus
Verbraucher und Endnutzersicht.

B Community Engagement: Aufbau einer Com-
munity durch Veranstaltungen, Workshops
etc., in denen Verbraucher und Endnutzer
sich austauschen und lernen kénnen.

B Garantien und Support: Wir sind von unserer
Qualitét tberzeugt und rdumen Endnutzern
eine 5-jahrige Garantie ein. Unseren Kunden
bieten wir einen qualifizierten Montage- und
Installationsservice an, um die Musterkiichen
fachgerecht zu présentieren. Dariber hinaus
stellen wir ein umfangreiches Reparatur- und
Ersatzteilesortiment zur Verfigung.

B Seminare: Wir bieten kontinuierlich Schulun-
gen und Seminare sowohl im B2B als auch
im B2C-Bereich an, um den Verbrauchern
und Endnutzern dabei zu helfen, unsere
Produkte besser zu verstehen, zu nutzen
und zu pflegen.

Stakeholderengagement

Die Meinung unserer Verbraucher und Endnutzer
ist uns im Umgang mit unseren Auswirkungen
wichtig.

Nachfolgend legen wir offen, wie wir im Aus-
tausch mit unseren Verbrauchern und Endnutzern
stehen.




S4-2 | Verfahren zur Einbeziehung
von Verbrauchern und Endnutzern in
Bezug auf Auswirkungen

Offenlegung der Art und Weise, wie die Sicht-
weisen von Verbrauchern und Endnutzern in
Entscheidungen oder Aktivitdten zum Umgang
mit tatscichlichen und potenziellen Auswirkungen
einflieBen

Uber verschiedene, gréBtenteils durch Nolte
Kichen eingerichtete, Kommunikationskandle
stehen wir in einem regelmé&Bigen Austausch
mit unseren Verbrauchern und Endnutzern. So
kédnnen wir deren Anliegen, Bedirfnisse und
Interessen erfassen und entsprechende MaB-
nahmen ergreifen. Wenn vermehrt Sichtweisen,
Probleme, Mangel, Ideen autkommen, werden
diese Anforderungen im ndchsten Sortiment
analysiert und ggf. im Sortiment ergénzt oder
unterjahrig optimiert.

Die Einbeziehung von Verbrauchern und End-
nutzern oder ihren legitimen Vertreter erfolgt
direkt oder mit glaubwirdigen Bevollméchtigten

Wir stehen sowohl mit unseren Verbrauchern als
auch mit unseren Endnutzern in engem Austausch.

Offenlegung des Stadiums, in dem die Einbe-
ziehung erfolgt, der Art der Einbeziehung und
der Haufigkeit der Einbeziehung

Kommunikationskanale Verbraucher

(Kunden/ Héndler)

B Besuche der Verbraucher durch unseren
AuBendienst alle 4 — 6 Wochen

B BeigréBeren Verbrauchern Jahresgespréche
— auch mit der Vertriebsleitung

B Derinternationale Nolte Vertriebsinnendienst
bietet taglich einen |6sungsorientierten Ser-

vice bei Rickfragen, Support-Anfragen o. &.
in der jeweiligen Landessprache an

B lieferzeiteninformationen im wéchentlichen
Rhythmus

B Newsletter mit themenspezifischen Inhalten

Der Werbemittelversand versorgt die Ver-

braucher mit allen benétigten Point of Sale

(POS-) Materialien

B Unsere jghrliche Hausmesse, wie auch andere
nationale und internationale Fachmessen

B |m Hé&ndlerportal erhalten die Verbraucher
alle wichtigen Informationen zu ihren Auf-
trédgen und Lieferungen

®  Die Nolte Akademie schult die Verbraucher
rund um unsere Produkte und unseren Service
— online oder in Prasenz im NOLTE FORUM
oder als Inhouse-Schulung

B |n der Mediendatenbank finden die Ver-

braucher alle wichtigen Bilddateien und

Dokumente fir die Vermarktung des Nolte

Kichen-Sortiments

Kommunikationskandle Endnutzer

B Direkter Kontakt Uber den Verbraucherdienst,
i.d.R. nur bei Rickfragen, Ersatzteillieferun-
gen oder Support-Anfragen; in individuellen
Féllen erfolgen Besuche bei Reklamationen

B Zunehmender Austausch Uber Nachhaltig-
keitsthemen von Unternehmen mit Fokus auf
Klimaneutralitét und Langlebigkeit

B Erhebung zu Endnutzerzufriedenheit und
Analyse des Grades der Zufriedenheit an-
hand eines Zufriedenheitsindikators

B Teilen von Anregungen, Kritik und Wiinschen
Uber das Online-Kontaktformular auf unserer
Website

B Messen

B Social Media

Angabe der Funktion und der héchsten Stelle im
Unternehmen, die die operative Verantwortung
dafir tragt, dass die Einbeziehung stattfindet
und die Ergebnisse in den Ansatz des Unter-
nehmens einflieBen

137 | Verbraucher und Endnutzer

Die héchste operative Verantwortungsebene
liegt bei der Geschaftsleitung.

Offenlegung, wie die Wirksamkeit der Einbe-
ziehung von Verbrauchern und Endnutzern be-
wertet wird

Wir haben in diesem Berichtsjahr die Zufrie-
denheit unserer Verbraucher und Endnutzer im
Rahmen von Umfragen erhoben.

Offenlegung der Schritte, die unternommen
wurden, um Einblicke in die Perspektiven von
Verbrauchern und Endnutzern/ Verbrauchem
und Endnutzern, die besonders anféllig for Aus-
wirkungen sind und (oder) an den Rand gedréngt
werden, zu gewinnen

Wir haben in Bezug auf die Geféhrdung von
Verbrauchern und/oder Endnutzern hinsichtlich
potenzieller Auswirkungen durch unsere Produkte
und Services keine Bedenken, da wir grofen Wert
auf die Sicherheit unserer Produkte legen. Diese
stellen wir durch unsere Sicherheitsprifungen
und unser Qualitétsmanagement sicher.

Gemeinsam mit unseren direkten Handels-
partnern beobachten wir, dass auch fir unsere
Endnutzer Nachhaltigkeit zunehmend an Be-
deutung gewinnt. So scheinen fir sie, neben
dem deutlichen Interesse an Langlebigkeit und
damit der Qualitat der Kichen, auch weitere
Nachhaltigkeitsaspekte wie bspw. der Einsatz
nachhaltiger Materialien oder Reparaturmég-
lichkeiten relevante Kaufkriterien zu sein. Das
zunehmende Nachhaltigkeitsbewusstsein unserer
Verbraucher und Endnutzer unterstitzt uns und
stellt einen weiteren wesentlichen Erfolgsfaktor
auf unserem Weg dar.



Uns ist es wichtig, potenziell negative Auswirkun-
gen so gering wie méglich zu halten.

Unsere nachfolgend beschriebenen proaktiven
MaBnahmen tragen dazu bei.

S4-3 | Verfahren zur Behebung
negativer Auswirkungen und Kandle,
Uber die Verbraucher und Endnutzer
Bedenken duBBern kénnen

Offenlegung des allgemeinen Konzepts und der
Verfahren fir die Bereitstellung von Abhilfemaf-
nahmen oder die Mitwirkung daran, wenn das
Unternehmen festgestellt hat, dass es wesentliche
negative Auswirkungen auf Verbraucher und
Endnutzer hatte

B Da wir fortlaufend véllige Produktsicher-
heit garantieren kénnen, schatzen wir das
potenzielle Risiko einer Gefdhrdung fir all
unsere Verbraucher und Endnutzer als sehr
gering ein.

B Fine Geféhrdung des Datenschutzes ist durch
unsere hohen Datenschutzanspriche und
die fortlaufende Einhaltung der Anspriiche
der DSGVO als sehr gering einzuschétzen.

B Dariber hinaus haben wir keine wesent-
lichen negativen Auswirkungen auf unsere
Verbraucher und Endnutzer identifiziert. Im
Falle der Identifikation wesentlicher negativer
Auswirkungen werden wir ein allgemeines
Konzept fir die Bereitstellung von Abhilfe-
maBnahmen oder die Mitwirkung an Abhilfe-
maPBnahmen fir die Behebung wesentlicher
negativer Auswirkungen erstellen.

Offenlegung der spezifischen Kandle, tber die
Verbraucher und Endnutzer ihre Bedenken oder
Bedurfnisse direkt beim Unternehmen &uBern
kénnen, damit diese bericksichtigt werden

Unsere Verbraucher und Endnutzer kénnen Uber
verschiedene Kandle mit uns in Kontakt tre-
ten, um Bedenken oder Bedirfnisse zu édubern.
Ein direkter Austausch ist sowohl Gber den End-
nutzerdienst als auch Uber das Kontaktformular
méglich. Zudem kénnen die Endnutzer Gber den
jeweiligen Handler mit uns in Kontakt treten und
unser Hinweisgebersystem nutzen.

Offenlegung der Verfahren, mit denen das Unter-
nehmen die Verfigbarkeit von Kandlen unterstitzt
oder férdert

Das Hinweisgebersystem sowie relevante In-
formationen zu den Strukturen und Prozessen
zur AuBerung von Anliegen oder Bedirfnissen
sind ffentlich zuganglich auf unserer Website
zu finden.

Offenlegung der Art und Weise, wie die auf-
geworfenen und behandelten Probleme verfolgt
und Uberwacht werden und wie die Wirksamkeit
der Kandle sichergestellt wird

Der Verfahrensablauf nach Eingang einer Mel-

dung beinhaltet die folgenden Schritte:

1. Entgegennahme der Meldung und Eingangs-
bestatigung,

2. Inhaltliche Prifung und FolgemaBnahmen,

3. Durchfthrung einer Untersuchung,

4. Rickmeldung sowie

5. Dokumentation und L&schung.

Die einzelnen Schritte sind in unserer Compliance-

Richtlinie zum Hinweisgebersystem in § 5 "Ver-

fahrensablauf nach Eingang einer Meldung"

ausformuliert. Die Wirksamkeit des Kanals wird

uber die Geschdaftsleitung und unsere Chief

Compliance Officerin sichergestellt. Sie schaf-

fen die nétigen Voraussetzungen, die einen

vertrauensvollen Rahmen fir das Melden von

Hinweisen und die anschlieBende Verfolgung

und Einleitung von MaBnahmen erméglichen.




Offenlegung der Art und Weise, wie beurteilt
wird, ob Verbraucher und Endnutzer die Struktu-
ren oder Verfahren kennen und ihnen vertrauen,
um ihre Anliegen oder Bedirfnisse vorzubringen
und sich darum zu kimmern

Wir informieren unsere Verbraucher und End-
nutzer Uber unsere Strukturen und Prozesse zur
AuBerung von Anliegen oder Bedurfnissen auf
unserer Website.

Strategien zum Schutz vor VergeltungsmaB-
nahmen fir Personen, die Kandle nutzen, um
Bedenken oder Bedirfnisse zu @ufern, sind
vorhanden

In § 6 Schutz des Hinweisgebenden und der bei
der Aufklarung mitwirkenden Personen unserer
Compliance-Richtlinie zum Hinweisgebersys-
tem sind folgende MaBnahmen zum Schutz vor
VergeltungsmaBnahmen beschrieben:

1. Vertraulichkeit und Verschwiegenheit: Die
Identitéten von Hinweisgebenden und Perso-
nen, die bei der Aufklarung helfen, behandeln
wir streng vertraulich. Nur diejenigen, die mit
der Bearbeitung des Hinweises befasst sind,
haben Zugriff darauf. Kontaktdaten des Hin-
weisgebenden werden unter Einhaltung des
Datenschutzes gespeichert und genutzt, und
der Hinweisgebende wird Ober den Zweck
informiert. Namen werden nur bei Zustimmung
offenbart oder wenn es eine rechtliche Ver-
pflichtung dazu gibt. Bei bewusst falschen
Angaben gibt es keinen Schutz der Identitat,
um Opfer falscher Verddchtigungen zu ver-
meiden. Opfer von Falschmeldungen haben
ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis
der Identitét des Meldenden fir Schadens-
ersatzanspriche.
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2. Schutz vor Sanktionen: Personen, die Hin-
weise in gutem Glauben abgeben oder bei
der Aufklarung helfen, sollen keine negati-
ven Konsequenzen wie Herabstufung oder
Entlassung befirchten, es sei denn, sie sind
in den Vorfall verwickelt. Wenn sie sich be-
nachteiligt, diskriminiert oder beldstigt fihlen,
mussen sie dies der jeweiligen Fihrungskraft
oder Uber die entsprechenden Meldewege
mitteilen. Die Benachteiligung, Diskriminierung
oder Beléstigung von Hinweisgebenden und
mitwirkenden Personen wird nicht geduldet.
Wer Personen wegen ihrer Meldung oder Mit-
wirkung entlésst, herabstuft oder anderweitig
benachteiligt, muss mit arbeitsrechtlichen
Konsequenzen, bis hin zur Kindigung des
Arbeitsverhdltnisses, rechnen.




MafBnahmen zur Verhinderung
potenzieller Risiken und Stérkung von
Chancen

Unsere MaBnahmen fir die Bewdltigung we-
sentlicher Auswirkungen, Risiken und Chancen
in Bezug auf unsere Verbraucher und Endnutzer
sind nachfolgend dargestellt.

S4-4 | Ergreifung von MaBBnahmen in
Bezug auf wesentliche Auswirkungen
auf Verbraucher und Endnutzer und
Ansdtze zum Management wesentli-
cher Risiken und zur Nutzung wesent-
licher Chancen im Zusammenhang mit
Verbrauchern und Endnutzern sowie
die Wirksamkeit dieser MaBnahmen
und Ansatze

Aktionspléne und Ressourcen zur Bewdltigung
der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen in Bezug auf Verbraucher und Endnutzer

Unsere Anspriiche an héchste Produktqualitét und
-sicherheit, die Langlebigkeit unserer Produkte,
eine niedrige Reklamationsquote sowie der
Schutz der Verbraucher- und Endnutzerdaten und
damit verbunden die Starkung des Vertrauens
unserer Verbraucher und Endnutzer stellen Kern-
elemente unserer Strategie dar. Im Anschluss an
die Aktualisierung unserer doppelten Wesent-
lichkeitsanalyse werden wir einen Aktionsplan
fur die Bewadiltigung wesentlicher Auswirkungen,
Risiken und Chancen definieren und umsetzen.

Beschreibung der geplanten oder laufenden
MaBnahmen zur Vermeidung, Milderung oder
Behebung wesentlicher negativer Auswirkungen
auf Verbraucher und Endnutzer

Der potenziellen Auswirkung der Geféhrdung
der Produkt- und /oder Datensicherheit wirken
wir mit folgenden MaBnahmen entgegen:

B Qualitatsprifung: Wir fGhren interne wie auch
externe Qualitatssicherungen und Prifungen
durch, um unseren Verbrauchern und End-
nutzern véllige Produkisicherheit garantieren
zu kénnen. Wir verfigen Ober ein GS-Siegel
fur geprifte Sicherheit unserer Produkte. Um
unseren Verbrauchern und Endnutzern héchs-
te Produktsicherheit zu bieten, durchlaufen
unsere Kiichen eine interne Qualitétssiche-
rung sowie eine zusdtzliche Prifung durch
einen unabhé&ngigen Sachverstandigen.
Hierfur wird alle finf Jahre eine Untersuchung
bestimmter Programmreihen und Produkte
nach den Standards des deutschen Produkt-
sicherheitsgesetzes vom TUV Rheinland auf
Qualitat und Sicherheit durchgefihrt.

B Schutz von Daten: Unseren Verbrauchern
und Endnutzern méchten wir stets den gréft-
moglichen Schutz ihrer Daten gewdhren.
Wir haben héchste Datenschutzanspriche
und halten uns an absolute IT- und Daten-
sicherheit sowie Customer-Privacy durch die
Einhaltung und Nachhaltung der DSGVO.
Wie unsere Mitarbeitendendaten werden
auch die Verbraucher- und Endnutzerdaten,
unter der Wahrung gesetzlicher Autbewah-
rungsfristen, gel&scht oder vernichtet. Unsere
Mitarbeitenden sind dazu angehalten, per-
sonenbezogene Daten nur unter Beachtung
des Grundsatzes der Datensparsamkeit und
der Zweckbindung und auf Basis einer Rechts-
grundlage zu verarbeiten. Zudem wird zu
Beginn des Jahres ein Datenschutzbericht an
die Geschaftsleitung abgegeben. Uber rele-
vante Datenschutzthemen wird unterjghrig
und anlassbezogen mit der Geschéftsleitung
kommuniziert.

Beschreibung der Art und Weise, wie die Wirk-
samkeit von Mafnahmen oder Initiativen zur
Erzielung von Ergebnissen fir Verbraucher und
Endnutzer verfolgt und bewertet wird

Wir sind stolz darauf, dass wir im Berichtsjahr
2023 bereits zum vierten Mal in Folge als be-
liebteste Kichenmarke Deutschlands vom Deut-
schen Institut fur Service-Qualitét ausgezeichnet
wurden. Dies bestatigt uns in der Wirksamkeit
unserer MaBnahmen.

In der aktuellen Umfrage von NTV haben wir
das Qualitatsurteil ,sehr gut” erhalten, was for
hachste Endnutzerzufriedenheit im Vergleich
zu 13 weiteren Kichenherstellern steht. Dabei
erhielt Nolte Kichen die besten Ergebnisse fur
Produktqualitét, Design, Preis-Leistungs-Verhélinis,
Sortiment und Markenimage.

Zusétzlich sind wir Deutschlands beliebtester
Anbieter for Kichenmébel und erhielten den
Life & Living Award des Deutschen Instituts fur
Service-Qualitét. Der Auszeichnung liegt eine
Online-Befragung von Endverbrauchern zu-
grunde, die ein Stimmungsbild zu Aspekten wie
Kundenzufriedenheit, Weiterempfehlungsrate
und Wiederwahl erhebt.

Beschreibung, welche Mafnahmen geplant oder
im Gange sind, um wesentliche Risiken, die sich
aus Auswirkungen und Abhéngigkeiten fir Ver-
braucher und Endnutzer ergeben, zu mindern,
und wie die Wirksamkeit verfolgt wird

Wir leisten folgende Mafinahmen fir die Minde-

rung von Risiken in Bezug auf Produktsicherheit

und Datenschutz:

B Interne Qualitétssicherungen und Prifungen

B Sicherstellung der Verfugbarkeit und Zu-
ganglichkeit produkt- oder dienstleistungs-
bezogener Informationen wie Handbicher
oder Produktetiketten

B Dialogreicher Austausch mit Verbrauchern
und Endnutzern

B |8sungsorientierter Verbraucher- und End-
nutzerservice

®  Unterjahrige Kommunikation mit der Ge-
schaftsleitung zu Datenschutzthemen

B FEinhaltung und Nachhaltung der DSGVO

B Datenschutzbericht zu Beginn des Jahres




Beschreibung, welche Mafnahmen geplant oder
im Gange sind, um wesentliche Chancen in Bezug
auf Verbraucher und Endnutzer zu verfolgen

Wir leisten folgende MaBnahmen fir die Ver-

folgung unserer wesentlichen Chancen in Bezug

auf die Sicherheit, Innovation und Langlebigkeit
unserer Produkte und die Sicherung des Ver-
braucher- und Endnutzervertrauens:

B Sinnvolle Materialauswahl: Effiziente Res-
sourcennutzung mit qualitativ hochwertigen
und langlebigen Materialien und Produkten.

B Produktdesign und Entwicklung: Unser Design
bericksichtigt Sicherheit und Ergonomie.
Gleichzeitig wird Stabilitat gewdahrleistet
und die Benutzerfreundlichkeit maximiert,
um Unfélle zu vermeiden.

B Reparatur statt Erneuerung: Uns zeichnen
eine groBe Ersatzteileverfigbarkeit sowie die
Reparaturféhigkeit unserer Kiichensysteme
aus. Wir verfigen Uber eine Vielzahl von
Reklamations- und Serviceangeboten, die
wir stets erweitern und ausbauen.

B Niedrige Reklamationsquote: Wir reduzieren
unsere Reklamationsquote kontinuierlich auf
ein Minimum. Dies erreichen wir in erster
Linie durch unsere hohe Produktqualitat,
welche die Langlebigkeit unserer Produkte
gewdhrleistet.

B Servicedienstleistungen: Hinzu kommen ein
|6sungsorientierter und erstklassiger Service
fur unsere Verbraucher und Endnutzer.

B Quadlitatssicherung und -kontrolle und Ein-
haltung von Standards und Vorschriften:
Durch aktive Uberwachung und Feedback,
Sicherheitsprifungen, unser Qualitétsma-
nagement sowie externe Audits und Zerti-
fizierungen (TUV, ISO etc.) stellen wir die
Sicherheit unserer Produkte fortlaufen sicher.

®  Kommunikation relevanter Informationen:
Wir setzen auf Verfigbarkeit produkt- oder
dienstleistungsbezogener Informationen,
wie Handbiicher oder Produktetiketten, die
einer méglichen schadlichen Nutzung eines
Produktes vorbeugen.

B Marketing: Wir setzen auf verantwortungsvol-
les Marketing und angemessene Werbung.
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Parameter und Ziele

Wir méchten unsere Verbraucher- und Endnut-
zerbeziehungen weiter stérken, negative Aus-
wirkungen bestenfalls vermeiden und Chancen
optimal nutzen.

Hierfir haben wir die nachfolgenden, ergebnis-
orientierten Ziele definiert, um unsere Fortschritte
zu messen und voranzutreiben.

S4-5 | Ziele im Zusammenhang mit
der Bewaltigung wesentlicher nega-
tiver Auswirkungen, der Férderung
positiver Auswirkungen und dem
Umgang mit wesentlichen Risiken und
Chancen

Zielvorgaben fir das Management wesent-
licher Auswirkungen, Risiken und Chancen in
Bezug auf Verbraucher und Endnutzer

B Wir stellen fortlaufend den gréBtméglichen
Schutz unserer Verbraucher- und Endnutzer-
daten sicher.

B Wir gewdhrleisten eine kontinuierliche Pro-
duktsicherheit.

B Wir stehen in einem stetigen Dialog mit
unseren Verbrauchern und Endnutzern.

Zusatzlich werden wir ab 2024 25 % der variab-
len Vergitung an unsere ,Gutquote” knipfen.
Né&heres dazu siehe Kapitel 01 Allgemeine An-
gaben — Governance. Eine reduzierte Reklama-
tionsrate kann sich positiv auf die Zufriedenheit
unserer Verbraucher und Endnutzer auswirken.

Verbraucher und Endnutzer






Geschattsgebaren

Unsere Verwaltungs-, Management-
und Aufsichtsorgane

Strategien und Management in Bezug
auf unsere Unternehmenspolitik und

-kultur

Parameter und Ziele




Geschattsgebaren

Kapitelhighlights

Unsere Verwaltungs-, Management- und Aufsichtsorgane

3 Aufsichtsratsmitglieder, 4 Beiratsmitglieder, 3 Mitglieder in der Geschéftsleitung
Regelmé&Bige Meetings und Abstimmungen unter den Organen

Strategien, Management und MaBnahmen in Bezug auf unser Geschdéftsgebaren

Parameter und Ziele

Parameter und Ziele

im Zusammenhang mit
Korruption, Bestechung
und Lobbyarbeit

Parameter im Zusam-
menhang mit Zahlungs-
praktiken

Einhaltung aller relevanten Rechts- und Gesetzesgrundlagen
Lieferantenmanagement

Enge Partnerschaft mit 95% unserer Top-Lieferanten seit mindestens zehn Jahren
Zertifizierte Holz- und Forstprodukte

Beschwerdemanagement gemdh LkSG ab 2024

Compliance-Grundsdtze

Compliance-Managementsystem und weitere Managementsysteme
Hinweisgebersystem

Einhaltung der DSGVO

Risikoanalysen

Wir haben null Toleranz fir Korruption oder Bestechung in all den Regionen und
Bereichen in denen wir tétig sind.

Keine Félle von Korruption und Bestechung.

Keine Lobbyarbeit und keine Unferstiitzung politischer Parteien.

Wir knipfen ab 2024 25% der variablen Vergitung unserer N1-Level Fihrungskréfte
und 10% unserer variablen Vergitung unserer N2-Level Fihrungskréfte an unsere
,Gutquote”.

Wir halten uns an unsere Standardzahlungsfristen in Bezug auf Zahlungsflisse mit
unseren Lieferanten.



Wir verstehen ein verantwortungsvolles und
rechtméaBiges Handeln in allen Unternehmens-
bereichen als eine Grundvoraussetzung fir un-
seren unternehmerischen Erfolg, weshalb fir uns
die Wahrung einer guten Governance-Struktur
elementar ist.

Unsere Verwaltungs-,
Management- und
Aufsichtsorgane

All unsere Unternehmensbereiche leisten einen
fachspezifischen Beitrag zu unserer unterneh-
merischen, nachhaltigen Entwicklung. Die gute
Reputation von Nolte Kiichen basiert auf unserem
unermidlichen Einsatz fir verantwortungsvolles
und rechtskonformes Handeln.

Unsere Verwaltungs-, Management- und Auf-
sichtsorgane leisten dabei Folgendes.

GOV-1 | Die Rolle der Verwaltungs-,

Leitungs- und Aufsichtsorgane

Offenlegung der Rolle der Verwaltungs-, Ma-
nagement- und Aufsichtsorgane in Bezug auf
das Geschéftsgebaren

Unsere Chief Compliance Officerin und be-
triebliche Datenschutzbeauftragte tauscht sich
in regelméaBigen Jour-Fixe-Terminen zu Themen
des Geschdéftsgebarens mit der Geschéaftsleitung
aus. Zusatzlich stellt sie bei den mehrfach im Jahr
stattfindenden Onboarding-Veranstaltungen fir
neue Mitarbeitende die Compliance-Themen
vor und ist verantwortlich, auf die Compliance-
Richtlinien aufmerksam zu machen und stets
die aktuellsten Compliance-Richtlinien mit der
Belegschaft transparent zu teilen.

Offenlegung des Fachwissens der Verwaltungs-,
Geschaftsfihrungs- und Aufsichtsorgane in Fra-
gen des Geschéftsgebarens

Unser Beirat, der aus finf qualifizierten Mitglie-
dern besteht und eine Frauenquote von 20%
aufweist, ist bei Nolte Kiichen und Express Kiichen
personenidentisch. Dadurch kann sichergestellt
werden, dass in den Beiratssitzungen sdmtliche
Themen beider Kichenhersteller umfassend be-
handelt und diskutiert werden. Der Austausch
zwischen den Fihrungskréften Uber Aufgaben,
Zustandigkeiten und das Management zur Be-
waltigung unserer wesentlichen Auswirkungen,
Risiken und Chancen im Bereich Governance
erfolgt in einem wohlstrukturierten und klar de-
finierten Rahmen:

B Geschéaftsfuhrungsmeetings (1 pro Woche)
B Meetings zwischen Geschéftsfihrung und
allen Fohrungskraften (4 pro Jahr)

B Abstimmungen in Lenkungs- und Steuerkreisen
zu strategischen Projekten (4 -5 pro Jahr)

B Beiratssitzungen (4 -5 pro Jahr)

B Betriebsversammlungen (2 pro Jahr)

B Betriebsratssitzungen (2 pro Monat)

B Wirtschaftsausschussmeetings (4 pro Jahr)

B Austausch zwischen Geschéftsfihrung und

Betriebsrat (2 pro Monat)

Zusétzlich finden regelmé@Big Abstimmungen
in unseren Sortimentsrunden zur Sortimentsent-
wicklung statt.
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Strategien und Management in Bezug
auf unsere Unternehmenspolitik und
-kultur

Grundlage fir die Sicherung unseres verantwortungs-
vollen und rechtméBigen Handelns ist die Einhaltung
aller for uns relevanter Rechts- und Gesetzesgrundlagen
durch gutes Compliance-Management, die Sicherung des
Datenschutzes sowie die Schaffung einer Unternehmens-
kultur, die sicherstellt, dass unsere Nachhaltigkeitsziele
umgesetzt werden.

Wir streben auch in Bezug auf unser Geschaftsgebaren
und unsere Unternehmenskultur maximale Transparenz an
und erfullen Gber unsere Wesentlichkeit hinausgehende
Offenlegungsanforderungen des ESRS G1 im Rahmen
unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung deshalb freiwil-
lig. Dies betrifft insbesondere das Themenfeld Korruption
und Bestechung.

Unsere nachfolgend offengelegten Strategien und Mao-
nagementsysteme bilden eine Grundlage im Umgang
mit wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen
im Zusammenhang mit unserem Geschéftsgebaren in
allen Bereichen unserer Wertschépfungskette.




G1-1 | Strategien in Bezug auf
Unternehmenspolitik und
Unternehmenskultur

Vorhandene Strategien zum Management der
wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chan-
cen im Zusammenhang mit dem Geschdafts-
gebaren

Unsere Managementsysteme und internen
Instrumente fur die Steuerung unserer nicht-
finanziellen Themen sind die Folgenden:

B  Compliance-Managementsystem: Regel-
mdaBige Analyse und Bewertung von Com-
pliance-Risiken unter Koordination der Chief
Compliance Officerin. Erforderliche MafB-
nahmen zur Risikoverringerung flieBen in
Form von Regelungen und Prozessen ein.

B Llieferantenmanagement: [T-gestitzte Liefer-
antenbewertungen (u. a. nach Zuverl&ssig-
keit und Qualitét).

B Hinweisgebersystem: Analyse von ano-
nymisierten Hinweisen zu Korruption und
Bestechung

B Beschwerdemanagement: Analyse von Be-
schwerden, die unter das LkSG fallen

Beschreibung der Art und Weise, wie das Unter-
nehmen seine Unternehmenskultur aufbaut,
entwickelt, férdert und bewertet

Um eine gute Governance sicherzustellen, grin-
den unser verantwortungsvolles Geschaftsverhal-
ten sowie der Aufbau, die Entwicklung, Férderung
und Erweiterung unserer Unternehmenskultur auf
einem effektiven Compliance-Managementsystem.

B Dafir ist es essenziell, dass unsere Orga-
nisation gleichermafen fir bestehende
als auch neu auftretende Anforderungen
sensibilisiert wird und diese in der gesamten
Organisation umgesetzt werden.

B Unsere im Unternehmen verankerten Com-

pliance-Grundsétze der Nolte Gruppe
dienen der gesamten Belegschaft sowohl
als Unterstitzung zur Vermeidung von
Rechtsrisiken und -verstéfBen wie auch als
Richtlinie, um Verantwortung zu Gberneh-
men und Compliance zu leben. All unsere
Mitarbeitenden werden die Kontaktdaten
unserer Datenschutzbeauftragten und
unserer Compliance Chief Officerin sowie
die Compliance-Themenschwerpunkte zu
Beschdftigungsbeginn mitgeteilt. Alle Mit-
arbeitenden erhalten Updates zum Daten-
schutz und sonstigen Compliance-Themen.
B Wirhaben in den vergangenen Jahren stark
die Weiterentwicklung unseres Complian-
ce-Managementsystems und die Arbeit
am Thema Cyber Security vorangetrieben.
B Von der Produktion von Kichenmébeln in
unseren Werken Gber den Einkauf und das
Lieferantenmanagement bis hin zum Perso-
nalmanagement setzen wir auf international
und national anerkannte Managementsyste-
me, externe Zertifizierungen, tarifvertragliche
Bestimmungen, interne Richtlinien und ein
kontinuierliches Risikomanagement.

Beschreibung der Mechanismen zur Erkennung,
Meldung und Untersuchung von Bedenken tber
rechtswidriges oder gegen den Verhaltenskodex
oder dhnliche interne Regeln verstoBendes
Verhalten

Wir verfigen tber Verfahren zur Verhinderung
und Aufdeckung von Delikten sowie den Um-
gang mit Korruption und Bestechung. Neben
der Durchfihrung regelméBiger Risikoanalysen
entlang unserer Wertschépfungskette haben wir
zusatzlich Ende 2021 ein Hinweisgebersystem
auf unserer Website implementiert und bewor-
ben. Gemeldete Félle verfolgen wir systematisch.
Bei VerstéBen gegen Compliance-Grundsatze
haben Beschaftigte mit arbeitsrechtlichen Kon-
sequenzen oder strafrechtlichen Sanktionen
zu rechnen.
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Offenlegung von SchutzmaBnahmen fir die
Meldung von UnregelméBigkeiten einschlieBlich
des Schutzes von Informanten (Whistleblowing)

Um Hinweisgebende zu schitzen, besteht die
Maéglichkeit, Hinweise anonym zu melden. Wir
pflegen einen vertraulichen Umgang bei der
Prifung gemeldeter Félle.

Das Unternehmen hat sich verpflichtet, Vorfélle
im Zusammenhang mit Geschéaftsgebaren un-
verziglich, unabhéngig und objektiv zu unter-
suchen.

Wir haben uns verpflichtet, Vorfélle im Zusam-
menhang mit unserem Geschéftsgebaren un-
verziglich, unabhangig und objektiv zu prifen.




Informationen ber die Grundséatze fir die Schulung innerhalb
der Organisation zum Thema Geschaftsgebaren

Fur die Sicherung eines gesetzes- und richtlinienkonformen
Verhaltens im gesamten Unternehmen sowie in der Lieferkette
informieren und schulen wir die Mitarbeitenden regelméaBig tber
jeweilige relevante Compliance-Themen. Derzeit befassen wir
uns damit, unser Spektrum an Schulungen sowohl fir Fihrungs-
krafte als auch fur alle anderen Mitarbeitenden entsprechend
der Relevanz fir das jeweilige Aufgabengebiet zu erweitern.
Unsere interne Datenschutzbeauftragte halt konsequent unsere
Einhaltung der Regelungen der DSGVO nach und sensibilisiert
die Beschaftigten gemeinsam mit dem Verantwortlichen for [T-Si-
cherheit for relevante Datenschutzthemen und Sicherheitsrisiken.
Dies gilt selbstverstéindlich auch fir Auszubildende, die zu Beginn
des Ausbildungsverhdltnisses mit den Themen Datenschutz und
[T-Sicherheit in unserem Unternehmen vertraut gemacht werden.
Uber kritische, die T-Sicherheit betreffende, Situationen wird
zusdtzlich Uber unseren Newskanal ,Infomanager” informiert.
Alle Mitarbeitenden kénnen Uber das Intranet auf séamtliche
Richtlinien zugreifen und zusétzlich die Nolte Kichen Messenger
App nutzen. Die App erméglicht den Mitarbeitenden, die nicht
Uber einen eigenen PC verfigen, die Infomanager- Inhalte per
Smartphone anzuschauen und alle Neuigkeiten im Blick zu haben.

Offenlegung der Funktionen, die in Bezug auf Korruption und
Bestechung am meisten geféhrdet sind

Aufgrund unseres Standortes, unserer engen Lieferantenbeziehun-
gen und ambitionierten Risikoanalysen entlang unserer Wertschép-
fungskette ist das Risiko fur Vorfélle in Bezug auf Korruption und Be-
stechung grundsétzlich als sehr gering einzuschétzen. Am ehesten
geféhrdet kénnten die Bereiche des Einkaufs/ der Beschaffung
sowie des Vertriebs sein.




Fir den Erhalt der Liquiditat und Geschéftskon-
tinuitdt unserer Lieferanten méchten wir einen
rechtzeitigen Zahlungseingang garantieren.

Die Vermeidung von Zahlungsverzigen stellen
wir mit unserer nachfolgend beschriebenen
strukturierten Vorgehensweise sicher. Dariber
hinaus gehen wir ndher auf das Management
unserer Lieferantenbeziehungen ein.

G1-2 | Management der Beziehun-
gen zu Lieferanten

Beschreibung der Politik zur Vermeidung von
Zahlungsverzug, insbesondere bei KMU

Um Zahlungsverzégerungen, insbesondere bei
kleinen und mittelgroBen Unternehmen (KMU), bei
der Begleichung von Rechnungen zu vermeiden,
haben wir effiziente MaBnahmen implementiert.
Hierbei werden bspw. sémtliche vereinbarte
Zahlungsfristen jedes einzelnen Lieferanten in
unserem SAP-System hinterlegt und den ent-
sprechenden Rechnungen zugeordnet. Um einen
reibungslosen Ablauf zu gewdhrleisten, fohren
wir regulér zwei Zahllaufe pro Monat durch.
Dies erméglicht uns, die Zahlungen pinktlich
und zuverlé@ssig zu tatigen. Dariber hinaus ha-
ben wir zusatzliche Flexibilitat eingefihrt, um
besondere Fdlle angemessen zu behandeln.
So besteht die Maglichkeit jeden Mittwoch
kurzfristig Rechnungen zu begleichen, falls es
die Situation erfordert.

Beschreibung der Ansdtze in Bezug auf die
Beziehungen zu den Zulieferern unter Beriick-
sichtigung der Risiken im Zusammenhang mit
der Lieferkette und der Auswirkungen auf Nach-
haltigkeitsfragen

Wir sind besonders stolz darauf, mit 5%
unserer Top-lieferanten seit mindestens zehn
Jahren eine enge Geschaftsbeziehung mit nur
wenigen Wechseln fohren zu dirfen. Wir setzen
aus Uberzeugung strategisch auf eine partner-
schaftliche, langfristige und vertrauensbasierte
Zusammenarbeit entlang unserer Wertschép-
fungskette.

Unsere Holz- und Forstproduktkette (Chain of
Custody) wurde von der SGS zertifiziert. Damit
kénnen wir nachweisen, dass die von uns ver-
wendeten Holz- und Forstprodukte aus nachhaltig
bewirtschafteten Waldern stammen.

Bei unserer Risikobewertung auf Landerebene
orientieren wir uns an anerkannten Indizes wie
dem World Justice Project, dem Environmental
Performance Index und dem Global Salary Index.

Fur Nolte und Express Kiichen gibt es insgesamt
etwa 7 Lieferanten durch Lé&nderrisiken, die mit
hoher Prioritét bearbeitet werden. AuBerdem
werden insgesamt etwa 100 Lieferanten durch
Warengruppenrisiken fir Nolte Kiichen mit hoher
Prioritat bearbeitet. Bei beiden Lieferantengrup-
pen wurde die interne Bewertungsgrenze sehr
hoch angesetzt. Ein erhebliches Risiko besteht
bei diesen Lieferanten nicht.
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Offenlegung, wie soziale und 8kologische Kri-
terien bei der Auswahl von Vertragspartnern
auf der Lieferantenseite bericksichtigt werden

Die Einhaltung der und die Orientierung an
den Vorgaben des LkSG unterstitzt uns bei der
gezielten Auswahl und Entwicklung unseres
Lieferantenportfolios hinsichtlich sozialer und
dkologischer Kriterien. Bei gleicher Qualitét und
gleichen Kosten entscheiden wir uns immer for
den nachhaltigeren Lieferanten. Zudem stehen
wir mit einigen Lieferanten in regelmé&Bigem
Austausch in Bezug auf Nachhaltigkeitsange-
legenheiten, um Symbiosen zu schaffen und
voneinander zu lernen.




Wir leisten proaktiv MaBnahmen zur Verhin-
derung und Aufdeckung von Korruption und
Bestechung, die im Folgenden dargestellt sind.

G1-3 | Verhinderung und
Aufdeckung von Korruption
und Bestechung

Informationen iber die bestehenden Verfahren
zur Verhinderung, Aufdeckung und Behandlung
von Korruptions- oder Bestechungsvorwirfen
oder -vorféllen

Wir fihren regelmaBige Audits und Risikoana-
lysen durch, in denen wir unsere Lieferanten
hinsichtlich Zul&@ssigkeit und Qualitét gelieferter
Rohstoffe und Produkte (Fehlteile, Lieferverzug,
Vertragswesen, Fehlermeldungen, Rickliefer-
quote, datentechnische Anbindung, Bonitat/
Risiko sowie Endnutzerreklamationen) bewerten.
Zusatzlich legen wir betriebliche Zustandigkeiten
fest und bieten Kandle zur AuBerung von Be-
schwerden und Hinweisen an.

Die Ermittler oder der Untersuchungsausschuss
sind von der Managementkette getrennt, die an
der Prévention und Aufdeckung von Korruption
oder Bestechung beteiligt ist

Unsere Compliance Officerin ist von der Ma-
nagementkette getrennt, die an der Prévention
und Aufdeckung von Korruption oder Bestechung
beteiligt ist.

Informationen Uber das Verfahren zur Meldung
der Ergebnisse an Verwaltungs-, Management-
und Aufsichtsorgane

Zwar verfigen wir derzeit noch tber kein spezi-
fisches Verfahren fir die Berichterstattung von
Ergebnissen an die Verwaltungs-, Management-
und Aufsichtsorgane, jedoch erfolgte zuletzt
for den Zeitraum Januar 2023 bis Dezember
2023 eine Berichterstattung durch unsere Chief
Compliance Officerin fir die Beiratssitzung. Der
Bericht enthielt Informationen zu der Durch-
fohrung und dem Ergebnis einer Analyse zu
Compliance-Risiken, der Verabschiedung von
Compliance-Richtlinien, SchulungsmaBnahmen,
unserem Hinweisgebersystem sowie zur Tax
Compliance.

Informationen dariber, wie die Mafnahmen
denjenigen mitgeteilt werden, fir die sie relevant
sind (Prévention und Aufdeckung von Korruption
oder Bestechung)

Wir informieren unsere Stakeholder Uber
verschiedene Kandle Uber das Vorhandensein
unseres Hinweisgebersystems. Detailliertere
Offenlegungen hierzu sind in den Kapiteln 04
Eigene Belegschaft, 05 Arbeitskréfte in der Wert-
schépfungskette und 06 Verbraucher und End-
nutzer enthalten.




Parameter und Ziele

Wir méchten unser verantwortungsvolles Wirtschaften und
damit unsere Governance-Strukturen und unsere Unterneh-
menskultur weiter stérken, negative Auswirkungen bestenfalls
vermeiden und Chancen optimal nutzen.

Parameter und Ziele im Zusammenhang mit Korruption, Be-
stechung und Lobbyarbeit

Wir haben null Toleranz fir Korruption oder Bestechung in all
den Regionen und Bereichen, in denen wir tétig sind.

Da wir wesentliche Risiken von Korruption und Bestechung
durch unsere Geschaftstétigkeit ausschlieBen kénnen und im
Berichtszeitraum keine Félle von Korruption oder Bestechung
vorlagen, haben wir auf die Definition weitergehender Ziele
und Parameter in diesem Zusammenhang verzichtet.
AuBerdem betreiben wir keine Lobbyarbeit und unterstitzen
keine politischen Parteien und Organisationen, weshalb wir
auch hier keine Ziele und Parameter offenlegen.

Wir sind Mitglied bei dem Verband der Deutschen Kichen-
mébelindustrie (VADK) sowie dem Verband der Holz- und
Mébelindustrie (VHK). Aufgrund der beiden Standorte sind wir
in zwei Branchenverbénden aktiv, in denen in Arbeitsgruppen
Themen wie der Ubergang zu einer Kreislautwirtschaft bearbeitet
werden. Zudem engagieren wir uns in regionalen Vereinen wie
dem Meller Netzwerk oder der Initiative Wirtschaftsstandort
Kreis Herford (IWKH). AuBerdem sind wir in der Arbeitsgemein-
schaft die moderne Kiiche e.V. (AMK) und der A30 Kiichenmeile
e.V. (KM) aktiv. Beide Vereine sind fur die Kichenbranche von
grofer Bedeutung.

Parameter im Zusammenhang mit Zahlungspraktiken

Wie bereits in Kapitel 01 Allgemeine Angaben — Governance
beschrieben, knipfen wir ab 2024 25% der variablen Vergiitung
unserer N1-Level Fihrungskréfte und 10% unserer variablen Ver-
gitung unserer N2-Level Fihrungskréfte an unsere ,Gutquote”.
AuBerdem halten wir uns, wie im Folgenden dargelegt, an
unsere Standardzahlungsfristen in Bezug auf Zahlungsflisse
mit unseren Lieferanten.
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G1-6 | Zahlungspraktiken

Durchschnittliche Anzahl von Tagen bis zur Be-
zahlung der Rechnung ab dem Zeitpunkt, an
dem die Berechnung der vertraglichen oder
gesetzlichen Zahlungsfrist beginnt

Durchschnittlich benétigen wir fir die Beglei-
chung unserer Rechnungen 29 Tage ab der
vertraglich/ gesetzlich geltenden Zahlungsfrist,
da wir tberwiegend mit Warenlieferanten mit
langeren Zahlungsfristen arbeiten.

Beschreibung der Standardzahlungsfristen der
Unternehmen in Tagen nach Hauptkategorie
der Lieferanten

Unsere Hauptlieferantenkategorien differenzie-
ren wir in Waren mit einer durchschnittlichen
Zahlungsfrist von mindestens einem Monat und
Dienstleistungen mit einer durchschnittlichen
Zahlungsfrist von 14 Tagen.

Anzahl der ausstehenden Gerichtsverfahren
wegen Zahlungsverzuges

Im Berichtsjahr gab es keine Gerichtsverfahren
aufgrund von Zahlungsverzug.

Offenlegung von Kontextinformationen zur Zah-
lungsmoral

Der Wert ergibt sich aus dem Durchschnitt der,
durch unser SAP-System erfassten, getdtigten

Zahlungen und deren Begleichungsdauer im
Jahr 2023.







03

Gemeinwohl-
Engagement




Gemeinwohl-Engagement

Unser vielfaltiges gesellschaftliches Engagement ist Tradition
bei Nolte Kichen und wird seit jeher groBgeschrieben. Unse-
re Férderung reicht von dem Engagement fir unsere Mitarbei-
tenden, fur die Region und die Bildung Uber den Schutz in
Not geratener Kinder bis hin zu der Unterstitzung von Men-
schen in Krisenfallen. Wir unterstitzen in Form von Geld -
wie auch Sachspenden sowohl in direkter als auch indirekter
Form'. Nachfolgend stellen wir unsere Uber das Kerngeschéft
hinausgehenden Aktivitaten im Gemeinwesen vor.

Unsere iberregionalen Spendenprojekte

Uns liegt es sehr am Herzen, in Not geratene Menschen zu
unterstitzen. Krisensituationen und daraus resultierende ein-
schneidende Veré&nderungen der Lebensbedingungen sind
meist unvorhersehbar und bedirfen daher umso mehr Auf-
merksamkeit und Hilfestellung. Unser Credo lautet: Unter-
stUtzt wird dort, wo es Unterstitzung bedarf.

Gemeinsam kdénnen wir
stets mehr erreichen.

1] Unseren Lieferanten und Geschaftspartnern gegeniber kommunizieren wir bewusst, dass
wir auf Weihnachtsgeschenke verzichten und weisen auf die Méglichkeiten einer Spende
beispielsweise an das Kinderhospiz Léwenherz hin.



Schutz von Kindern

Wir engagieren uns im Rahmen der Aktions-
gruppe ,Kinder in Not” e.V., die sich fir be-
nachteiligte und in Not geratene Kinder in In-
dien, Brasilien und auf den Philippinen einsetzt.

KARIN

nolte

STIFTUNG

Die unternehmensnahe Karin Nolte Stiftung
fordert bereits seit Jahren Kinder in der Regi-
on. Nolte Kichen férdert die Arbeit der Karin
Nolte Stiftung durch regelméBige Spenden.
Auch unsere Mitarbeitenden engagieren sich
vielfaltig. So werden beispielsweise regel-
maBig wdéhrend After-Work-Veranstaltungen
und in Pausen Getranke fir alle Mitarbeiten-
den auf Spendenbasis bereitgestellt. Dadurch
werden hohe Spendensummen generiert, die
an diverse Vereine — meist an das Kinderhos-
piz Léwenherz — Ubergeben werden.

In Deutschland kommt alle 20 Minuten ein
Kind im StraBenverkehr zu Schaden. Fast im-
mer, weil es zu spdt oder gar nicht gesehen
wird. Wir von Nolte Kiichen méchten dieser
traurigen Tatsache entgegenwirken. Deshalb
haben wir uns entschieden, 2022 die ortsan-
séssigen Kindergdrten und die Kinder unserer
Mitarbeitenden mit Warnwesten auszustat-

ten, um so sichere Wege zu gewdhrleisten.

Unsere leuchtend gelben Warnwesten sorgen
dafir, dass die Kinder im Strafdenverkehr bes-
ser gesehen werden und sicher an das Ziel
gelangen - und das Tag fir Tag. Auch sollen
die Kinder durch die Westen ein Stick weit fir
die Sicherheit im StraBenverkehr sensibilisiert
werden.

Unser regionales Engagement

Wir pflegen im gesamten Unternehmen und dariber hinaus ein sozialverantwortliches Wer-
teverstéindnis. Als bedeutsamer Arbeitgeber im Kreis Herford fihlen wir uns dem regiona-
len Engagement verpflichtet. Im Jahr 2023 haben wir eine Baumpflanzaktion im Teutoburger
Wald bei Tecklenburg durchgefihrt, bei der Nolte Mitarbeitende unterstitzt haben. Es wur-
den ca. 1.400 Jungpflanzen (Douglasie, europdische Larche, Fichte, Amerikanische Roteiche)
gepflanzt. Um auch vor Ort einen Beitrag zum Schutz von Biodiversitét und Artenvielfalt zu
leisten, haben wir auf unserem Gelénde Bienenstécke aufgestellt, um die sich einer unserer
Produktionsmitarbeiter kimmert, der in seiner Freizeit Hobby-Imker ist. Auch den Kontakt zu
Stadt, Lokalpressen und Birgermeister und damit verbundene Veranstaltungen pflegen wir.
Beispielsweise stellen wir unsere R&umlichkeiten und Kichen fir Kochevents mit der Tageszei-
tung ,Neue Westfalische”, Lesungen oder dem Literatur- und Musikfestival zur Verfigung. Um
die Menschen in unserer Region fir das Thema Nachhaltigkeit zu sensibilisieren, haben wir im
Sommer 2023 ein Nachhaltigkeitsfestival veranstaltet unter dem Motto: ,Green Up Your Life".
Kreative DIY-Workshops, Vortrége mit Tipps fur mehr Nachhaltigkeit im Alltag, Live-Musik und
Foodtrucks lockten viele Géste in das NOLTE FORUM.

Im Berichtsjahr 2023 haben wir unseren Fokus bei den regionalen Spenden auf die Bereiche
Kinder- und Sportférderung gelegt. So beteiligen wir uns an Lesepatenschaften oder unterstit-
zen friherzieherische Bildungsprojekte wie das Verkehrserziehungsmalbuch. Im Bereich des
Sportengagements leisten wir Sponsorings unterschiedlicher regionaler Sportvereine im Um-
kreis von Ldhne und Melle. Der TuRa Léhne hat bspw. einen Trikotsatz fir seine Mannschaften
erhalten und profitiert seit neustem auch von einer professionellen Beachvolleyballanlage.

Fur uns ist es eine Selbstversténdlichkeit Sportveranstaltungen wie den Spatzenberg-Lauf oder
den Widufix-Lauf zu unterstiitzen, durch letzteren werden sogar zusétzliche Ausbildungsplétze
in der Region geschaffen. Auch mit den Profisportlern Marcus Ehning und Johannes Lochner
haben wir eine vertravensvolle Zusammenarbeit und férdern deren sportlichen Ehrgeiz und
ihre Leistung von ganzem Herzen. AuBerdem unterstitzen wir Mitarbeitende, die ein Ehrenamt
ausiben, durch Materialspenden, finanzielle Zuwendungen oder etwaige Freistellungen wie
beispielsweise bei der freiwilligen Feuerwehr.



Schlusswort

Die Herausforderungen, vor denen wir stehen, sind zwar groB,
aber nicht uniberwindbar. Sie bieten eine Chance fir uns,
unser Engagement fir Nachhaltigkeit zu festigen und selbst-
bewusst die Vorreiterrolle einzunehmen. Wahrend wir stolz
auf unsere bisherigen Erfolge zuriickblicken, ist uns gleichzeitig
bewusst, dass noch viel Arbeit vor uns liegt, um unsere Ziele
fur eine nachhaltigere Zukunft zu erreichen. Gemeinsam mit
jedem Einzelnen mé&chten wir weiterwachsen und uns konti-
nuierlich verbessern. Die vertrauensvollen Partnerschaften, auf
die wir bauen kénnen, die Innovationen, die wir in jedem Sor-
timentsjahr versffentlichen und die Erfolge, die wir schon jetzt
erzielt haben, zeigen uns, dass Veranderungen méglich sind,
wenn wir gemeinsam handeln.

Uns ist bewusst, dass unser Weg noch lange nicht abgeschlos-
sen ist. Gleichzeitig sind wir aber fest entschlossen, unsere
Verantwortung wahrzunehmen und kontinuierlich danach zu
streben, nachhaltige Lésungen zu finden. Dabei werden wir
auf die Expertise unserer Mitarbeitenden, die Unterstitzung
unserer Partner und das Vertrauen unserer Kunden setzen.

lhre Unterstitzung und lhr Interesse geben uns die Motivation
fur die néchsten Schritte auf unserem Weg. Denn nur gemein-
sam gestalten wir eine bessere, nachhaltigere Welt fur die
kommenden Generationen.

Wenn Sie Gber den Nach-
haltigkeitsbericht hinaus
noch Informationen zu unse-
ren Nachhaltigkeitsthemen
erhalten méchten, lohnt sich

in jedem Fall ein Besuch auf
unserer Website:
www.nolte-kuechen.com/

unternehmen/nachhaltigkeit



. , - -
: 2023 versorgen uns die Nc
em Betriebsgelande mit lecke







Abkirzungsverzeichnis

BEM

CSRD

DGM

DNK

DSGVO

EBR

ESG

ESRS

GHG Protocol

ICE

ILO

IWKH

KMU

LkSG

LTIR

PMO

SCE

SDG

SE

THG-Emissionen

VdDK

VHK

PEFC

FSC®

Betriebliches Eingliederungsmanagement
Corporate Sustainability Reporting Directive
Deutsche Gitegemeinschaft Mébel e.V.
Deutscher Nachhaltigkeitskodex
Datenschutz-Grundverordnung

Europdischer Betriebsrat

Environmental, Social und Governance
European Sustainability Reporting Standards
Greenhouse Gas Protocol
|deenmanagement

International Labor Organization

Initiative Wirtschaftsstandort Kreis Herford e.V.
Kleine und mittelgroBe Unternehmen
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

Lost Time Injury Rate

Project Management Office

Societas Cooperativa Europaea

Sustainable Development Goals

Betriebsrat der Societas Europaea
Treibhausgasemissionen

Verband der Deutschen Kichenmébelindustrie

Verband der Holz- und Kunststoffindustrie

Programme for the Endorsement of Forest
Certiification Schemes

Forest Stewardship Council®
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